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Programme d’acquisitions de SPAC
Solutions innovatrices Canada

Chambre des communes
Global Furniture
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MERCI À TOUS NOS PARTENAIRES

Partenaire salon de réseautage 

Partenaire salon de bien-être Dîner conférencière principale

Annonce

Ambercrest Law
Ricoh Canada Inc.

Alliance des approvisionnemeurs du Canada

Partenaire audio visuel

Merci à notre partenaire principal

ARGENT

Les délégués ont accès au reséau sans fil dans toutes les 
salles de l’atelier national de l’ICAGM 2019
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L’Agence des services frontaliers du Canada (ASFC) est heureuse d’être le 
partenaire principal cette année pour l’atelier national de l’Institut canadien 
d’approvisionnement et de gestion du matériel. L'ASFC achète des biens et des 
services pour toutes les directions générales de l'administration centrale et des 
régions. Cette année, nous travaillons vers notre objectif : la nationalisation d'ici 
le 1er avril 2020. Ce changement dans nos activités réunira toutes les fonctions 
d'approvisionnement et de gestion du matériel sous un même toit. Cela offre 
des opportunités incroyables pour renforcer les capacités sur le réseau et 
optimiser nos opérations de la façon la plus efficace possible. L'Agence s'est 
engagée à transformer et à moderniser la gestion des achats et du matériel, 
ceci nous permettra de passer d'un rôle d’arrière-plan à un rôle de conseiller et 
partenaire commercial de confiance. Cependant, cela ne peut se faire sans un 

engagement de nos collègues et partenaires clés de la communauté des achats et de la gestion du matériel.
 
L'Agence subit actuellement une transformation incroyable où la gestion des achats et du matériel est 
considérée comme un facteur clé pour façonner et soutenir ces initiatives importantes. Alors que l'ASFC cherche 
à se moderniser, nous comprenons l'importance et la puissance du réseautage qu'offre cet événement de la 
CIPMM pour dialoguer de manière créative et professionnelle, et, pour apprendre les uns des autres. C'est 
ainsi que nous permettons à nos employés de redécouvrir leur amour pour leur travail et de véritablement 
se connecter à leur communauté. Voir comment les autres travaillent permet aux employés à s’épanouir, à 
apprendre à faire preuve de créativité et à réinventer les processus.
 
Travailler à l'ASFC offre de nombreuses opportunités uniques de soutenir les frontières de notre pays, mais ce 
sont ses employés qui en font un lieu de travail privilégié. Nous sommes fiers de pouvoir soutenir les lignes 
de front de toutes les manières possibles. Nous devrons changer la manière dont nous achetons et traitons 
les marchandises pour pouvoir continuer à soutenir ces services de lignes de front et assurer la protection 
de nos frontières. Nous savons que notre processus de transformation prendra plusieurs années, mais son 
cheminement en vaut la peine. Seul la détermination, le travail d’équipe et l’apprentissage mutuel peuvent 
mettre sur pieds une transformation.
 
En tant que partenaire principal, nous sommes impatients de discuter avec la communauté et partager notre 
façon de transformer, mais aussi d’apprendre de ceux qui se transforment également. Nous sommes heureux 
d’accueillir tous les participants à cette conférence de trois jours célébrant le trentième anniversaire de la 
CIPMM et espérons créer de nouveaux rapports.

Partenaire principal  
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Président de l’ICAGM 
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Présidente de l’Atelier 
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Melody Jeaurond 
Patrimoine Canadien
Vice-présidente de l’ICAGM 
Présidente de l’atelier national 2019

Amanda Brockington
Ministère de la défense nationale
Vice-Présidente de l’atelier national 2019

Catherine St-Louis 
Services publics et Approvisionnement
Coordonnatrice des volontaires de l'atelier national

Laila Figueredo 
Services publics et Approvisionnement

Nadia Kelly
Ressources naturelles Canada

Isabelle Bilous 
Services publics et Approvisionnement Canada   

Jodi Corden 
Commission canadienne des grains

Cassandra Andruchow
Emploi et développement social Canada

Susan Collier
Services publics et Approvisionnement

Cindy Mcleod
Ministère de la défense nationale

Leslie Stewart
Gendarmerie royale du Canada

Taylor Komery
Agence des services frontaliers du Canada

Secrétariat de l’atelier national de l’ICAGM:
Natalia Kaliberda 
Kenza Loulidi 
The Willow Group 

Président  
Vincent Robitaille
Transports Canada 

Vice-Présidente
Carolyn Montague
Perfocus Management Inc.

Vice-Présidente
Melody Jeaurond
Patrimoine Canadien

Trésorier
Blair Hurd
Agence des services frontaliers du 
Canada

Ancien Président
Steve Johnston
RFPSolutions

Directrice
Jessica Sultan 
Secrétariat du Conseil du Trésor 
du Canada

Directrice 
Laura Clowater-Peters
Gendarmerie royale du Canada

Directrice 
Heather MacDonald 
Gendarmerie royale du Canada

Directrice
Sabina Faust 
Bureau du surintendant des 
finances

Directeur 
Michel Anderson
Services partagés Canada

Directeur
Jason Weatherbie 
Services partagés Canada 

Directeur 
Allan Cutler
Allan Cutler Consulting  

Directeur
Derek Bizewski
Conseil du trésor du Canada

Directrice
Dominique Belanger
Affaires mondiales Canada

Directeur
Sean Crossan
Services publics et 
approvisionnement Canada

Directeur 
Richard Quinn
Ministère de la défense nationale

Secrétariat exécutif
Natalia Kaliberda
The Willow Group

Comité organisateur de l’atelier national 2019

Conseil d’administration de l’ICAGM



Lignes Directives 
Planification 

et rapport 
des achats 
nationaux 

Plannification 
et Rapport 

Politique et 
renforcement 
des capacités 

Division de l’approvisionnement stratégiques  
Agence des Services Frontaliers du Canada 

Équipe  

régional 

Nationalisation de la  
prestation de services le  

1er avril 2020 
 

Venez nous rendre         
visite au Kiosque 21! 

Stratégies Clés 
1. Transitionner les approvisionnement des           

operations administrative vers un facilitateur et 
conseiller clé. 

2. Optimisation des approvisionnements              
commerciaux et rationalisation des opérations. 

3. Une prestation de services à la clientèle solide 
axée sur l’obtention de résultats conformes aux 
priorités de l’Agence. 

4. Développer les compétences et la capacité en 
matière d’achat pour offrir des pratiques et des    
services d’approvisionnement modernes. 
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LE 5 JUIN, 2019
12h30 – 13h30   

Le Programme de prix de l’ICAGM reconnaît les contributions exemplaires dans les 

domaines de l’approvisionnement et de la gestion du matériel. Ces prix sont l’occasion 

de célébrer vos employés ou vos pairs, à titre individuel ou dans le cadre d’une équi-

pe, et de rehausser le profil des professions d’approvisionnement et de la gestion du 

matériel. 

Les récipiendaires, dont les contributions représentent les éléments fondamentaux 

de notre profession, recevront les prix les plus prestigieux lors de la cérémonie de 

remise des prix.

Joignez-vous à la communauté de l’ICAGM le mercredi 5 juin, 2019 alors que 
nous célébrons les réalisations importantes de vos collègues. 

LES MEMBRES DU COMITÉ AUX PRIX DE L’ICAGM 
DE 2019

DEJEUNER ET CÉRÉMONIE DE 
REMISE DE PRIX DE L’ICAGM

Steve Johnston
RFP Solutions

Jessica Sultan 
Secrétariat du Conseil du 

Trésor du Canada

Heather MacDonald 
Gendarmerie royale du 

Canada

Laura Clowater-Peters
Directrice ICAGM Présidente du comité des prix

Gendarmerie royale du Canada
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Prix de reconnaissance pour une contribution individuelle exceptionnelle David 
Swift (Individuel)
Établi en 2010, ce prix a été créé en l’honneur de David Swift, 1966-2010, qui était le fondateur de RFP Solutions 

ainsi que membre, contributeur et chef de file intellectuel de longue date de l’ICAGM. David Swift était reconnu pour 

son code d’éthique élevé, son intégrité et son intelligence ainsi que pour ses idées pratiques et réalisables. Ce prix 

s’adresse particulièrement à une personne qui, grâce à son expérience et à son expertise, effectue chaque jour une 

contribution importante aux opérations de sa division, son groupe ou son ministère. Le Prix est décerné annuelle-

ment à une personne dont l’engagement et le service à la collectivité de l’approvisionnement sont reconnus comme 

représentant les valeurs maintenues par David Swift. 

Prix de reconnaissance pour la gestion de projet (Individuel ou d’équipe) 
Cette catégorie reconnaîtra une personne ou une équipe qui a œuvré à la réalisation fructueuse d’un projet dans 

le domaine de l’approvisionnement ou de la gestion du matériel. Les projets devraient illustrer la concrétisation, 

la qualité et le leadership remarquables dans quelques-uns ou l’ensemble des domaines suivants : la recherche, 

l’analyse, la gestion de projet, le partenariat, les communications, les relations avec les clients, les ressources 

humaines ou les économies et les profits concernant le matériel.

Prix de reconnaissance pour les bâtisseurs des collectivités (Individuel ou d’équipe) 
Cette catégorie reconnaîtra la contribution exceptionnelle d’une personne ou d’une équipe qui a activement travaillé 

à bâtir les collectivités de l’approvisionnement ou de la gestion du matériel. Les initiatives devraient se concentrer 

sur l’amélioration de la collectivité au moyen de l’élaboration de la capacité, de l’apprentissage, du perfectionnement 

professionnel, de partenariats et d’activités de mobilisation. Les initiatives peuvent concerner des employés dans 

une seule organisation ou des employés de deux organisations du secteur public ou plus dans un mode unifonction-

nel ou interdisciplinaire.

Prix d’excellence en innovation (Individuel ou équipe) 
Ce prix reconnaît un employé ou une équipe d’employés qui a élaboré ou mis en œuvre une innovation en matière 

d’approvisionnement ou de gestion du matériel ayant produit des résultats importants pour son ministère, son 

organisme ou son organisation. Les candidatures doivent souligner l’élaboration d’une idée, d’une solution, 

d’une pratique ou d’un projet innovant ayant produit des résultats mesurables dans l’avancement des opéra-

tions d’approvisionnement ou de gestion de matériel de son ministère en faisant la promotion d’une augmenta-

tion mesurable de l’efficacité, de l’efficience ou de la productivité. L’innovation élaborée peut être reproduite dans 

d’autres parties du ministère ou dans d’autres organisations ou adaptée à celles-ci.

CRITÈRES DE PRIX 2019 DE L’ICAGM



Programme de mentorat de l’ICAGM 2019 Cérémonie de 
diplomation au déjeuner des Prix de l'ICAGM  

Les mentors de cette année: 
Ruben Hyppolite Sénat du Canada
Richard Quinn Ministère de la défense nationale 
Minh Khai Trinh Affaires mondiales canada 
Michele Charette Affaires mondiales canada 
Josephine Dahan Agence des services frontaliers du Canada 
Heather Bartlett Services publics et approvisionnement Canada
Guylaine Carriere Services partagés Canada 

Erin Lapensee               Agence des services frontaliers du Canada
Dominique Belanger Affaires mondiales canada 
Daniel Pilon Services publics et approvisionnement Canada
Christine Lamarche Gendarmerie royale du Canada
Caroline Landry Registre national de la Commission de  
 l'immigration et du statut de réfugié du Canada
Archi Pacheco Natural Resources Canada

Les gradués de cette année:
Dan Kingsbury Affaires mondiales canada
Jacquelin Nelson Services partagés Canada
Kristen Holt Services publics et approvisionnement Canada
Matthew Woods Agence des services frontaliers du Canada
Weny Dang Services partagés Canada
Antoine (Tony) Youness Transport Canada
Huajun Li Services partagés Canada
Margaret Torrinha Services partagés Canada
Sonya Rawlings Services partagés Canada
Safaa Alkhuwaiter Affaires mondiales canada
Taylor Komery Agence des services frontaliers du Canada
Elly Hyeonkyeong Ha Relations autochtones et Affaires du Nord Canada
Lou Prieto Office national de l'énergie
Sarmad Al-Biladi Infrastructure Canada
Shuo Chen Relations autochtones et Affaires du Nord Canada
Stacey Delong Services partagés Canada
Anik Devlin Agence des services frontaliers du Canada
Galina Zhukov Elections Canada
Sebastian Abols Services partagés Canada
Seebun Deeptee Services partagés Canada
Costas Kafenzakis Services partagés Canada
Daniel Laliberté Ministère de la défense nationale
Mark Milloy Services partagés Canada
Sheldon Talsma Services publics et approvisionnement Canada
Abe Sayed Services partagés Canada
Meagan Leclair Agence des services frontaliers du Canada
Michaela Criper Services partagés Canada
Nathael Milien Relations autochtones et Affaires du Nord Canada
Sina Meas Services partagés Canada
Suparna Sarker Gendarmerie royale du Canada
Alain Huot Transport Canada
Claudine Morin Association canadienne de normalisation
Cristel St-Louis Infrastructure Canada
Stéphanie Dupel Patrimoine Canadien

Carter Johnson Services partagés Canada
Maria Banos y Rivas Services partagés Canada
Marie-Anne Clancy Transport Canada
Martin Stein Commission des libérations conditionnelles du Canada
Matthew Star Affaires mondiales canada
Shanshan Gai Gendarmerie royale du Canada
Julie Poirier Ministère de la défense nationale
Kari MacMillan Services partagés Canada
Marco Bonett Services partagés Canada
Rodric Rahy Services partagés Canada
Maxine Holloway Services publics et approvisionnement Canada
Michelle Allen Agence canadienne d'évaluation environnementale
Abrauna Yakubu Emploi et développement social Canada
Francesco Fotia Services partagés Canada
Jordan Komery Agence des services frontaliers du Canada
Nina Caldwell Services partagés Canada
Carole Daigle Environnement et Changement climatique Canada
Lucas Hickey Services partagés Canada
Mbinwi Ghogomu Service correctionnel du Canada
Rajnie Bhasin-Randell Services partagés Canada
Ricardo Chincoli Services partagés Canada
Amal Wehbe Services publics et approvisionnement Canada
Shohreh Khajavi Services partagés Canada
Daniel Ellsworth Services partagés Canada
Ginette Aliaga Services partagés Canada
Jacquelyn Stevenson Services publics et approvisionnement Canada
Kathleen Nash Corporation commerciale canadienne
Alina Balitskaia Affaires mondiales canada
Cathia Landry Commission d'examen des plaintes concernant 
 la police militaire
Kari-Ann Patterson Services partagés Canada
Nathalie Rondeau Services partagés Canada
Sophie Sabourin Relations autochtones et Affaires du Nord Canada

Le 5 juin, 2019
12h30 – 13h30  

L’Institut canadien d’approvisionnement et de gestion du matériel (ICAGM), en partenariat avec le gouver-

nement du Canada, offre un programme de mentorat passionnant de sept mois. Le programme est bien 

placé pour s’harmoniser avec le développement de compétences et d’aptitudes clés nécessaires aux pro-

fessions liées à l’approvisionnement et à la gestion du matériel, et pour aider efficacement les participants 

dans leur parcours en vue de faire progresser leurs carrières respectives et de vivre des expériences mar-

quantes. Il est conçu pour vous aider à développer vos aptitudes, vous offrir l’accès à des renseignements 

et à des ressources, et répondre à vos besoins afin que vous puissiez atteindre vos objectifs professionnels 

et de carrière, y compris les possibilités de leadership. 
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Spécialistes fédéraux certifiés

Amanda Brockington     Ministère de la défense nationale

André-Michel      Services publics et approvisionnement Canada

Carolyn Arthur      Services publics et approvisionnement Canada

Carolyn Connolly       Services publics et approvisionnement Canada

Charline MacDonald      Services publics et approvisionnement Canada

Davidson Tanguay      Services publics et approvisionnement Canada

Elaine Barnett        Services publics et approvisionnement Canada

Francois Gaboury        Canada Immigration et citoyenneté

Jasmine Scott        Services publics et approvisionnement Canada

Jean-François Caty       Services publics et approvisionnement Canada

Jean-François Goyette       Services publics et approvisionnement Canada

Jeff Moore        Services publics et approvisionnement Canada

Julie Adler Brooks        Services publics et approvisionnement Canada

Lisa Plante       Services publics et approvisionnement Canada

Mathieu Brière-Provost     Services publics et approvisionnement Canada

Maurice Takam      Services publics et approvisionnement Canada

Michèle Chouinard      Service correctionnel du Canada

Nadine Clément      Chambre des communes

Sarah Bruyere      Bourse canadienne des valeurs mobilières

Shuo Chen      Affaires autochtones et du nord Canada

Stefanie Cardinal      Affaires mondiales canada

Susan Collier      Services publics et approvisionnement Canada

Benoit Davis  Services publics et approvisionnement Canada

Barry MacMillan  Services publics et approvisionnement Canada

Jessica Sultan   Secrétariat conseil du trésor du Canada

Sylvie Simard  Ministère de la défense nationale

Diane Daly      Agence des services frontaliers du Canada

Leslie Stewart      Gendarmerie royale du Canada

Reagan Newcomb      Services publics et approvisionnement Canada

Félicitations aux individus indiqués ci-dessous qui ont obtenu leur certification ou leur admission par 
équivalence au Programme de certification pour les collectivités d’acquisitions et de la gestion du 
matériel du gouvernment fédéral au cours de la dernière année. Leur succès sera célébré lors de la 

Cérémonie de remise des prix le 5 juin de 12h30 à 13h30.

Spécialistes fédéraux agréés en approvisionnement – niveau 1

Spécialistes fédéraux agréés en approvisionnement – statut avancé

Spécialistes fédéraux agréés en gestion du matériel

Spécialistes fédéraux agréés en approvisionnement – niveau 2
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CONFÉRENCIÈRE PRINCIPALE 
Le 4 juin 2019 
Dîner-conférencière principale 
12h15 – 13h45  
Riez-en et allons-y!

Jessica Holmes
Comédienne célèbre, Auteur et Défenseur de la santé 
mentale Advocate

Une favorite de Royal Canadian Air Farce, Jessica Holmes a ouvert la voie à des géants comme Ellen 
DeGeneres, Russell Peters, Jerry Seinfeld et Oprah Winfrey. Son attitude hilarante face aux défis de la 
vie, de même que son talent unique pour brancher des célébrités (notamment Nikki Minaj et Celine Dion) 
ont des auditoires inextricables. Ses présentations personnalisées d'animateurs et de divertissement, qui 
incluent la motivation et le bien-être, sont toujours un succès.

En tant qu’interprète, les productions de Jessica lui ont valu un «Platinum Award» au Festival international 
du film Worldfest; et des nominations pour les prix Gemini et la prestigieuse bourse Tim Sims. Elle est ap-
parue à Just for Laughs et Second City. Elle est également connue pour son travail dans les films, notam-
ment Welcome to Mooseport, Citizen Duane et Moonpoint. Elle continue de jouer de la comédie à travers 
le pays, avec une apparition récente dans l’émission spéciale du CBC Comedy Festival, à la CBC. Et bien 
sûr, chaque année, vous pourrez voir ses nouveaux personnages dans l'émission spéciale Air Farce NYE.

Jessica est dévouée à aider les autres à bien vivre. Dans ses discours sur le mieux-être, elle mêle 
humour à son message sur l’importance de déstresser et de rire des défauts de la vie, et parle avec 
intelligence et perspicacité de sa propre expérience de la gestion de la dépression, de la recherche d’un 
équilibre entre vie privée et professionnelle, et d’une passion renouvelée. . En 2018, elle a rejoint la 
campagne Bell "Cause pour la cause" en tant qu’un de leurs ambassadeurs.

Le livre autobiographique de Jessica, I Love Your Laugh, a été publié en 2010 et elle vient de terminer 
son deuxième livre, "Depression: The Comedy". 

Rencontre avec Jessica Holmes au salon professionnel:
Le 4 juin 2019 
13h45 - 14h15 

Merci à notre partenaire



 
Le 5 juin, 2019
8h10 – 9h30 
Vous avez du courrier, et plus de courrier et plus de courier 

Dr.Linda Duxbury  
Ressources humaines, L'équilibre travail-vie

Les entreprises canadiennes perdant plus de 4 milliards de dollars par 
an à cause de l'absentéisme, on ne peut négliger la satisfaction et le  
bien-être de leurs employés. Linda Duxbury est la chercheuse, rédactrice 

et conférencière la plus accomplie au Canada sur l’équilibre travail-vie personnelle. Elle a contribué à de 
nombreuses études nationales exhaustives sur la conciliation travail-vie personnelle et son effet final sur les 
entreprises. Conférencière éclairante et populaire, les idées et les recherches de Mme Duxbury sont d’une 
valeur inestimable pour les grandes entreprises et les organismes gouvernementaux du monde entier.

La Dre Duxbury a écrit des centaines de documents, d'articles pour des revues et d'ouvrages. Elle est la 
co-auteure d'une série de rapports de Santé Canada sur l'équilibre entre le travail et la vie personnelle 
dans le pays. Elle a été largement publiée dans la littérature académique et professionnelle, dans les 
domaines du conflit travail-famille; gestion du changement; environnements de travail favorables; stress; 
le télétravail; l'utilisation et l'impact de la technologie de bureau; et gérer le nouvel effectif.

Reconnue pour ses habiletés de communication et ses pratiques d’enseignement enthousiastes et 
enthousiastes, la Dre Duxbury a reçu le «Prix du conférencier national canadien sur les régimes de 
retraite et les avantages sociaux», le «Prix d’excellence en enseignement de la Carleton University As-
sociation Association ', Carleton et le «Prix du meilleur enseignant de la Sprott MBA Student Society». 
Elle a également reçu le prix «Toastmasters International Communication and Leadership» et a été recon-
nue comme l'une des «Femmes d'influence» de Deloitte. En 2014-15, la Dre Duxbury a reçu le prix de 
recherche de l'Université Carleton parmi les dix meilleurs chercheurs de l'université.

Duxbury est professeure à la Sprott School of Business de l’Université Carleton. Elle est titulaire d'un 
doctorat en sciences de gestion de l'Université de Waterloo.

CONFÉRENCIÈRE PRINCIPALE 

HEURES DU SALON: 

Mardi 4 juin 2019  
7h00 - 8h00 - Petit déjeuner

10h15 - 11h00 - Pause de réseautage et 
salon professionnel

13h45 - 14h15 - Pause de réseautage et 
salon professionnel

17h00 - 19h00 - Réception de bienvenue 

  

Mercredi 5 juin 2019 
7h00 - 8h00 - Petit déjeuner

9h30 - 10h00 - Pause de réseautage et 
salon professionnel

13h30 - 14h00 - Salon du dessert et du 
commerce
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Le 5 juin, 2019
17h00 – 20h00 

Soirée vidéo dansante des années 80
DJ Jamie C. est l’un des meilleurs DJ à Ottawa depuis plus de 25 ans, et on peut l’écouter sur Boom 99.7 
dans le cadre de l’émission « Kitchen Party ». Il se fera une joie de nous faire le mixage des meilleures 
vidéos de musique des années 80 tout au cours de cette soirée! 

Laissez-nous vos notes pour la Capsule historique que nous ouvrirons dans 
20 années, dans le cadre des célébrations du 50e anniversaire de l’ICAGM! 
Que seront, selon vous, les principales réalisations et les défis clés de votre  
communauté dans 20 ans? Selon vos prévisions, quels seront les sujets clés 
qui figureront au programme de l’Atelier national de 2039? Laissez-nous 
vos pensées, vos commentaires et vos prédictions au comptoir d’inscription, 
et nous les inclurons tous dans la Capsule historique. Ne manquez pas cette  
occasion et participez! 

Célébration du 
30e Anniversaire 
de l'ICAGM

Photo Booth
VENEZ ET SAISISSEZ DES SOUVENIRS AMUSANTS AVEC VOS AMIS DE L’INDUSTRIE À 
NOTRE KIOSQUE DE PHOTOS, ET RAPPORTEZ UNE PHOTO SOUVENIR À VOTRE BUREAU!



CONCOURS ET ACTIVITÉS DE L’ICAGM

Consultez ci-dessous les détails sur les différentes façons dont vous 
pourriez gagner un prix fabuleux!

Passeport des exposants
À l’intérieur de votre sac de délégué, vous trouverez un passeport des exposants. Au fur et 
à mesure que vous déambulez dans le salon professionnel, assurez¬vous de vous arrêter 
et de rencontrer chacun de nos exposants. Ils sont tous très enthousiasmés de parler avec 
vous. Chaque exposant vous posera une question amusante de son jeu-questionnaire portant 
sur les années 80; si vous répondez correctement, ils signeront votre passeport. Une fois que 
tous les exposants auront signé votre passeport, laissez-le à l’un de nos bénévoles au bureau 
d’inscription. Tous les passeports doivent être reçus d’ici le mercredi 5 juin, à 17h00. Tous les 
passeports remplis seront inclus dans un tirage pour gagner une carte¬cadeau Indigo d’une 
valeur de 100 $ (fournie par l’ICAGM). Le tirage aura lieu à la réception du 30e anniversaire, le 
mercredi 5 juin; vous devez être présent(e) pour gagner.

Réseautage Bingo 
La carte réseautage Bingo est nouvelle cette année! Cette carte est un excellent moyen de briser 
la glace et de rencontrer de nouvelles personnes. Dans votre sac de délégué, vous trouverez une 
carte de bingo qui sera utilisée lors de notre réception vins et fromages qui aura lieu le mardi 
4 juin à 17h00. Soyez à l'affût des personnes qui correspondent aux descriptions dans les car-
rés de votre carte de bingo. Certains seront faciles à identifier en utilisant les rubans sur leurs 
badges, mais d'autres vous demanderont de commencer une conversation. Une fois que vous 
avez trouvé une correspondance, demandez-leur de signer le carré en question sur votre carte 
de bingo. Vous devez avoir les initiales dans chaque carré pour compléter votre carte. Passez 
à la réception pour laisser votre carte remplie à l'un de nos extraordinaires bénévoles. Toutes 
les cartes remplies participeront au tirage au sort d'une carte-cadeau Indigo de 100 $ (fournie 
par l'ICAGM). Le tirage au sort aura lieu avant la présentation du matin, le mercredi 5 juin; vous 
devez être présent(e) pour gagner.

Billet doré 
Vérifiez dans votre sac de délégué pour courir la chance de gagner un prix spécial commémorant le 
30e anniversaire de l’ICAGM. Un total de 250 billets seront insérés de façon aléatoire dans les 
sacs. Récupérez votre prix au bureau d'inscription. Bonne chance! 

Faits amusants portant sur les années 80 
Vous avez quelques minutes libres avant les présentations principales? Faites attention aux faits 
amusants portant sur les années 80 au fur et à mesure qu’ils apparaissent à l’écran. Aucun prix 
spécial à gagner, mais nous vous garantissons beaucoup de plaisir. 

Compétition du partenaire principal
L'ASFC organise le tirage d’un nouveau sac pour ordinateur portable !  Deux heureux gagnants 
repartiront avec sac pour ordinateur portable, parfait pour vos voyages professionnels et  
personnels! Passez nous voir à notre kiosque pour de plus amples renseignements et pour vous 
inscrire. Les gagnants seront annoncés à la fin de la deuxième journée (5 juin 2019 à 15h30).
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Salon de bien-être professionel

Le mardi 4 juin 

Merci à notre partenaire

Bienvenue au Salon de bien-être de l’Atelier national de l’ICAGM! Cet espace a été désigné comme une 
oasis au milieu de la conférence où vous pouvez vous détendre loin de tout réseautage et de tout bruit. 
Nous vous demandons de bien vouloir respecter les temps silencieux (utiliser les appareils électron-
iques ou parler n’est pas permis) pour le plaisir de tous les participants. Aucune nourriture n’est permise 
dans le salon. 

En outre, nous avons une liste de conférenciers qui animeront des ateliers bilingues sur une variété de 
sujets portant sur la santé mentale et le bien-être. Essayez quelque chose de nouveau!

9h00 – 11h00 

12h00 – 13h30 

14h30 – 17h00

17h00  

Temps silencieux – utiliser les appareils électroniques ou 
parler n’est pas permis 

Temps silencieux – utiliser les appareils électroniques ou 
parler n’est pas permis

Le salon est fermé. À demain!

11h15 – 12h00

13h45 – 14h30

Julie Claire Guénette, M.A., professeure de méditation 
« soulagement du stress »

Le soulagement du stress est un important facteur dans notre capacité à 
maintenir notre santé multidimensionnelle (physique, émotionnelle, mentale 
et autre). La prise de conscience du corps par les techniques de méditation 
et de respiration nous permet d’élargir notre sensibilisation et de créer un 

nouvel espace en nous pour l’instauration de la paix et du bien-être. 
Venez faire l’expérience des bienfaits d’« aller à l’intérieur de soi » pendant 

cet atelier pratique de 45 minutes.

Nicole Dostaler « Prise de décisions facile »  

Le stress et l’anxiété nous empêchent souvent de prendre une décision 
importante.

Les mouvements simples et faciles à faire de Nicole vous aideront à 
équilibrer votre hémisphère gauche (le cerveau analytique) avec le cerveau 
droit (le cerveau émotionnel), à activer votre proprioception consciente et à 

accéder à votre sagesse intérieure.
Venez l'essayer!

Temps silencieux – Il est interdit d'utiliser les appareils 
éléctroniques ou de parler



Gagnez la nouvelle chaise Moda pour votre département!
Visitez-nous au kiosque #29 pour participer!
Présentation de ModaTM. La mode est au rendez vous dans cette nouvelle série de sièges 
magnifiquement exécutée conçue par Sava Cvek.

Le cadre en aluminium poli peut être spécifié avec un mélange de finitions de pieds, y compris 
des textures de fibres de bois et des solides chatoyants. Moda est un produit polyvalent haut de 
gamme et classique, idéal pour les salles de conférence, les espaces de formation, de réunion et 
de collaboration ainsi que des tâches légères.

Visitez nous à notre stand, inscrivez-vous pour recevoir notre 
newsletter et tentez votre chance de gagner notre nouvelle 
chaise Moda pour votre département. Le tirage au sort aura lieu 
le mercredi 5 juin à 13h45. au kiosque # 29. Le gagnant sera 
contacté par notre représentant des ventes local.  

Le mercredi 5 juin 

Merci à notre partenaire de salon de réseautage Global Furniture

9h00 – 11h00 

12h00 – 15h15

Temps silencieux – il est interdit d’utiliser les appareils 
électroniques ou de parler 

Temps silencieux – utiliser les appareils électroniques ou de 
parler n’est pas permis

11h15 – 12h00 

15h30 – 16h15

Marie-Lynne Sauvé, M.A., psychothérapeute agréée (qualifiée), 
Praticienne de la thérapie par le mouvement de la voix 

« Se connecter à la sagesse du corps »

Notre corps détient une sagesse intérieure. Lorsque nous lui tendons l’oreille, 
le corps nous révèle des sentiers qui mènent à l’harmonie et au bien-être. 
Une attention portée aux sensations physiques tend à ralentir la pensée et 
à ouvrir l’accès à une dimension plus profonde de notre être, souvent plus 
rapprochée de notre réalité authentique. Cette présentation vous fournira 

des outils simples de prise de conscience du corps qui favorisent la détente, 
l’équilibre et le bien-être.

Julie Goulet Ph. D. (Nutrition), naturopathe 
« Comment le stress a-t-il une incidence sur ma digestion et sur 

mon système immunitaire? »

Le stress n’est pas si mauvais. Un certain niveau de stress nous aide à nous 
adapter à notre environnement comme lorsque nous luttons contre un 

virus. Toutefois, la plupart d’entre nous vivent dans des situations de stress 
chronique. Comment déterminer si votre stress est chronique ou s’il est 

bon? Quelle est l’incidence du stress chronique sur vos systèmes digestif et 
immunitaire? Comment vos habitudes de vie influencent-elles votre façon de 

gérer votre stress?
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Aperçu du
programme

Mardi 4 juin 2019

8h30 – 9h00
Salle 106

10h15 – 11h00
Salle 118

9h00 – 10h15

Explorant le Quoi, Pourquoi et Comment 
en matière de politique et pratique 

d'approvisionnement sociale

Portrait des obligations en matière 
de marchés publics dans les accords 

commerciaux internationaux du Canada

Exposé du Secrétariat du Conseil du Trésor du 
Canada portant sur les politiques et les enjeux 

relatifs à la gestion du matériel

L’approvisionnement en innovation dans le 
secteur public : les facteurs de succès

Séance 3

Séance 1

Séance 4

Séance 2

Allocution d’inauguration du partenaire principal, 
Agence des services frontaliers du Canada

Pause réseautage et salon professionnel

Séances simultanées

7h00 – 17h00
Atrium

8h00 – 8h30
Salle 106

Inscriptions

Mot de bienvenue et allocution du président de l’ICAGM

7h00 – 8h00
Salle 118

Petit déjeuner au salon professionnel

Salle 201

Salle 118E

Salle 110

Salle 106H



12h15 – 13h45
Salle 106

13h45 – 14h15
Salle 118

17h00 – 19h00
Salle 118

11h00 – 12h15

14h30 – 15h45

15h45 – 17h00

Solutions innovatrices Canada

Une sollicitation par défi pour un courtier 
en événement : une histoire intense de 

collaboration et de créativité renseignée

La gestion du rendement des fournisseurs

Le compte rendu tant redouté

Cours de maître sur l’évaluation : les 
secrets de la réussite

Accessibilité à la technologie de 
l’information et des communications

S’aventurer vers l’inconnu – les Ententes de 
contribution et l’emploi des évaluateurs tiers. 

Leçons apprises du projet de la mine Faro

Le programme Ordinateurs pour les écoles : les 
prochaines étapes

Sécurité et marchandises contrôlées

Réception des offres numériques, en sécurité 
et protégé

Transformation de l'approvisionnement de 
l'ASFC

Les données sont importantes! La 
divulgation proactive et l’amélioration de 

l’intégrité des données

Séance 7

Séance 11

Séance 15

Séance 5

Séance 9

Séance 13

Séance 8

Séance 12

Séance 16

Séance 6

Séance 10

Séance 14

Conférence-midi 
Riez-en et allons-y!

Pause réseautage et salon professionnel

Réception au salon professionnel

Séances simultanées

Séances simultanées

Séances simultanées

Salle 201

Salle 201

Salle 106H

Salle 106H

Salle 106H

Salle 118E

Salle 118E

Salle 110

Salle 110

Salle 110

Salle 118E

Salle 201

Mardi 4 juin 2019



30e ATELIER NATIONAL ANNUEL DE L’ICAGM 19

Aperçu du
programme

Mercredi 5 juin 2019

7h00 – 17h00
Atrium

8h00 – 8h10
Salle 106

Inscriptions

Mot de bienvenue

7h00 – 8h00
Salle 118

Petit déjeuner au salon professionnel

9h30 – 10h00
Salle 118

Pause réseautage et salon professionnel

8h10 – 9h30
Salle 106

Conférence principale
Vous avez du courier, et plus de courier, et plus de courier

10h00 – 11h15

Mise à jour de la politique 
d’approvisionnement et initiatives 

stratégiques en matière de ressources 
humaines (RH)

Acquisition du programme des agents des 
services frontaliers à l'ASFC

Gestion de la chaîne d'approvisionnement au 
gouvernement - leçons apprises Partie 1

Défis d’approvisionnement observés par les 
surveillants d’équité indépendants

Séance 19

Séance 17

Séance 20

Séance 18

Séances simultanées
Salle 118E

Salle 106H

Salle 201

Salle 110



11h15 – 12h30

14h15 – 15h30

15h30 – 16h45

CORCAN - Intégrer l'approvisionnement 
social tout en favorisant la réinsertion 

sociale des délinquants

Le passé, le présent ... et dans l'avenir!

Sur la voie du bien-être des travailleurs : 
Nouvelle norme nationale d'ergonomie au 

Canada

Présentation au Conseil du Trésor et vous

Rescue Dogs Rock! Les leçons de vie que 
nous pouvons apprendre des chiens de 

sauvetage

La Stratégie d’approvisionnement auprès 
des entreprises autochtones (SAEA)

Gestion de la chaîne d'approvisionnement au 
gouvernement - leçons apprises Partie 2

Leçons apprises - processus d'approvisionnement 
de grands projects

GCMil – Cession de marchandises contrôlés 
et d'actifs sensibles

Démystifier la propriété intellectuelle

Compétences de la collectivité des 
approvisionnements du Gouvernement du 

Canada

Approvisionnement pour des Partenariats 
Public-Privé

Séance 23

Séance 27

Séance 31

Séance 21

Séance 25

Séance 29

Séance 24

Séance 28

Séance 32

Séance 22

Séance 26

Séance 30

Séances simultanées

Séances simultanées

Séances simultanées

Salle 118E

Salle 118E

Salle 106H

Salle 106H

Salle 106H

Salle 118E

Salle 201

Salle 201

Salle 201

Salle 110

Salle 110

Salle 110

Mercredi 5 juin 2019

12h30 – 13h30
Salle 106

13h30 – 14h00
Salle 118

Déjeuner de réseautage

Dessert et salon professionnel

17h00 – 20h00
Atrium & Salle 106AB

Célébration du 30e anniversaire de l’ICAGM et 
réception de réseautage



Aperçu du
programme

Jeudi 6 juin 2019

7h00 – 8h00
Salle 106

7h00 – 15h00
Atrium

8h30 – 9h30
Salle 106

Petit déjeuner

Inscription

Séance plénière
L’écologisation du gouvernement

8h15 – 8h30
Salle 106

Mot de bienvenue

12h00 – 13h15
Salle 106

Déjeuner de réseautage

15h30 – 16h00
Salle 106

Mot de la fin 

16h00 – 16h30
Salle 211

Assemblée générale annuelle

9h45 – 11h45

13h30 – 15h30

Ecrire en langage clair Partie 1 - 
Offert en anglais seulement

Leadership Stratégique en 
approvisionnement

Atelier sur le DRC

Approvisionnement agile

Project de Solution d’achats électroniques 
(SAE)

Ecrire en langage clair Partie 2 -  
Offert en anglais seulement

Litiges relatifs à la révision des marchés publics 
au Tribunal canadien du commerce extérieur

Des conseils pour gérer des employés dans 
un milieu de travail en constante évolution

Nouvelles méthodes d’approvisionnement : 
Intelligence artificielle & Centres d’innovation

Séminaire 3a Séminaire 4 Séminaire 5

Séminaire 1

Séminaire 6

Séminaire 3b

Séminaire 2

Séminaire 7

Séminaire 8

Séances en colloque 

Séances en colloque 

Salle 110

Salle 118E

Salle 201

Salle 118E

Salle 106H

Salle 110

Salle 201 Salle 106H Salle 106FG
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MERCI À TOUS NOS EXPOSANTS

2..................................Treasury Board of Canada / Conseil du Trésor du Canada
3..................................ClearOne
4..................................Ricoh 
5..................................Shared Services Canada / Services partagés Canada
6..................................Canada School of Public Service / École de la fonction publique du Canada
7..................................The Retirement Planning Institute / Institut de planification de la retraite
8..................................Kubota Canada Ltd
9..................................Treasury Board Secretariat / Secrétariat du Conseil du Trésor
10................................PSPC financial branch / Direction financière de SPAC
11 ................................PSPC Departmental Oversight Branch / Direction générale de la surveillance de SPAC
12................................Commerce Decisions
15................................Nokian Tyres
18................................Global Affairs Canada / Affaires mondiales Canada
20................................CG Surplus 
24................................Office of the Procurement Ombudsman / Bureau de l’ombudsman de l’approvisionnement
25................................PSPC Contract Security Program / Programme de sécurité des contrats SPAC
26................................Staples Business Advantage
27................................HeartZAP 
28................................Procurement Alliance of Canada / Alliance des approvisionneurs du Canada

21................................Canada Border Services Agency / Agence des services frontaliers du Canada

13................................ Innovative Solutions Canada / Solutions innovatrices Canada
14................................PSPC Acquisitions Program / Programme d’acquisitions de SPAC
22................................House of commons / Chambre des communes
29................................Global Furniture

16................................ ISED, Computers For Schools / ISDE, Ordinateurs pour les écoles
19................................RFP Solutions Inc. 
23................................Corcan

Booth / Kiosque   Exhibitor / Exposant

Gold / Or

Premier Partner / Partenaire principal

Silver / Argent

Bronze
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7h00 – 17h00   Atrium
Inscription

7h00 – 8h00   Salle 118
Petit déjeuner au salon professionel

8h00 – 8h30    Salle 106
Mot de bienvenue et discours du président de l’ICAGM

8h30 – 9h00   Salle 106
Discours d'ouverture prononcé par le partenaire principal – 
Agence des services frontaliers du Canada   

9h00 – 10h15 
Séances simultanées 

Mardi 4 juin 2019
PROGRAMME DE L’ATELIER NATIONAL 2019 DE L’ICAGM  

Portrait des obligations en matière de marchés publics dans 
les accords commerciaux internationaux du Canada

Dans le but d'assurer la non-discrimination, la transparence, l'impartialité et la reddition de compte, 
tout en garantissant l'accès aux marchés publics étrangers, le Canada cherche à négocier des 
règles procédurales robustes et des engagements significatifs en matière d'accès aux marchés dans 
ses accords commerciaux internationaux. Le Canada a négocié des engagements en matière de 
marchés publics avec plus de 50 pays par le biais de 11 accords commerciaux internationaux, dont 
l’Accord sur les marchés publics révisé de l’OMC, l'Accord économique et commercial global entre le 
Canada et l’Union européenne et l’Accord de Partenariat transpacifique global et progressiste. Lors 
de cette séance, les principales règles de procédure ainsi que les engagements en matière d’accès 
aux marchés publics dans les accords commerciaux internationaux du Canada seront présentés.

Nadine Nickner, Directrice adjointe Marchés publics, 
commerce et environnement, Affaires mondiales Canada

Séance

1
Salle 201
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9h00 – 10h15
Séances simultanées

L’approvisionnement pour l’innovation du secteur publique : 
facteurs clés de la réussite

Explorant le Quoi, Pourquoi et Comment en matière de politique 
et pratique d'approvisionnement sociale

La présentation commencera par un bref exposé de TransForm et de son mandat. Positionnée 
de façonexclusive en tant que fournisseur de services informatiques et agence de services 
d’approvisionnement pour nos membres, TransForm a intégré l’innovation dans sa stratégie 
d’entreprise. Le Bureau d’approvisionnement pour l’innovation collaborative a été officiellement 
établi en 2018, et représente la collaboration créative entre le personnel chargé de l’innovation et 
celui en charge de l’approvisionnement au sein de TransForm, qui envisage les approvisionnements 
avec une perspective interdisciplinaire.

Les facteurs de réussite actuels dont il faut discuter dans la présentation comprennent les 
caractéristiques de la dotation, l’engagement des intervenants, la planification de l’acquisition et la 
pensée créative.

L'approvisionnement social bénéficie d'une plus-value sociale sur les achats actuels, tant 
pour l'achat de biens et de services que dans le cadre d'accords communautaires relatifs aux 
infrastructures. Nous examinerons le quoi et le pourquoi, mais nous nous concentrerons sur 
l'évolution du comment. À l'aide d'exemples, de leçons et d'études de cas du monde entier et du 
Canada, cet atelier abordera des questions communes à savoir : Comment pouvons-nous modifier 
notre politique et nos pratiques actuelles en matière d'approvisionnement afin d'optimiser les 
dépenses actuelles ? Est-ce légal ? Qu'en est-il des accords commerciaux ? Quelles dimensions 
sociales pouvons-nous envisager ?  Comment mesurerons-nous les résultats ? Quelles sont les 
meilleures pratiques, les meilleurs outils et les meilleures ressources pour aller de l'avant dans les 
prochaines étapes ?

Melissa Sharpe-Harrigan, Gestionnaire, innovation et gestion du 
changement, TransForm Shared Service Organization
Renée McIntyre, Directrice, Chaîne d’approvisionnement changement, 
TransForm Shared Service Organization

David Lepage, Partenaire de Gestion, Buy Social Canada

Séance

2
Salle 110

Séance

3
Salle 106H

MARDI 4 JUIN 2019
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9h00 – 10h15
Séances simultanées

11h00 – 12h15
Séances simultanées

Exposé du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada portant 
sur les politiques et les enjeux relatifs à la gestion du matériel

Le compte rendu tant redouté

Au cours de cette séance, des intervenants du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada 
présenteront un aperçu des instruments de politique de la gestion du matériel. Ils aborderont 
également divers sujets relatifs au parc automobile, à l’aliénation du matériel en surplus et aux 
composantes du Cadre de responsabilisation de gestion qui touchent la gestion du matériel, et ce, 
afin de susciter une discussion portant sur les questions émergentes.

À la suite d’un processus d’approvisionnement, les soumissionnaires sont en droit de demander 
un compte rendu pour savoir s’ils s’en sont bien sortis. Le compte rendu vise à soutenir la 
transparence et à enrichir les prochains appels d’offres compétitifs. Toutefois, une fois l’avis 
d’adjudication de contrat émis, l’idée même de fournir un compte rendu peut rebuter, peu importe 
la qualité de l’approvisionnement.

Rien ne sert de s’en faire! En communiquant les leçons apprises et les bonnes pratiques, cette 
séance vous aidera, ainsi que vos fournisseurs, à tirer profit de ce processus. Même si nous ne 
pouvons garantir que tous les fournisseurs quitteront avec le sourire, nous offrons des conseils 
éprouvés pour assurer la préparation, le déroulement et le suivi de comptes rendus constructifs… 
ponctués de quelques rires!

Phil Jacobson, Conseiller principal, Gestion du matériel, Secteur des 
services acquis et des actifs, Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada
Maurice Vodon, Analyste principal des politiques, Gestion du 
matériel, Analyste principal, Secteur des services acquis et des actifs, 
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada
Zicky Hammud, Analyste principal des politiques, Analyste principal, 
Gestion du matériel, Secteur des services acquis et des actifs, 
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada

Steve Johnston, Directeur général, RFP Solutions Inc.  
Cathryn Kallwitz, Directrice, Opérations, RFP Solutions Inc.

Séance

4
Salle 118E

Séance

5
Salle 201

10h15 – 11h00   Salle 118
Pause réseautage et salon professionel

MARDI 4 JUIN 2019
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11h00 – 12h15
Séances simultanées

Réception des offres numériques, en sécurité et protégé

Solutions innovatrices Canada

Le Service de l’approvisionnement de Services publics et Postes Canada se sont associés  pour 
offrir un environnement numérique sécuritaire pour recevoir et gérer les soumissions d’appel 
d’offres. Cette solution Web clés en main et abordable est idéale pour la gestion des documents 
et de communications confidentielles. Ses caractéristiques comprennent la transmission sécurisée 
de données, une sécurité renforcée et la protection des renseignements personnels, des pistes 
de vérification intégrées, une capacité à gérer des fichiers volumineux et la réduction de la 
dépendance aux télécopies. Découvrez comment le Service de l’approvisionnement de SPAC 
bénéficie de cette solution numérique novatrice de Postes Canada.

Une introduction au programme Solutions innovatrices Canada (SIC). SIC est un nouveau programme 
d’approvisionnement en innovation basé sur les défis et inspiré du programme américain Small Business 
Innovation Research program (SBIR). SIC est conçu pour aider les ministères et organismes fédéraux à 
tirer parti de la créativité et de l’ingéniosité des petites entreprises canadiennes pour les aider à résoudre 
leurs problèmes opérationnels en développant de nouvelles technologies et de nouveaux services qui ne 
sont pas encore disponibles sur le marché.

Tom G. Brown, Gestionnaire, solutions numériques, Postes Canada
Angela Ricardi, Gestionnaire, solutions d’affaires numériques, Postes 
Canada

Milan Konopek, Gestionnaire des relations Gouvernementales Internes, 
Innovation, des Sciences et du Développement économique
Samantha Walker, Chef d’équipe, Secrétariat de Solutions Innovatrices 
Canada, Services publics et Approvisionnement Canada

Séance

6
Salle 118E

Séance

7
Salle 110

MARDI 4 JUIN 2019



12h15 – 13h45   Salle 106 

Riez-en et allons-y!

Il y a quelques années, inspirée par sa propre guérison de la dépression, Jessica a suivi une 
formation de coach en bien-être et a réinvesti sa vie dans la découverte de ce qui crée un équilibre 
et un épanouissement durables. Dans cette présentation amusante et inspirante, Jessica partage 
des anecdotes personnelles hilarantes et significatives sur la carrière, la famille, le stress et la santé 
mentale, afin d’aider les autres à raviver leur étincelle.

Jessica présente ses idées de manière amusante et interactive, rarement vue sur scène, avec 
des chansons et des impressions. Elle aborde les dernières découvertes dans le domaine de la 
psychologie positive, comment transformer vos embarras en lignes percutantes et des moyens 
mesurables pour atteindre un plus grand épanouissement et un plus grand bonheur au travail et 
dans la vie. C’est le mélange parfait de comédie et de bien-être. Le public est motivé à placer la 
barre plus haut pour leur bonheur personnel.

Merci à notre partenaire du dîner de la 
conférencière principale!

Jessica Holmes, Comédien célèbre | Auteur | Défenseur 
de la santé mentale

Dîner
conférencière 

principale

11h00 – 12h15
Séances simultanées

S’aventurer vers l’inconnu – les Ententes de contribution et 
l’emploi des évaluateurs tiers. Leçons apprises du projet de la 
mine Faro

La mine Faro a été l'une des plus grandes mines de plomb et de zinc à ciel ouvert du monde. 
Aujourd'hui, c'est le site de l'un des projets d'assainissement de mines abandonnées parmi les plus 
complexes au Canada. Le site se trouve au centre-sud du Yukon, près de la ville de Faro, sur le 
territoire traditionnel de trois nations Kaska (le Conseil des Dénés de Ross River, la Première Nation 
de Liard, le Conseil des Dénés de Kaska). Le traitement des minéraux précieux à la mine a produit 
70 millions de tonnes de résidus et 320 millions de tonnes de déchets de roche. 

Amanda et Katherine partageront des leçons apprises pendant l’appel d’offres de l’entente de 
financement, y compris l’inclusion des évaluateurs tiers indépendants, à quel moment d’engager 
la haute direction, comment on peut relier les soumissionnaires avec la communauté locale d’une 
manière équitable et transparent et comment on peut s’assurer que les évaluateurs suivent les 
pratiques du gouvernement sur l’évaluation des soumissions.

Amanda Wiebe, Spécialiste en Approvisionnement, Direction générale 
de l’approvisionnement, l'Équipe des approvisionnements des services de 
l'environnement 
Katherine Bogus, Chef d'équipe d'approvisionnements, Secteur 
des approvisionnements et de la rémunération, l’Équipe des 
approvisionnements des services de l’environnement
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14h30 – 15h45 
Séances simultanées

Cours de maître sur l’évaluation: les secrets de la réussite

L’offre d’un projet d’approvisionnement hautement complexe et stratégique suscite des défis lui 
sont propres. La consécration d’un temps suffisant à la planification et à la préparation et l’adoption 
d’approches robustes dès la création d’un projet, vous place aux commandes et permet de vous 
assurer que les coûts et les risques peuvent être atténués, tout en maximisant l’optimisation des 
ressources.
 
Une participation précoce au marché est précieuse pour les intervenants qui établissent les 
exigences des projets et vous aide à préciser les voies d’accès au marché qui se traduiront, selon 
toute probabilité, par un approvisionnement qui assurera une optimisation des ressources.
 
Misant sur notre expérience du travail auprès d’équipes de projets d’approvisionnement du 
secteur public depuis 2001, nous transmettrons certaines de nos connaissances et des approches 
liées aux pratiques exemplaires adoptées dans l’ensemble de MOD. Tout particulièrement, 
nous nous concentrerons sur trois (3) domaines qui peuvent avoir une incidence importante sur 
l’approvisionnement :
 
L’innovation – Les autorités responsables des acquisitions encouragent souvent les fournisseurs 
à offrir de nouvelles approches pour résoudre de vieux problèmes, mais s’arrangent ensuite pour 
placer des obstacles visant à les en dissuader ou à les en empêcher. Nous décrirons comment 
éviter de pénaliser les fournisseurs qui offrent exactement ce que l’on cherche.
 
Les jeux de guerre – Après avoir publié le processus qui sera appliqué dans le choix de la 
soumission à retenir, une autorité responsable des acquisitions peut se trouver obligée de choisir 
une soumission qu’elle ne souhaite pas vraiment, étant donné qu’elles n’étayent pas consciente 
des effets découlant des interactions entre les nombreux aspects du processus décisionnel. 
Cela peut être dû au fait que le processus publié encourage les soumissionnaires à adopter des 
comportements dont l’autorité responsable des acquisitions n’était pas consciente ou qu’elle ne 
veut pas. Nous décrirons une manière de réduire le risque que cela ne se produise.
 
La conformité – Un traitement trop strict de la conformité d’une soumission ou appliqué de manière 
inappropriée peut occasionner de graves problèmes aux autorités responsables des acquisitions. 
Nous en décrirons des exemples récents et la manière dont on peut les éviter.

Philip Lear, Directeur de compte international, Commerce Decisions
Kimm Krueger, Commerce Decisions

Séance
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Pause réseautage et salon professionel – 
Rencontre avec la conférencière principale, Jessica Holmes
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Transformation de l'approvisionnement de l'ASFC

L'ASFC a élaboré une stratégie de modernisation de l'approvisionnement qui transformera 
l'approvisionnement en conseiller de confiance.  Cette stratégie tient compte les meilleures 
pratiques de l'industrie et les principales tendances au sein du gouvernement pour faire progresser 
les achats en tant que catalyseur stratégique et partenaire de l'Agence.  Nous livrerons une 
présentation perspicace et interactive pour guider le public à travers nos nouvelles lignes d'affaires 
et notre modèle de prestation de service à la clientèle, y compris notre plan d’affaire pour les cinq 
prochaines années.

Josephine Dahan, Directrice, division de l’approvisionnement 
stratégique Contrôleur de l’Agence, Direction générale des finances et de 
la gestion organisationnelle Agence des services frontaliers du Canada  
Mathew Woods, Gestionnaire par intérime, Division de 
l’approvisionnement stratégiques (DAS), Direction générale des 
finances et de la gestion organisationnelle, l'Agence des services 
frontaliers du Canada

Séance
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14h30 – 15h45 
Séances simultanées

Une sollicitation par défi pour un courtier en événement: une 
histoire intense de collaboration et de créativité renseignée

Le 15 novembre 2018, SPC publiait une sollicitation par défi (SPD) pour un courtier en événements. 
Fruit d'une collaboration fructueuse avec le SCT, la SPD compte 5 étapes qui comprennent la 
présentation des solutions proposées, la production de prototypes sous 4 contrats exécutés 
simultanément, la mise en œuvre de la solution choisie et la fourniture de services de support par 
la suite.  Les présentateurs partageront leurs histoires sur le développement de la sollicitation, 
l'aventure Twitter, les bons et les mauvais coups et les leçons apprises.

Guylaine Carriere, Directrice, Modernisation des approvisionnements, 
Services Partagés Canada (SPC)
Stephen Dugas, Chef de projet, l’échange numérique du 
gouvernement du Canada, Bureau du dirigeant principal de 
l'information du Canada, Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada, 
Gouvernement du Canada

Séance
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Ordinateurs pour les écoles – prochaines étapes

Dans le budget de 2018, on a annoncé que le programme Ordinateurs pour les écoles continuera 
à être financé. Depuis sa création en 1993, le programme a permis de rendre accessibles dans 
les écoles, les bibliothèques, les organisations à but non lucratif et aux Canadiens à faible revenu 
plus de 1,6 million d’ordinateurs. Il a aussi fourni à 6 700 jeunes Canadiens des compétences 
et une expérience pertinentes pour le marché du travail dans les domaines des technologies 
de l’information et des communications. Le succès du programme OPE repose sur les dons de 
ministères fédéraux. Malheureusement, la quantité de dons à travers la famille fédérale a diminué, 
tandis que le besoin en matière d’appareils est devenu de plus en plus criant, afin de permettre aux 
jeunes et aux Canadiens vulnérables de prendre part à l’économie numérique.

Ce groupe fournira de l’information au sujet du programme OPE et de la Directive du Conseil du 
Trésor (CT) sur l’aliénation du matériel excédentaire qui offre un soutien renouvelé au droit de 
premier refus du programme OPE concernant les appareils du gouvernement. Le programme 
OPE propose aux ministères gouvernementaux une méthode sécurisée de se départir de leur 
matériel excédentaire tout en fournissant aux Canadiens vulnérables des moyens d’accéder à 
la technologie. De plus, le programme assure une saine gestion des déchets électroniques en 
aliénant et en gérant les déchets électroniques d’une façon qui va au-delà des normes provinciales 
et de la manière la plus écologique et économique qui soit, en faisant appel à des organismes de 
récupération qui jouissent d’une bonne réputation.

Discussion sur les points suivants :
• Financement renouvelé et permanent;
• ISDE assumant le risque associé aux disques durs;
• Renouvellement du droit de premier refus ou politiques et lignes directrices du CT concernant 

ce droit;
• Acceptation de l’ensemble de l’équipement de TI;
• Acceptation de la technologie mobile (téléphones cellulaires).

Josie Brocca, Directrice, Cyber Certification, Tech et Talent Direction 
générale Un Canada branché Innovation, Sciences et Développement 
économique Canada

Séance
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15h45 – 17h00
Séances simultanées

Accessibilité à la technologie de l’information et des 
communications

Cette présentation vise à nous conscientiser aux enjeux liés à l’accessibilité et à inciter les 
professionnels de l’approvisionnement à devenir des leaders dans la mise en œuvre de solutions.

La conception inclusive : Des centaines d’outils logiciels et d’aides logicielles, des milliers de 
matériels informatiques et une abondance de solutions existent pour répondre aux besoins des 
personnes handicapées. Comment garantir que les besoins des gens avec des handicaps sont 
inclus lors des activités de l’approvisionnement numérique? Par le biais de la technologie, nous 
démontrerons l’impact d’un contenu accessible par opposition à un contenu inaccessible. Des 
conseils pratiques seront donnés sur la manière d’aborder la conception inclusive, ainsi qu’une 
orientation sur la façon d’intégrer les besoins d’accessibilité à diverses étapes d’une activité 
d’approvisionnement tout en veillant à ce que les besoins en matière de vision, d’ouïe, de besoins 
physiques et cognitifs puissent être respectés.

Autres sujets qui seront abordés:
• Quelques mots concernant le programme d’AATIA
• L’inclusion et l’accessibilité
• Les catégories des handicaps
• Des faits et leurs importances
• Les catalyseurs déterminants et l’ensemble des lois
• Qu’entend-on par accessibilité
• Illustrations d’obstacles : ce qui fonctionne, ce qui ne fonctionne pas, et ce qui ne fonctionne 

vraiment pas
• Outils et ressources
• Mot de la fin et coordonnées

Jeffrey Stark, Gestionnaire du programme d’accessibilité, 
d’adaptations et de technologie informatique adaptée (AATIA), SPC
Jean-Marc Parisi, Analyste de soutien pour le programme 
d’accessibilité, d’adaptations et de technologie informatique adaptée 
(AATIA), SPC
Brad Souster, Expert en matière d’accessibilité pour le programme 
d’accessibilité, d’adaptations et de technologie informatique adaptée 
(AATIA), SPC
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Les données sont importantes! La divulgation proactive et 
l’amélioration de l’intégrité des données

Gestion du rendement des fournisseurs

De l’atteinte de nos obligations d’établissement de rapports découlant d’accords commerciaux 
à la collection de données sur la propriété intellectuelle, jusqu’au développement de politique 
stratégique et l’analyse de tendances, des données d’approvisionnement exhaustifs et précis 
sont cruciaux pour le Gouvernement du Canada. Voilà pourquoi la Division de la politique sur les 
acquisitions du Secrétariat du Conseil du Trésor a préparé une présentation sur l’intégrité des 
données d’approvisionnement qui détaillera comment les données sont collectées et utilisées à 
travers le gouvernement. Cette présentation commencera par d’amusants exemples de données 
erronées et sera suivie par un bref historique sur la Divulgation proactive et les statistiques qu’elle 
capte, tout en fournissant un aperçu du nouveau gabarit Excel de validation des données. Notre 
présentation se terminera par des exemples ministériels montrant comment les données sont 
utilisées afin de démontrer leur importance et leur valeur générale! Vous ne voudrez pas manquer ça!

Au cours de cette séance, Le Régime de Gestion du rendement des fournisseurs élaboré par 
Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC), en collaboration avec ses ministères-clients 
et avec l’industrie, et mis à l’essai par Services partagés Canada (SPC) et SPAC, sera présenté. Le 
régime sera une initiative transformatrice favorisant le bon rendement des fournisseurs et facilitant 
la prise d’action corrective en cas de faible rendement. Au cours de la séance, de l’information 
concernant l’orientation du régime, les outils en cours d’élaboration, les pilotes et les prochaines 
étapes sera partagée avec les participants.

Sebastian Lacey, Analyste de recherche, Secrétariat du Conseil du 
Trésor du Canada
Mark Schizkoske, Directeur, Politique Opérationnelle, Secrétariat du 
Conseil du Trésor du Canada

Matthew Sreter, , Directeur exécutif, Direction du développement 
et intégration de la politique stratégique, Services publics et 
Approvisionnement Canada, Gouvernement du Canada
Jason Knowles, Aviseur stratégique, Services Partagés Canada
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Sécurité et marchandises contrôlées

Aperçu des marchandises contrôlées
• Quelles sont les marchandises contrôlées
• Une histoire brève
• Raisons de la sécurité

Législations Canadiennes- expliquées
• Loi sur la production de défense
• Règlement sur les marchandises contrôlées
• Inscription au programme des marchandises 

contrôlées

Réglementation américaine- expliquées
• Foreign Military Sales Program (FMS)
• Ventes commerciales directes
• International Traffic In Arms Regulations (ITAR)
• Export Administration Regulations (EAR)

Les pratiques exemplaires en matière 
d'approvisionnement
• Identification, le tenue de documents, plan 

délimination etc.

Christopher Douglas, Coordinateur Programmes des marchandises 
contrôlées, Direction de la sécurité, Conseil national de recherches 
Canada
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Mercredi 5 juin 2019
PROGRAMME DE L’ATELIER NATIONAL 2019 DE L’ICAGM  

8h00 – 9h30   Salle 106
Mot de bienvenue et conférencière principale

Vous avez du courrier, et plus de courrier et 
plus de courier

Cette conférence explore les coûts liés à la connexion permanente au bureau par courrier 
électronique sur le bien-être des employés et de l'organisation, et propose des suggestions sur la 
manière de maintenir des limites saines à l'ère numérique.

Dr.Linda Duxbury, Ressources humaines | L'équilibre travail-vie

Conférencière 
principale 

10h00 – 11h15
Séances simultanées

Acquisition du programme des agents des services frontaliers 
à l'ASFC

Les agents des services frontaliers protègent les Canadiens en empêchant l’entrée des armes, des 
drogues et des personnes interdites de territoire au Canada, tout en facilitant le commerce et les 
voyages légitimes.  La Division des achats stratégiques appuie le programme des agents des services 
frontaliers (ASF) en achetant des uniformes, des chiens détecteurs, des armements et infrastructures, le 
transport, la restauration, le nettoyage et une variété d'autres exigences.  Nous allons fournir une vue 
d'ensemble du programme et allons démontrer une variété de produits que l’on procure, y compris une 
démonstration par l'un de nos bureaux de ASF et leur chien de détection.

Nancy Cleroux, Agente d'approvisionnement principal, Division de 
l’approvisionnement stratégiques (DAS), Direction générale des finances et 
de la gestion organisationnelle Agence des services frontaliers du Canada
Anik Devlin, Agent d'approvisionnement principal, Division de 
l’approvisionnement stratégiques (DAS), Direction générale des finances et 
de la gestion organisationnelle Agence des services frontaliers du Canada
Stephane Boyer, Gestionnaire/I, Programme de formation des chiens détecteurs
Direction générale des ressources humaines, Collège de l`ASFC, Agences 
des services frontaliers du Canada

Séance
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9h30 – 10h00   Salle 118
Pause réseautage et salon professionel

7h00 – 17h00   Atrium
Inscriptions

7h00 – 8h00   Salle 118
Petit déjeuner
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10h00 – 11h15
Séances simultanées

Défis d’approvisionnement observés par les surveillants 
d’équité indépendants  

Mise à jour de la politique d’approvisionnement et initiatives 
stratégiques en matière de ressources humaines (RH)

Le programme de surveillance de l’équité de SPAC engage des tiers indépendants en tant que 
surveillant de l’équité pour surveiller les activités d’approvisionnement et attester de l’équité, de 
l’ouverture et de la transparence de ces activités d’approvisionnement.  Le programme compile 
les observations des surveillants d’équité afin de recueillir les leçons apprises et de diffuser les 
meilleurs pratiques.

Les présentateurs donneront d’abord un aperçu du programme de surveillance de l’équité de 
SPAC : ses objectifs, son fonctionnement et ses principaux piliers. Les présentateurs partageront 
ensuite des scénarios tirés des observations récentes faites par les surveillants de l’équité.  Les 
sujets abordés comprendront les interactions avec les soumissionnaires potentiels, la rédaction des 
documents de demande de soumissions et les procédures d’évaluation.

Aperçu et mise à jour de la mise en œuvre progressive des changements aux instruments de 
politique du Conseil du Trésor en ce qui a trait à la planification et à la gestion des investissements, 
particulièrement l’approvisionnement. La nouvelle approche stratégique vise à mettre en 
place les conditions propices à la prise de décisions éclairées tout au long du cycle de vie des 
investissements. Elle met l’accent sur l’intégration de points de vue analytiques et d’avis d’experts. 
La politique met le renforcement des capacités à l’avant-plan et veille à ce qu’il fasse partie 
intégrante des responsabilités des hauts fonctionnaires désignés.

La Stratégie des RH en matière d’approvisionnement est mise en œuvre pour aider à gérer l’effectif 
de l’approvisionnement fédéral de façon plus efficace et coordonnée. Cette stratégie est liée à la 
vision générale de la modernisation de l’approvisionnement et de l’habilitation de la collectivité à 
assurer des approvisionnements complexes pour répondre aux besoins du gouvernement tout en 
tenant compte des répercussions socioéconomiques. Des renseignements seront communiqués sur 
les initiatives actuelles et prévues à l’appui de la formation, du recrutement, de la classification et 
du leadership.

Annie-Sylvie Desaulniers, Directrice, Surveillance de l'équité et gestion des 
conflits d'ordre commercial, Services publics et Approvisionnement Canada
Michelle MacDonald, Analyste principale, Surveillance de l'équité, 
Services publics et Approvisionnement Canada

Jessica Johnston, Directrice, Bureau de la gestion des collectivités, 
Secteur des services acquis et des actifs, Bureau du contrôleur général, 
Secrétariat du conseil du trésor du Canada         
Danielle Aubin, Directrice, Directrice, Politique stratégique, Politique sur 
les acquisitions, Secteur des services acquis et des actifs, Bureau du 
contrôleur général, Secrétariat du conseil du trésor du Canada
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10h00 – 11h15
Séances simultanées

11h15 – 12h30
Séances simultanées

Gestion de la chaîne d'approvisionnement au gouvernement - 
leçons apprises Partie 1

Présentation au Conseil du Trésor et vous 

Au cours de cette séance interactive de 55 minutes, nous explorerons quelques differences 
uniques de la gestion des chaînes d’approvisionnement dans les organisations gouvernementales, 
notamment en explorant la nécessité d’intégrer les finances, les achats, la gestion du matériel, 
les opérations et les rapports. De plus, nous verrons certaines leçons apprises et les progrès 
realises par les approches du ministère de la Défense nationale pour gérer les chaînes 
d’approvisionnement qui sont de plus en plus intégrées à l’industrie.

L’élaboration d’une présentation au Conseil du Trésor peut prendre du temps et causer bien du fil 
à retordre. Voilà pourquoi le Secteur des opérations gouvernementales et le Bureau du Contrôleur 
général du Secrétariat du Conseil du Trésor unissent leurs forces pour présenter une perspective 
holistique sur les présentations au Conseil du Trésor relatives à une acquisition. Cette présentation 
interactive commencera avec un bref aperçu des principes de base d’une présentation relative à 
une acquisition et partagera des trucs et astuces sur la rédaction de présentation au Conseil du 
Trésor et la collaboration avec le Secrétariat du Conseil du Trésor. Les participants seront ensuite 
invités à guider la conversation en posant leurs questions par rapport à des situations auxquelles ils 
ont fait ou font présentement face lors de l’élaboration de leurs présentations au Conseil du Trésor.

Bronwynn Guymer, Analyste principale des politiques gestion du 
matériel, Ministère de la Défense nationale, Gouvernement du Canada
Dennis Cowling, Renseignements organisationnels, prévision 
et planification du materiel, Ministère de la Défense nationale, 
Gouvernement du Canada

Anne Bilodeau, Analyste de politiques, Division de la politique de 
l’approvisionnement, Secteur des services acquis et des actifs, Bureau 
du contrôleur general, Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada, 
Gouvernement du Canada.
Hugo Lalonde, directeur, secteur des opérations gouvernementales du 
Secrétariat du Conseil du Trésor, Gouvernement du Canada.
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11h15 – 12h30
Séances simultanées

Démystifier la propriété intellectuelle

CORCAN - Intégrer l'approvisionnement social tout en 
favorisant la réinsertion sociale des délinquants

Le gouvernement du Canada se sert de la propriété intellectuelle (PI) sur une base quotidienne. 
Cependant, parfois la PI demeure énigmatique et est souvent mal comprise.  En conséquence, 
elle est souvent négligée durant le processus d’acquisition, ou elle résulte en l’achat de droits de 
PI insuffisants ou inappropriés. Cette présentation a pour objectif de démystifier la PI et de fournir 
des conseils et les meilleur pratiques sur la façon d’identifier les PI, implémenter la politique sur 
les PI and de sélectionner les conditions uniformisées d'achat (CCUA) appropriées pour rédiger 
les contrats. Elle fournira également un aperçu de la nouvelle approche du gouvernement pour la 
gestion de la PI.

CORCAN est un programme de réadaptation clé du SCC. CORCAN contribue à la sécurité des 
collectivités en offrant aux délinquants des possibilités d’emploi et une formation portant sur les 
compétences relatives à l’employabilité pendant leur incarcération dans des pénitenciers fédéraux 
et après leur mise en liberté. 

Cela se fait grâce aux formations en cours d’emploi qui sont axées sur nos cinq secteurs 
d’activité, c’est-à-dire la fabrication, les textiles, la construction, les services et l’agriculture. Des 
formations professionnelles certifiées par des tierces parties, des programmes d’apprentissage 
et des formations menant à l’acquisition de compétences générales sont également offerts aux 
délinquants pour leur permettre d’acquérir des compétences utiles sur le marché du travail. Le 
programme de CORCAN appuie la politique sociale et d’autres mandats clés du gouvernement du 
Canada, y compris favoriser la réinsertion sociale des délinquants dans nos collectivités.  

La présentation comprend un survol des différents produits offerts et souligne les avantages et 
la convivialité de l’acquérir auprès de CORCAN, un organisme de service spécial (OSS) au sein du 
Service correctionnel du Canada (SCC). 

En vous acquérant auprès de CORCAN, vous contribuez au réinvestissement social, en contribuant 
au programme d’emploi et d’employabilité et atténuez votre fardeau sur le plan administratif et de 
l’approvisionnement. Les achats auprès de CORCAN constituent un transfert des biens et services 
d’un autre ministère/organisme.

AhnThu Vu, Gestionnaire en matière de propriété intellectuelle, 
Direction-politiques et procédures matériel, Défence nationale

Jean-Philippe Bourgeois, Représentant des comptes, CORCAN, SCC
Kelly Hartle, Présidente-directrice générale par intérim, CORCAN, SCC
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11h15 – 12h30
Séances simultanées

14h15 – 15h30
Séances simultanées

Gestion de la chaîne d'approvisionnement au gouvernement - 
leçons apprises Partie 2

Rescue Dogs Rock! Les leçons de vie que nous pouvons 
apprendre des chiens de sauvetage 

Si vous avez apprécié la session présentée par Al l’année passée, « 8 règles pour être efficace dans 
la vie, » vous aimerez bien cette session! Al partage ses leçons apprises au sujet de travailler avec 
les chiens abandonnés et comment la pouvoir de la ténacité est à votre portée. La ténacité est une 
stratégie importante pour maintenir notre calme dans le monde trépidant d’approvisionnement. 
Chaque histoire de sauvetage a la potentielle de vous faire croire en la bonté humaine au moment 
où vous êtes prêt à renoncer à tout humanité. Ses histoires vous donneront de l’espoir, vous 
mettront la larme à l’œil, et vous inspireront de ne renoncer jamais dans la vie. Étant un coureur 
de longue distance et un allié des centres de refuges pour animaux, il fera le lien à la pouvoir de la 
ténacité au travaille en partageant ses aventures avec les animaux abandonnés.

Bronwynn Guymer, Analyste principale des politiques gestion du matériel
Ministère de la Défense nationale, Gouvernement du Canada
Dennis Cowling, Renseignements organisationnels, prévision 
et planification du materiel, Ministère de la Défense nationale, 
Gouvernement du Canada

Al Garlinski, Formateur Régional, région de l’Ouest, École 
d’approvisionnement, Services publics et Approvisionnement Canada

Séance

24
Salle 201

Séance

25
Salle 118E

MERCREDI 5 JUIN 2019

12h30 – 13h30   Salle 106
Déjeuner, prix de l'ICAGM

13h30 – 14h00   Salle 118
Dessert et salon professionel
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14h15 – 15h30
Séances simultanées

Compétences de la collectivité des approvisionnements du 
Gouvernement du Canada 

Le passé, le présent ... et dans l'avenir! 

Qu’arriverait-il si la collectivité des approvisionnements utilisait les compétences techniques plus 
fréquemment et systématiquement pour fournir des conseils stratégiques aux clients dans un 
monde aussi concurrentiel que le nôtre? Alors que les approvisionnements deviennent de plus 
en plus complexes et font appel à l’électronique, le/la spécialiste des approvisionnements du 
futur utilisera son temps pour analyser les données et les tendances, comprendre les nuances, 
développer des stratégies de gestion des risques, gérer de multiples options, et développer 
des approches stratégiques pour aider les clients à s'acquitter de leur mandat. Le renforcement 
de la fonction d'approvisionnement contribuera à garantir que le gouvernement respecte ses 
priorités afin de fournir de meilleurs services aux Canadiens. Au cours de cet atelier interactif, 
les spécialistes et gestionnaires de l’approvisionnement exploreront les moyens d'intégrer les 
nouvelles compétences techniques dans leurs activités quotidiennes, de les utiliser pour du 
recrutement, de la gestion du rendement, de la gestion des talents et du perfectionnement 
professionnel.

Cette présentation portera sur les éléments et les raisons de la création de SPC. Vous prendrez 
connaissance des réussites et des échecs des sept dernières années et aurez un aperçu de ce 
qui nous attend. La présentation traitera des fonctions d’approvisionnement de SPC et de la 
manière dont celles-ci passent de fardeau administratif à catalyseur stratégique des fonctions 
opérationnelles essentielles de nos clients. De plus, vous verrez comment l’approvisionnement à 
SPC a continuellement évolué pour mieux répondre aux besoins des clients, tout en respectant les 
règlements du gouvernement du Canada en matière d’attribution de contrats et en étant fidèle aux 
objectifs de la Politique sur les marchés du Conseil du Trésor. Il sera question du dernier exercice 
financier, de la délégation des pouvoirs, des nouveaux mécanismes d’approvisionnement, de la 
mobilisation accrue des fournisseurs, de la mise à jour sur les projets en cours, de l’amélioration 
de nos processus d’approvisionnement existants, du nouveau processus d’approvisionnement 
novateur et agile actuel. Il y aura ensuite une discussion générale au sujet de l’avenir de SPC.

Naomi Bambara, MAP, Analyste principale des politiques et 
programmes, Secrétariat du Conseil du trésor

Jason Weatherbie, Directeur principal, Réseaux, Utilisateurs et 
Cybersécurité (RUC), Acquisitions et relations avec les fournisseurs, 
Services partagés Canada
Gary Cooper, Gestionnaire d’approvisionnement, Cyber sécurité 
Acquisitions et relations avec les fournisseurs Services partagés 
Canada, Gouvernement du Canada

Séance

26
Salle 201

Séance

27
Salle 110
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14h15 – 15h30
Séances simultanées

15h30 – 16h45
Séances simultanées

Leçons apprises-processus d'approvisionnement de grands 
projets

La Stratégie d’approvisionnement auprès des entreprises 
autochtones (SAEA)   

La Stratégie d'approvisionnement auprès des entreprises autochtones est la politique du 
gouvernement du Canada visant à accroître le nombre d'entreprises, de personnes et de 
communautés autochtones participant et bénéficiant de contrats passés avec le gouvernement 
fédéral. Quatre mécanismes sont utilisés pour mettre en œuvre la présente politique, à savoir 
les marchés réservés obligatoires, les marchés réservés volontaires, les composantes de la 
coentreprise et de la participation des autochtones.

Cette présentation portera principalement sur les composantes de la participation autochtone 
(également appelées régimes d'avantages autochtones) et donnera un aperçu de la manière dont 
elles sont généralement structurées dans les contrats, les rapports et la vérification effectués par 
Relations Couronne-Autochtones et des Affaires du Nord Canada et aux exemples et succès récents 
de l’inclusion autochtone.

Le projet GCRA est une solution technologique permettant une évaluation et une gestion des 
revenus modernes, équitables et responsables sur le plan financier pour les importations au 
Canada. Elle vise à transformer l'évaluation commerciale et à moderniser le traitement de la gestion 
des revenus. La conception, la livraison et la mise en œuvre de la GCRA reposent sur une approche 
collaborative entre un tiers groupe de consultants possédant une expertise mondiale et l'ASFC, 
ses intervenants et ses partenaires prestataires de services. Un processus d’approvisionnement 
rigoureux et formel, reposant sur une collaboration étroite avec l’industrie, a permis de sélectionner 
une solution de livraison et de choisir un(des) fournisseur(s) pour soutenir le projet GCRA.

Lisa Anawati, vice-présidente, Évaluation et gestion des revenus à 
l'ASFC (CARM)

Dolores Coelho, Agente principale de programme, Direction générale 
des possibilités économiques et commerciales, Relations Couronne-
Autochtones et des Affaires du Nord

Séance

28
Salle 106H

Séance

29
Salle 106H
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Approvisionnement pour des Partenariats Public-Privé

La séance offrira une introduction aux PPP, et comment ils peuvent appuyer les objectifs du 
gouvernement du Canada et obtenir un bon rapport qualité-prix pour la réalisation d'un projet à 
long terme. Les différences dans le processus d'approvisionnement en PPP seront expliquées à 
l'aide d'exemples tirés du projet Gatineau 2.

Olivier Caron, Gestionnaire, direction des approvisionnements en PPP, 
Services publics et Approvisionnement Canada

Séance

30
Salle 201
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15h30 – 16h45
Séances simultanées

17h00 – 20h00   Atrium & Salle 106AB
Célébration du 30e anniversaire de l'ICAGM

GCMil – Cession de marchandises contrôlés et d'actifs sensibles

Sur la voie du bien-être des travailleurs: nouvelle norme 
nationale d'ergonomie au Canada

Saviez-vous que GCMil est la section de GCSurplus qui commercialise et vend les marchandises 
contrôlées excédentaires à des gouvernements étrangers, des fabricants d’équipement d’origine 
ainsi qu’aux industries autorisées? Joignez-vous à nous et découvrez notre site web sécurisé et 
comment nous pouvons vous aider à disposer de vos marchandises contrôlées excédentaires.

Le bien-être des travailleurs est influencé par de nombreux facteurs du lieu de travail, physiques, 
environnementaux, psychosociaux et psychologiques. Entrez dans une nouvelle base pour la 
diligence raisonnable des entreprises en vue d'améliorer la santé, la sécurité et le bien-être des 
occupants et d'optimiser les performances du système - CSA Z412-17 Ergonomie du bureau - Un 
standard d'application pour l'ergonomie en milieu de travail. Cette norme s’applique à tous les 
utilisateurs situés dans des espaces de travail situés dans des bâtiments neufs ou existants. Il 
contient des exigences de haut niveau ainsi que des exigences détaillées pour l'application de 
l'ergonomie dans les systèmes de travail de bureau, y compris le poste de travail, les conditions 
environnementales, la manutention manuelle des matériaux, les facteurs psychosociaux sur le lieu 
de travail et la santé psychologique. Venez découvrir cette norme et son utilité dans la conception 
et la refonte des espaces de travail de bureau.

Josee Doucet, Gestionnaire, GCMil (GCSurplus), Services Publiques et 
approvisionnement Canada
Christopher Murphy, Chef d’équipe, GCMil (GCSurplus), Services 
Publiques et approvisionnement Canada

Lucy Hart, ergonome certifiée, Global Furniture

Séance

32
Salle 118E

Séance

31
Salle 110
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8h30 – 9h30   Salle 106

9h45 – 11h45

L’écologisation du gouvernement 

Approvisionnement agile

Au cours de cette session, Nick Xenos parlera des objectifs en matière d’achats écologiques de la 
stratégie en matière d’écologisation du gouvernement. Découvrez comment les praticiens des marchés 
publics peuvent contribuer à la transition vers une économie à faibles émissions de carbone.

Il discutera également des nouvelles actions du gouvernement du Canada sur les déchets de 
plastique dans les opérations fédérales et demandera des commentaires sur la façon d'acheter du 
plastique durable.

Services public et Approvisionnement Canada (SPAC) met à l’essai des approches mieux adaptées 
à l’environnement numérique qui évolue rapidement en utilisant l’approvisionnement agile et 
l’approvisionnement fondé sur des défis. 

L’approvisionnement agile favorise une collaboration plus efficace entre partenaires. Cela 
comprend d’expérimenter ensemble pour nous assurer que nous sommes bien assortis pour 
connaître du succès. Être agile signifie que l’on approche les projets par petits échelons à un 
rythme rapide tout en évaluant et abordant les défis qui se présentent tout au long du processus. À 
travers ce processus, des membres de l’industrie sont invités à relever les défis du gouvernement 
dans le cadre d’un processus concurrentiel ouvert, équitable et transparent qui ne mise pas sur 
des spécifications longues et compliquées et qui permet aux entreprises d’offrir des solutions 
différentes qui pourraient mieux répondre aux besoins du gouvernement.  Venez en savoir plus sur 
l’approvisionnement agile et sur la manière dont il pourrait améliorer la valeur de vos processus 
d'approvisionnement.

Nick Xenos, Directeur exécutif, Secrétariat du Conseil du Trésor du 
Canada

Levent Ozmutlu, Directeur principal, Direction des achats innovateurs, 
Services publics et Approvisionnement Canada
Jonathan Vinet, Gestionnaire, Direction des achats innovateurs, 
Services publics et Approvisionnement Canada

Conférencière 
principale 

Séminaire

1
Salle 110

7h00 – 8h00   Salle 106
Petit déjeuner

7h00 – 15h00   Atrium
Inscriptions

8h15 – 8h30   Salle 106
Mot de bienvenue
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9h45 – 11h45

Litiges relatifs à la révision des marchés publics au Tribunal 
canadien du commerce extérieur

Rédaction en langage clair Partie 1

Leadership stratégique en approvisionnement

Collaborer avec les avocats du ministère de la Justice qui représentent le gouvernement fédéral 
dans tous les litiges relatifs à la révision des marchés publics au TCCE. Explorer les principes 
fondamentaux du processus d'approvisionnement du gouvernement fédéral dans le cadre des 
accords commerciaux et du litige au TCCE concernant les marchés publics. Découvrez les dernières 
tendances dans la jurisprudence du TCCE dans les litiges concernant les marchés publics ainsi que 
les meilleures pratiques en matière d’approvisionnement.

Les techniques de rédaction en style simple permettent de rendre claires vos communications 
écrites et elles aident le public à comprendre facilement le message que vous voulez communiquer. 
La Politique de communication du gouvernement du Canada énonce : « Le devoir d’une institution 
d’informer le public suppose celui de communiquer efficacement... Pour garantir la clarté et la 
cohérence de l’information, il faut veiller à utiliser un langage clair et conforme aux règles de 
grammaire dans toutes les communications avec le public. »
Cet atelier vous fournira les compétences requises pour communiquer de façon claire, concise, 
cohérente et correcte. Vous apprendrez comment adapter chaque communication au public visé, 
gardant toujours en tête les besoins du public.

En ces temps difficiles, être un «officier» efficace signifie assurer un leadership stratégique à votre 
organisation. Cela nécessite d’être capable d’être proactif et d’anticiper un besoin, plutôt que 
de réagir au besoin quand il se présente. Le but de cette session est de partager les éléments 
fondamentaux nécessaires à l’élaboration d’une stratégie visant à satisfaire les besoins ultimes 
avec beaucoup moins de peine et de perte de temps.

Roy Chamoun, Conseiller juridique, Ministere de la Justice, 
Services juridiques – TPSGC et SPC, Centre d’expertise en droit de 
l’approvisionnement
Nick Howard, Avocat, Ministère de la Justice, Services juridiques de 
SPAC et de SPC, Centre d’expertise en droit de l’approvisionnement

Moira White, Performance Management Consultants

Arwa Abu-Hakima, Directrice, Advanced Reliable Operations 
Management Inc.

Séminaire

2
Salle 118E

Séminaire

3a
Salle 201

Séminaire

4
Salle 106H
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9h45 – 11h45

13h30 – 15h30

Atelier sur le DRC

Project de Solution d’achats électroniques (SAE) 

Des conseils pour gérer des employés dans un milieu de travail 
en constante évolution

Cet atelier offre aux candidats une meilleur compréhension de ce qui est attendu via les rapports 
de compétences qui constitue le Dossier de réalisation de candidat (DRC) et les préparera à mieux 
répondre aux exigences du Comité de révision.

Cette présentation montrera de quelle manière la solution d’approvisionnement électronique (SAE) 
modernisera les opérations d’approvisionnement du gouvernement du Canada, ce qui aura de 
vastes répercussions sur la réalisation des objectifs socioéconomiques du Canada.

Les participants repartiront avec une meilleure compréhension de la manière dont ils peuvent 
diriger, inspirer et engager des conversations constructives avec leurs équipes, afin de les aider à 
contribuer aux changements organisationnels d’aujourd’hui et de demain.

Derek Bizewski, conseiller principal et gestionnaire du programme de 
certification, Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada

Emilio Franco, Directeur principal, Modernisation des processus 
d'approvisionnement, Services publics et Approvisionnement Canada

Marc-André Massie, Directeur, Réseau de la collectivité des 
gestionnaires

Séminaire

5
Salle 106FG

Séminaire

6
Salle 118E

Séminaire

7
Salle 106H

12h00 – 13h15   Salle 106
Déjeuner de réseautage
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13h30 – 15h30

Rédaction en langage clair Partie 2

Nouvelles méthodes d’approvisionnement: Intelligence 
artificielle & Centres d’innovation

Venez apprendre au sujet de deux nouveaux mécanismes d’approvisionnement innovateurs de 
Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC) liées à l’intelligence artificielle et à aux 
centre d’innovation. Avec l’avancement rapide en intelligence artificielle (IA), le gouvernement du 
Canada (GC) reconnaît la nécessité et la possibilité de créer une méthode d’approvisionnement 
innovatrices des services et des solutions pour les produits de l’IA,. SPAC a émis la liste 
de fournisseur IA pré qualifié en janvier 2019, donc venez en apprendre davantage sur cet outil 
d’approvisionnement innovatrices, y compris : comment Ia liste peut être utilisée; comment utiliser la 
liste; et la façon dont les outils développer par SPAC peuvent vous aidez ou aider vos clients.  SPAC est 
présentement dans le processus de concevoir un mécanisme d’approvisionnement avec des centres 
d’innovation visant à faciliter l’acquisition de produits et services innovateurs. Ces centres d’innovation 
sont des acteurs clés dans l’écosystème d’innovation du Canada et fournir des services pour aider les 
PME et les innovateurs à s’épanouir. Les ministères sont désireux de développer de meilleures relations 
avec des centres d’innovation au fur et à mesure que leurs membres créent des technologies innovantes 
et de pointe, qui hébergent des entrepreneurs capables de fournir des solutions novatrices aux 
nombreux défis que le GC tentent de résoudre. Venez découvrir ce que nous avons appris lors de nos 
engagements avec les parties prenantes des centres d’innovations et en savoir plus sur les objectifs que 
nous visons avec ce nouvel outil d'achat passionnant!

Moira White, Performance Management Consultants

Syed Hasan, Gestionnaire Services publics et Approvisionnement Canada
Jonathan Vinet, Gestionnaire Services publics et Approvisionnement Canada
Natalie McGee, Secrétariat du Conseil du Trésor 
Neil Bouwer, École de la fonction publique du Canada
Panel:
John Penhale, Services publics et Approvisionnement Canada 
Pascal Alicandro, Services publics et Approvisionnement Canada

Séminaire

3b
Salle 201

Séminaire

8
Salle 110

15h30 – 16h00   Salle 106
Mot de la fin

16h00 – 16h30   Salle 211
Assemblée
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On a un kiosque à l’ICAGM!
Vous cherchez ce gars-là.

We have a booth at CIPMM!
You’re looking for that guy.

procurementalliance.ca

PROFITEZ DE
L'EXPÉRIENCE KUBOTA!
Venez découvrir la nouvelle gamme d'équipements de Kubota au 
kiosque #8 du 4 au 6 juin, 2019. 
Notre camion Kubota en Tournée sera là le 5 juin et nous vous 
invitons à venir prendre votre photo à l'intérieur du camion KOT! 

kubota.ca  |  
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• Managed Print Services
• Interactive touch-panel 

white boards
• Visual communication & 

collaboration tools
• Mobile printing
• Videoconferencing 
• Meeting room reservations
• Onsite and remote training

Find out more: ricoh.ca

Workplace 
productivity 
solutions & 
services



RFPSOLUTIONS INC. (RFPS) o�re aux organismes publics 
des services d’appui à l’élaboration et à l’évaluation de 
demandes de propositions (DP), des services de 
consultation d’experts et des programmes de formation 
par le recours à des stratégies novatrices et à des biens 
intellectuels et technologiques.

Notre équipe se complaît à manœuvrer dans le monde 
complexe de l’approvisionnement et à aider nos clients à 
obtenir de bons résultats. 

RFPSOLUTIONS existe depuis 1992 (constitué en société 
en 1993).  Nous sommes une équipe dévouée de 
spécialistes de l’approvisionnement dans le secteur public 
et sommes �ers de notre expérience de travail acquise 
exclusivement auprès de clients du secteur public.

Nous soutenons le cycle entier du processus 
d’approvisionnement, de la plani�cation de 
l’approvisionnement à la gestion des marchés. La 
conformité et l’assurance font partie intégrante des 
services que nous o�rons, l’une des principales raisons 
pour lesquelles nos clients nous embauchent.

Nous soutenons l’évaluation des réponses aux demandes 
de soumissions, o�rons une formation des comités 
d’évaluation, fournissons des services de consultation en 
matière d’équité et o�rons des outils et des services 
d’évaluation du marché. Nous soutenons les véri�cations 
et études d’approvisionnement visant à améliorer les 
opérations clients et donnons une formation sur tous les 
aspects de l’approvisionnement, de la passation de 
marchés et de la gestion du matériel.

Nous aimons l’approvisionnement... 
C’est uniquement ce que nous faisons!

613-728-1335
RFPSOLUTIONS.ca

Nous AIMONS 
l’approvisionnement

Nous sommes
stratégistes en 
approvisionnement 

Nous sommes
navigateurs de 
l’approvisionnement 

Nous sommes
tacticiens de
l’approvisionnement 

Nous sommes
spécialistes de 
l’équité 

Nous sommes
experts en
approvisionnement 

Nos services
Expérience et savoir-faire
Assurance et �abilité
Nous avons fait nos preuves
Professionnalisme
Nous sommes à l’écoute et nous 
produisons des résultats 
Adaptation aux besoins des clients

Plani�cation et élaboration de stratégies
Élaboration de documents de demandes 
de soumissions
Outils d’approvisionnement
Services d’appui à l’évaluation de 
soumissions 
Examens des approvisionnements et 
soutien connexe
Formation sur l’approvisionnement

Pourquoi  RFPS?
301-1150, 

promenade  

Morrison

Ottawa 

(Ontario)

K2H 8S9



Understanding that most federal offenders will be released back into 
the community, CORCAN fosters safe reintegration by providing 
them with institutional employment as well as technical and soft 
employability skills.

Institutional employment and skills training increase the likelihood 
that offenders will find employment once released into the 
community. Research shows that offenders who maintain community 
employment are nearly three times less likely to return to custody 
with a new offence.

Hiring offenders contributes to public safety

3xSupporting 
CORCAN programs
Purchasing from CORCAN contributes 
to CSC’s reintegration objectives by 
providing offenders with the skills and 
job experience they need to find and 
maintain employment. Offenders who 
maintain community employment are 
nearly three times less likely to return 
to custody with a new offence.

LESS LIKELY
TO RETURN TO CUSTODY

More information

Learn more about
CORCAN programs:
www.corcan.gc.ca

Browse our 
online catalogue:
www.corcan.ca

Call our 
sales team directly:

1-800-267-0354
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