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La	lettre	de	mandat	2015	de	la	
ministre	de	Services	publics	et		
approvisionnement	Canada	

comprend	des	directives	visant	la	
modernisation	des	pratiques	en	
matière	d’approvisionnement	

afin	de	les	rendre	plus	simples	et	
moins	lourdes	sur	le	plan	

administratif.	
La	lettre	de	2019	précise	de	

continuer	en	collaboration	avec	le	
SCT.	

La	lettre	de	mandat	2015	de	la	
Présidente	du	Conseil	du	Trésor	
et	ministre	du	Gouvernement	

numérique	précise	de	moderniser	
la	fonction	de	contrôle,	ce	qui	
comprend	les	politiques	et	la	

collectivité	d’approvisionnement.	
	

	

La	modernisation	de	l’approvisionnement	–	une	priorité	du	GC	
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Renouvellement	des	politiques	
•  Améliorer	la	planification	et	la	gestion	
des	approvisionnements	complexes	par	
l’entremise	des	politiques	et	de	lois,	afin	
d’obtenir	de	meilleurs	résultats,	y	
compris	en	ce	qui	a	trait	aux	objectifs	
socioéconomiques	et	environnementaux	

Service,	processus	et	outils	
•  Aborder	les	problèmes	liés	à	la	vitesse,	
l’expérience	utilisateur	et	aux	capacités	
afin	d’encourager	des	
approvisionnements	agiles	et	novateurs	

Ressources	humaines	
•  Augmenter	la	professionnalisation	du	
leadership	et	des	effectifs	
d’approvisionnement			
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Modernisation	de	l’approvisionnement:	Défis	et	Objectifs		

•  Amélioration	de	l’objectif	et	de	l’exécution	des	
initiatives	horizontales	

•  Carrière	de	choix	plus	intéressante	
•  Effectif	de	l’approvisionnement	plus	fort	et	plus	sain		

Ministère	 À	l’échelle	gouvernementale	

•  Conseils	stratégiques	et	planification	de	l’approvisionnement	
limités	

•  Application	et	surveillance	inégales	des	politiques	
•  Écarts	en	matière	de	responsabilisation	et	de	leadership	aux	

fins	de	l’approvisionnement	

•  Défis	liés	à	la	progression	des	priorités	horizontales	
du	gouvernement	et	à	être	novateur	

•  Gestion	et	professionnalisation	limitées	des	talents	
de	la	collectivité	

•  Leadership	et	gouvernance	ministériels	clairs	aux	fins	de	l’approvisionnement	
•  Cadres	de	gestion	de	l’approvisionnement	normalisés	
•  Réseaux	de	la	collectivité	pour	exécuter	des	initiatives	communes	et	échanger	les	pratiques	exemplaires	
•  Forum	interministériel	pour	partager	des	idées	
•  Renforcement	des	capacités	et	gestion	des	talents	à	l’échelle	du	gouvernement	

•  Processus	d’approvisionnement	clarifiés	et	renforcés	
•  Collectivité	habilitée	et	novatrice	
•  Adoption	accrue	des	pratiques	exemplaires	

Produits	

Résultats	



Initiatives	des	RH	sur	la	voie	essentielle	à	suivre	pour	l’approvisionnement

Cheminement	de	carrière	de	l’approvisionnement	

Lancement	de	la	feuille	de	route	pour	les	
partenariats	avec	les	universités	

Nouvelles	exigences	en	matière	de	politique	d’approvisionnement	

Intégration	de	l’approvisionnement	du	GC	

Évaluation	sur	le	programme	de	certification	par	l’Audit	interne	

Livraison	Évaluation	
Fin	automne	2017	 Été	2018	 Automne	2018	 30	juin	2020	

Recommandations	 Mis	en	œuvre	

Équipe	de	la	modernisation	des	approvisionnements	et	d’intégration	(de	mai	2016	à	avril2018)	
Un	groupe	de	travail	examine	la	vision	des	futurs	professionnels	de	
l’approvisionnement.	L’atelier	sur	l’avenir	de	la	collectivité	de	
l’approvisionnement	a	eu	lieu	en	février	2017.		

Publication	des	compétences	de	la	collectivité	de	l’approvisionnement	du	GC	

2016		

2018	

2019	

2017		
Processus	de	recrutement	collectifs	des	PG	du	GC	

			PG	02	–		44	candidats	
		PG	04	–		29	candidats	
		PG	05	–			39	candidats	
		PG	06	–					9	candidats	

Bassins		
établis		
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Projet	pilote	du	Dirigeant	principal	de	l’approvisionnement	
72	personnes	interrogées	et	14	ministères	
fédéraux	dans	le	cadre	d’un	petit	salon	de	

l’emploi	

Lancement	de	la	prochaine	série	de	processus	de	recrutement	collectifs	des	PG	du	GC		 Juillet	–	Événement	de	l’entrevue	du	
candidat	le	plus	prometteur	du	

groupe	PG	
Automne	–	Le	programme	
d’intégration	est	offert	

Lancement	de	la	mise	à	
jour	des	compétences	GM	Recherche	sur	les	approches	pour	le	programme	de	certification	révisé		

Les	travaux	se	poursuivent	en	collaboration	avec	l’EFPC	afin	de	déterminer	d’autres	
fournisseurs	de	service	dans	le	cadre	de	la	formation	sur	l’approvisionnement	

complexe	et	les	nouvelles	compétences	d’approvisionnement	

Lancement	du	site	Web	du	recrutement	de	l’approvisionnement	
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Projet	pilote	du	DPA	–	Pourquoi,	Quoi	et	Comment?	

	
Comment	:	(De	février	2019	à	février	2020)		
1.  Opérationnaliser	un	modèle	défini	de	DPA	

a.  	Recueillir	des	données	sur	les	effets	de	la	mise	en	œuvre	des	DPA	
b.  	Cerner	les	facteurs	de	succès	et	les	obstacles	

3.  Examiner	le	projet	pilote	du	DPA	conformément	au	Plan	d’examen	du	projet	
5.  Déterminer	les	exigences	en	matière	d’investissement	et	de	soutien	aux	fins	

d’un	déploiement	à	plus	grande	échelle	

Statu	quo	
Le	leadership	ministériel	en	
matière	d’approvisionnement	

apparaît	sous	plusieurs	formes	et	
est	orienté	en	fonction	des	

mandats	et	des	pratiques	propres	
aux	ministères	

DPA	
Les	priorités	et	les	pratiques	

ministérielles	sont	normalisées	et	
harmonisées	avec	les	objectifs	et	
les	pratiques	exemplaires	du	GC	

		

DPA	
Conseil	

	
	
Pourquoi	:	Exécuter	un	projet	pilote	du	DPA	
afin	de	mettre	à	l’essai	une	approche	
modernisée	en	matière	de	responsabilisation	
et	de	leadership	aux	fins	de	
l’approvisionnement	
	
Quoi	:	Désigner	des	postes	de	DPA	dans	des	
ministères	sélectionnés	et	établir	un	Conseil	
des	DPA	à	l’échelle	du	gouvernement	
	

	

Évolution	de	la	gouvernance	



Leadership	et	
conseils 

Argent,	temps	
et	

harmonisation	
au	mandat 

Planification	
stratégique	

des	
approvision-
nements 

Direction	ministérielle	en	matière	d’approvisionnement	et	
conseils	stratégiques	axés	sur	l’utilisateur. 

Économies	d’argent.	Économies	de	temps.	Économies	en	
RH.	Augmentation	de	l’harmonisation	au	mandat	du	

ministère.	Augmentation	de	l’harmonisation	aux	priorités	
du	gouvernement		 

Combler	les	écarts	de	planification	stratégique	des	
approvisionnements.	Capacité	de	comprendre	intimement	
comment	fonctionne	l’approvisionnement,	comment	il	
s’insère	dans	la	planification	intégrée	des	activités	et	
élaboration	des	options	pour	répondre	aux	besoins	
opérationnels	et	aux	intérêts	du	Ministère	dans	son	

ensemble.			 

Fonction	
d’approvision

-nement	
professionnali

sée 

Expert	en	
approvision-
nement	au	
niveau	de	la	

haute	
direction 

Conseil	des	
DPA	:	voix	
unifiée 

Professionnaliser	la	fonction	d’approvisionnement	et	
appuyer	les	experts	en	approvisionnement.	Veiller	à	ce	
que	les	experts	disposent	d’outils,	de	connaissances	et	

du	leadership	pour	être	les	catalyseurs	du	succès.	 

Les	DPA	au	niveau	de	la	haute	direction	peuvent	traduire	
les	approvisionnements	en	langage	simple	afin	de	

démystifier	l’activité	de	valeur	ajoutée	pour	ceux	qui	ne	
sont	pas	des	experts	au	niveau	de	la	haute	direction.	 

Les	DPA	feront	partie	d’un	réseau	de	dirigeants	de	
l’approvisionnement	aux	vues	similaires	qui	pourront	fournir	
une	voix	unifiée	sur	l’harmonisation	des	pratiques	et	sur	
l’impact	des	initiatives	à	l’échelle	gouvernementale	qui	

auront	une	influence	sur	leurs	activités.	Le	conseil	est	bien	
placé	pour	fournir	des	conseils	et	une	orientation	propre	à	

une	fonction	aux	organismes	centraux. 

Proposition de valeur du modèle de 
DPA  
Associé principal clé et facilitateur stratégique 



	
Un	Conseil	des	DPA	réalisera	ce	qui	suit	:	
•  Soutenir	une	vision	pangouvernementale	commune	

de	la	fonction	d’approvisionnement	et	de	l’effectif	
connexe	

•  Influencer	les	décisions	et	les	directives	liées	à	
l’approvisionnement	à	l’échelle	du	gouvernement	

•  Être	un	forum	d’échange	d’idée	et	de	l’innovation	

Les	rôles	et	responsabilités	du	Conseil	des	DPA	
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Déterminer,	élaborer	et	promouvoir	les	pratiques	exemplaires	en	
matière	d’approvisionnement	
Fournir	des	conseils	stratégiques	sur	les	objectifs	en	matière	
d’approvisionnement	et	les	objectifs	stratégiques	du	GC	

Secteurs	d’activité	:	

Améliorer	la	capacité	d’approvisionnement	

Les	membres	du	Conseil	des	DPA	
comprennent:	
•  Les	DPA	du	projet	pilote	

(EDSC,	GRC,	TC,	SPAC,	AEIC,	
StatCan,	ASFC)	

•  Représentants	de	SPAC	et	de	
SPC	

•  Représentants	des	principaux	
intervenants	(MDN,	AMC	et	
MPO)	



ü  Offre	un	point	de	mire	et	une	orientation	générale	pour	
l’approvisionnement;		

ü  Normalise	les	cadres	de	gestion	des	approvisionnements	
ministériels;	

ü  Met	l’emphase	sur	l’analyse	de	données	et	les	pratiques	agiles;	
ü  Rationalise	le	recrutement,	développement	et	la	gestion	des	

talent	pour	la	collectivité	d’approvisionnement;	
ü  Professionnalise	les	fonctions	d’approvisionnement;	
ü  Mettre	la	collectivité	des	approvisionnements	en	position	

favorable	pour	agir	en	tant	que	partenaire	stratégique;	et	
ü  Offre	un	cheminement	de	carrière	complet	au	sein	de	la	

profession	d’approvisionnment	(jusqu’au	DPA).	

Comment	le	modèle	de	DPA	pourrait	améliorer	votre	carrière?	



Plan	d’examen	du	projet	pilote		

Après	le	projet	pilote	
Fonctionnement	

Lancement	

Méthodologie	–	Triangulation	utilisant	plusieurs	méthodes	
§  Examen	des	cadres	ministériels	de	gestion	de	l’approvisionnement		
§  Entrevues	et	sondages	auprès	des	DPA	et	des	participants	clés	
§  Analyse	des	données	quantitatives	(financières	et	des	ressources	

humaines)	

Questions	clés	à	aborder	au	moyen	d’une	collecte	d’éléments	de	
preuves	axés	sur	des	mesures	
§  Offre-t-on	aux	administrateurs	généraux	de	meilleurs	conseils	en	matière	

d’approvisionnement?	
§  L’effectif	de	l’approvisionnement	a-t-il	été	professionnalisé	davantage?	
§  A-t-on	amélioré	les	processus	et	les	résultats	de	l’approvisionnement?	
§  Les	propriétaires	fonctionnels	(utilisateurs	finaux)	reçoivent-ils	de	meilleurs	services	

d’approvisionnement?	
§  Les	principaux	participants	recommandent-ils	le	modèle	des	DPA?	
§  L’échange	de	pratiques	exemplaires	en	matière	d’approvisionnement	entre	les	ministères	

s’est-il	amélioré?	

	
§  Quels	sont	les	

besoins	(p.	ex.	les	
ressources,	les	
politiques,	la	
gouvernance)	pour	
une	mise	en	œuvre	
à	l’échelle	du	
gouvernement?	
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Examen	du	projet	pilote	–	comprend	3	phases	pour	évaluer	si	
l’approvisionnement	a	été	amélioré	au	sein	du	gouvernement	
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•  Sept	ministères	participent	au	projet	pilote	de	DPA	
•  Un	groupe	de	travail	représentant	les	ministères	participants	et	

d’autres	intervenants	clés	a	été	mis	sur	pied	
•  Des	documents	d’orientation	ont	été	élaborés	en	consultation	avec	

le	groupe	de	travail	des	DPA	et	approuvés	par	le	Conseil	des	DPA.	
ü  Plan	du	projet	
ü  Plan	de	travail	du	projet	
ü  Modèle	de	description	de	travail	du	DPA	
ü  Mandat	du	Conseil	des	DPA	
ü  Indicateurs	de	réussite	pour	le	Conseil	des	DPA	et	la	position	du	DPA	
ü  Cadre	de	gestion	des	approvisionnements	
ü  Plan	d’examen	du	projet	pilote	

•  Lancement	du	projet	pilote	du	DPA	le	27	février	2019	
•  Une	formation	transformationnelle	pour	les	DPA	(fin	mars	2019).	

	

Faits	saillants	du	projet	pilote	de	DPA	
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•  Divers	comités	de	gouvernance	(CCC,	CCAGM,	CCGP,	CCCTM,	
etc.)	ont	été	mis	au	courant	

•  L’environnement	précédent	le	pilote	des	ministères	participants	
a	été	documenté	

•  Des	services	de	secrétariat	ont	été	offerts	au	Conseil	des	DPA	et	
au	groupe	de	travail	

•  La	mise	en	œuvre	du	projet	pilote	a	été	surveillée	

Faits	saillants	du	projet	pilote	de	DPA	



Compléter	
l’examen	à	la	fin	

du	projet	

Préparer	des	
recommandations	

Consulter	les	
ministères	à	
propos	des	

recommandations	

Surveiller	la	mise	
en	œuvre	des	

recommandations	
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Prochaines	étapes	



	
	
	
	

Questions	


