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REMARQUES DE BIENVENUE DES COPRÉSIDENTS DE L'ATELIER 
 
Carolyn Montague, Partenaire, Performance Management Network Inc. et 
Présidente, Institut canadien d’approvisionnement et de gestion du matériel 
(bénévole)  
Carolyn est la présidente de l’ICAGM ainsi qu’une associée de Performance 
Management Network Inc., une société de conseil en gestion située à Ottawa. Carolyn a 
commencé dans le domaine de l’approvisionnement en 1982 en tant qu’agente stagiaire 
à ce qui s’appelait à l’époque Supply and Services. C’est maintenant SPAC. Au cours de 
ses 40 années de carrière dans le domaine de l’approvisionnement, elle a acheté 
presque tous les types de services, ainsi que des logiciels, du matériel et de nombreux 
types de biens. Elle a donné, à un moment ou à un autre, tous les cours requis pour le 
programme de certification en approvisionnement et en gestion du matériel au nom de 
l’EFPC. Elle a également élaboré et donné plus de 35 cours différents pour divers 
ministères et organismes fédéraux. 
 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, 
Direction générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement 
Canada 
Caroline Landry est membre du conseil d’administration de l’ICAGM, ainsi que présidente 
de notre Programme de mentorat en approvisionnement. Le poste qu’occupe Caroline 
est celui de Directrice générale du secteur de la Politique stratégique au sein de la 
Direction générale de l’approvisionnement à SPAC. Caroline a cumulé plus de 24 ans 
d’expérience au sein du gouvernement du Canada, et a occupé diverses fonctions de 
leader dans le domaine de l’approvisionnement au cours des 16 dernières années. 
Caroline est passionnée par tout ce qui concerne l’approvisionnement et est une ardente 
défenseure des membres de la communauté de l’approvisionnement et de la gestion du 
matériel.  
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Mathieu Lemieux, Conseiller principal en acquisitions par intérim, Unité de contrats 
et d’approvisionnement, Sécurité publique Canada 
Mathieu est actuellement conseiller principal en acquisitions au sein de l’unité des 
contrats et des approvisionnements de Sécurité publique. Fonctionnaire depuis 2012, 
Mathieu a travaillé dans de nombreux ministères dont le ministère de la Défense 
nationale, Statistique Canada, le ministère de la Justice Canada, Transports Canada et 
le Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada. Mathieu a acquis son expérience en 
approvisionnement en tant que client dans l'élaboration des exigences en soutenant les 
programmes et initiatives des ministères. Diplômé du programme de mentorat de 
l’ICAGM, Mathieu s’est joins à la communité des opérations en achats opérations en 
2022. Dans son rôle actuel, il achète des services professionnels de complexité moyenne 
à élevée, des services de recherches auprès d'établissements universitaires et des 
contrats pour soutenir les événements publics. 
 
DISCOURS D'OUVERTURE N° 1 PAR LE PARTENAIRE PRINCIPAL  
 
Josée Doucet, Directrice principale, GCSurplus, Services publics et 
Approvisionnement Canada 
Josée Doucet s’est jointe à la fonction publique en 2009 après une carrière dans les 
Forces armées canadiennes. Elle a travaillé au sein du ministère de la Défense nationale 
en tant qu’analyste principale des politiques et en tant que conseillère dans le domaine 
de la gestion du matériel et en tant qu’autorité principale des approvisionnement 
responsable de la gestion de divers contrats, notamment la gestion optimisée du système 
d’armes, la réparation et la révision et les ventes militaires à l’étranger. Josée s’est jointe 
à Services publics et Approvisionnement Canada en 2014 à titre de gestionnaire GCMil 
responsable du dessaisissement des marchandises contrôlées et des actifs spécialisés. 
Josée a occupé des postes de direction tout au long de sa carrière et a assumé le rôle 
de directrice principale en mars 2020. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 2 
GCDONS ET GCTRANSFERT 
Renforcez l'esprit de générosité avec GCDons et optimisez les transferts d'actifs avec 
GCTransfert. Rejoignez-nous pour explorer ces plateformes en ligne conçues pour 
améliorer les processus de don et de transfert au sein de GCSurplus. Découvrez la 
gamme de fonctionnalités, d’avantages et d’applications pratiques offertes par GCDons 
et GCTransfert, redéfinissant le portrait de la gestion des actifs excédentaires. Apprenez 
comment GCDons impacte positivement les communautés en facilitant les dons aux 
personnes dans le besoin, favorisant la bonne volonté et la responsabilité sociale. En 
parallèle, découvrez comment GCTransfert génère des économies grâce à des transferts 
d'actifs efficaces, optimisant l'utilisation des ressources et contribuant à la responsabilité 
fiscale au sein du gouvernement du Canada. 
 
Chantal Akeson, Gestionnaire, Division de la gestion des affaires, GCSurplus, 
Services publics et approvisionnements Canada 
Chantal Akeson est gestionnaire de la division de la gestion des affaires chez GCSurplus. 
Elle possède plus de 20 ans d'expérience en gestion au sein du gouvernement du 
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Canada. En tant que membre de l'équipe GCSurplus de Services publics et 
Approvisionnement Canada, elle est responsable de l'élaboration des politiques de 
dessaisissement, des dons, des transferts, des communications, des finances et des 
ressources humaines.  
 
Fervente partisane de l'économie de seconde main, Chantal est une fonctionnaire 
passionnée qui s'efforce d'aider ses collègues du gouvernement à trouver des solutions 
de dessaisissement tout en tenant compte des objectifs environnementaux. Elle 
considère le dessaisissement comme une occasion pour les ministères et les entreprises 
de détourner les biens excédentaires des sites d'enfouissement tout en offrant la 
meilleure valeur possible aux Canadiens. 
 
Julia Caughey, Chef de projet principal, GCSurplus, Services publics et 
approvisionnement Canada 
Julia Caughey est une fonctionnaire chevronnée possédant plus de 15 ans d'expérience 
dans les services généraux et opérationnels. Depuis plus d'une décennie, elle se 
spécialise dans la gestion et le désinvestissement d'actifs excédentaires, contribuant 
activement à des programmes percutants alignés sur les objectifs socio-économiques et 
environnementaux du Canada. 
 
Tout au long de sa carrière, elle a démontré un engagement inébranlable envers la 
planification stratégique, l'engagement des parties prenantes et la promotion 
d'environnements de travail positifs. Actuellement, elle dirige des projets et des 
communications majeurs chez GCSurplus sous SPAC, en se concentrant sur l'entretien 
de relations authentiques avec les parties prenantes et sur l'amélioration durable de 
l'efficacité, en particulier dans le domaine dynamique de la gestion et de la cession du 
matériel. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 3 
DES INFORMATIONS PRATIQUES POUR COMPRENDRE LES RAPPORTS DE 
CONFORMITÉ EN MATIÈRE D'ACCESSIBILITÉ ET LES FEUILLES DE ROUTE EN 
MATIÈRE D'ACCESSIBILITÉ 
Les rapports de conformité d'accessibilité (RCA) et les feuilles de route jouent un rôle 
important dans la vérification de l'accessibilité lorsque nous achetons des logiciels, du 
matériel et d'autres types de technologies de l'information et de la communication (TIC). 
Les fournisseurs fournissent généralement des RCA dans le cadre de l'achat ou de 
l'exploration des solutions TIC disponibles sur le marché. Un DFA doit fournir les 
informations dont vous avez besoin pour comprendre l'accessibilité de la solution TIC. 
Les fournisseurs qui réussissent dans un marché public créent des feuilles de route qui 
décrivent leur plan pour traiter les défauts d'accessibilité connus et la manière dont ils 
continueront à rester conformes une fois qu'ils auront largement résolu les problèmes 
connus. 
 
Cette session permettra 

• Expliquer à quoi servent les rapports de conformité d'accessibilité (RCA) et les 
feuilles de route 
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• Montrer aux participants comment lire et analyser les RAC et les feuilles de route 

• Aider les participants à déterminer le niveau de conformité d'une solution TIC en 
matière d'accessibilité 

• Déterminer comment valider le niveau de conformité déclaré d'une solution 

• S'assurer que les participants comprennent les actions raisonnables à 
entreprendre pour aider le gouvernement du Canada à atteindre son objectif d'être 
"le service public le plus accessible au monde". 

• Décrire l'approche de la SSC pour comprendre les ECA et les feuilles de route. 

• Vous montrer comment appliquer les informations de cette session dans votre 
propre service. 

 
Leah Glick-Stal, Analyste principale de l'accessibilité des TIC, AAACT, Services 
partagés Canada 
Leah Glick-Stal est analyste principale de l'accessibilité des technologies de l'information 
et de la communication au sein du programme Accessibilité, aménagements et 
technologies informatiques adaptées (AAACT) de Services partagés Canada (SPC). Elle 
a plus de 30 ans d'expérience au sein des gouvernements fédéral, provinciaux, 
territoriaux et municipaux du Canada, ainsi qu'au sein d'une ambassade à l'étranger. 
 
Dans le cadre de la mise en œuvre pilote de la norme EN 301 549, SPC a créé l'équipe 
de triage de l'accessibilité, composée d'une équipe multidisciplinaire de professionnels 
de SPC. Cette équipe développe et met en œuvre un cadre d'approvisionnement en TIC 
accessibles qui peut être utilisé par la fonction publique fédérale du Canada. 
 
Nadine Charron, Directrice principale de l'accessibilité, programme 
d'accessibilité, Services partagés Canada 
Nadine Charron est directrice principale de l'accessibilité, Programme d'accessibilité, à 
SPC. Nadine dirige les équipes d'accessibilité de l'AAACT. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 4 
AMÉLIORER LA COLLECTE DES BESOINS DE L'ENTREPRISE GRÂCE À UNE 
MÉTHODE PLUS CLAIRE 
Les approvisionnement sont souvent entourés de complexité et de mauvaise 
communication, mais grâce à la méthode Deeper Clarity, les équipes peuvent sortir du 
chaos et parvenir à la clarté et à l'efficacité. Cette présentation propose un examen 
approfondi de la méthode Deeper Clarity, un cadre qui favorise l'alignement entre les 
équipes chargées des approvisionnement, de la technologie et des affaires en établissant 
un langage et une compréhension communs des objectifs, des besoins des utilisateurs 
et des mesures de réussite. En s'appuyant sur des exemples concrets du secteur public 
canadien, la présentation fournira des conseils pratiques et des stratégies pour mettre en 
œuvre la méthode dans des environnements complexes, tels que les agences 
gouvernementales, afin de s'assurer que les décisions en matière d'approvisionnement 
sont fondées sur une analyse approfondie et une justification solide. 
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Nilufer Erdebil, PDG et fondatrice de Spring2 Innovation 
Nilufer Erdebil est une experte primée de la pensée design, conférencière TEDx et TEC, 
et l'auteur de "Future Proofing by Design : Creating Better Services and Teams in the 
Public Sector". Avec plus de 25 ans d'expérience, elle a été une force motrice pour le 
changement et la stratégie dans les secteurs public et privé. En tant que PDG de Spring2 
Innovation, une société renommée de formation à l'innovation et au design thinking, 
Nilufer a joué un rôle déterminant dans la mobilisation des équipes et la facilitation de la 
transformation dans les secteurs public et privé.  
 
Sa vaste expérience des télécommunications, du développement d'applications, de la 
gestion de programmes et de la gestion des technologies de l'information lui a permis 
d'acquérir une connaissance approfondie des divers défis commerciaux auxquels les 
organisations sont confrontées aujourd'hui. Grâce à son expertise et à son leadership, 
Nilufer continue d'inspirer les organisations à adopter l'innovation et à créer des solutions 
efficaces. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 5 
L'ALPHABET DE LA BONNE GESTION DE LA CHAÎNE D'APPROVISIONNEMENT 
Après plus de 30 ans passés à fournir un soutien opérationnel à la chaîne 
d'approvisionnement, le présentateur a développé une approche de la gestion du travail 
avec les clients et les membres de l'équipe qui lui a permis de fournir un soutien efficace 
lorsqu'il est passé d'une mission à l'autre au cours de sa carrière. Cette approche peut 
être résumée par l'application des quatre R - Réquisitions, Ressources, Règles et 
Redondance. Cette présentation expliquera comment les quatre R sont appliqués pour 
obtenir des résultats fructueux. 
 
Richard Quinn, Conseiller en chaîne d'approvisionnement stratégique, ministère 
de la défense nationale 
Richard Quinn est un ancien logisticien militaire de haut rang qui compte plus de 30 ans 
d'expérience. En tant que logisticien, il a acquis une connaissance et une expérience 
approfondies de la gestion de la chaîne d'approvisionnement, qui comprend l'acquisition, 
le mouvement, la comptabilité, le stockage et l'élimination des marchandises, la 
planification des activités, la mesure des performances et la gestion du budget. Il est 
rompu à l'art de travailler en réseau avec les directeurs et les cadres des départements 
pour mettre en œuvre les objectifs de l'entreprise. des départements pour mettre en 
œuvre les objectifs de l'entreprise. Il est un briefer et un instructeur accompli. Ses 
diverses missions lui ont permis d'acquérir une vaste expérience en matière de conseils 
aux hauts fonctionnaires et de résolution de problèmes complexes et délicats, qu'ils 
soient d'ordre personnel ou professionnel. Il a souvent servi d'expert dans divers 
domaines d'étude tels que la planification et le soutien logistiques, la gestion du 
changement, la gestion des performances et l'éthique. 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 6 
PROGRÈS RÉCENTS DANS L’ÉCOLOGISATION DE L’APPROVISIONNEMENT 
FÉDÉRAL 
Cette discussion entre experts donnera une vue d’ensemble des principaux défis de 
l’écologisation du gouvernement. On présentera également des exemples de la façon 
dont ces défis sont abordés à la fois au niveau central et par des ministères précis. Le 
groupe décrira en outre les changements les plus récents apportés à la Stratégie pour un 
gouvernement vert ainsi qu’à la Politique d’approvisionnement écologiques.  
 
Modérateur:  
Nick Xenos, Directeur exécutif, Centre pour l'écologisation du gouvernement, Secrétariat 
du Conseil du Trésor du Canada 
 
Les panélistes:  

• Mike Rainville, Gestionnaire, planification et comptabilité, programme des 
uniformes et de l'équipement, Gendarmerie royale du Canada 

• Josée Doucet, Directrice principale, GCSurplus, Services publics et 
approvisionnement Canada 

• Jo-Anne St. Godard, Directrice générale, Innovation circulaire Conseil 
 
Nick Xenos, Directeur exécutif, Centre pour l'écologisation du gouvernement, 
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada 
Nick Xenos est le directeur exécutif du Centre pour l'écologisation du gouvernement au 
sein du Secrétariat du Conseil du Trésor du gouvernement du Canada. Le Centre 
collabore avec les ministères et les organismes fédéraux en vue de mettre en place des 
opérations gouvernementales à faible émission de carbone, durables et résistantes au 
changement climatique, notamment en ce qui concerne l'écologisation des biens 
immobiliers, de l'énergie et des approvisionnement. 
 
Avant d'occuper ce poste, M. Xenos a travaillé sur les impacts et l'adaptation au 
changement climatique, la politique scientifique de l'Arctique et la politique 
d'infrastructure. M. Xenos est titulaire d'une maîtrise en administration des affaires de 
l'université Dalhousie et d'une licence en commerce de l'université d'Ottawa. 
 
Mike Rainville, Gestionnaire, Planification et comptabilité, Programme d’uniformes 
et d’équipement, Gendarmerie royale du Canada 
Mike Rainville a commencé sa carrière dans la fonction publique fédérale en 2008, en 
tant que technicien d’entrepôt, Programme Uniformes et équipement (PUE) de la GRC. 
Il a ensuite tenu un rôle de représentant des services à la clientèle et a également travaillé 
au sein de la Section de la conception et de la rédaction technique du PUE. En 2011, 
M. Rainville a commencé à s’intéresser tout particulièrement aux aspects relatifs à 
l’approvisionnement et à la gestion du matériel au sein du PUE, et a travaillé en étroite 
collaboration avec la gestionnaire de la Section de la planification et de la comptabilité 
avant le départ à la retraite de cette dernière. Après avoir réussi le concours pour le poste, 
M. Rainville a continué à assumer ce rôle essentiel qui comprend la prévision des besoins 
en matériel pour tous les uniformes de la GRC fournis par le PUE, la gestion du budget 
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du Programme, la formulation de demandes de soumissions concurrentielles et la 
réalisation d’approvisionnement de faible valeur pour Fonctionnement et Entretien et 
Uniformes. De plus, M. Rainville a une riche expérience de multiples modules du système 
SAP de la GRC, TEAM, et il a acquis des connaissances approfondies en gestion du 
matériel. 
 
Josée Doucet, Directrice principale, GCSurplus, Services publics et 
approvisionnement Canada  
Josée Doucet a rejoint la fonction publique en 2009 après une carrière complète et 
enrichissante dans les Forces armées canadiennes. Elle a travaillé au sein du ministère 
de la Défense nationale en tant qu'analyste principale des politiques et conseillère dans 
le domaine de la gestion du matériel et en tant qu'autorité principale en matière 
d'approvisionnement responsable de la gestion d'une variété de contrats, y compris la 
gestion optimisée des systèmes d'armes, la réparation et la révision et les ventes 
militaires à l'étranger. Josée s'est jointe à Services publics et approvisionnements 
Canada en 2014 en tant que gestionnaire responsable du dessaisissement des 
marchandises contrôlées excédentaires et des biens spécialisés. Josée a été nommée 
directrice principale de GCSurplus en mars 2020 et est très fière du rôle de leadership 
accru de GCSurplus dans la gestion du matériel. 
 
Jo-Anne St. Godard, Directrice générale, Innovation circulaire Conseil 
Jo-Anne St. Godard est directrice générale de la principale organisation non 
gouvernementale environnementale du Canada, le Circular Innovation Council 
(anciennement Recycling Council of Ontario), depuis 2001. Elle possède plus de 20 ans 
d'expérience dans les domaines de la conception de politiques publiques, stratégie et 
conformité, recherche et innovations pilotes conçues pour accélérer la transition du 
Canada vers une économie circulaire. 
 
Jo-Anne a travaillé avec des hauts niveaux du gouvernement et des entreprises, facilitant 
des partenariats uniques entre les secteurs privé et public qui font progresser les 
politiques et les pratiques qui permettent d'atteindre les objectifs de réduction des 
émissions de carbone et des déchets. Avec son équipe, elle a dirigé et conçu de 
nombreux programmes et campagnes publics qui engagent, éduquent et 
responsabilisent. 
 
SÉANCE DE MISE EN RÉSEAU N° 7 
AVANTAGES DU MENTORAT 
Vous voulez en savoir davantage sur le mentorat? Venez en discuter avec nous! Nous 
sommes là pour répondre à toutes vos questions, et il nous fera plaisir de vous expliquer 
de quelle façon le mentorat nous a aidés à orienter notre carrière. 
 
Modératrice: 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, Direction 
générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement Canada;  
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Panélistes :  

• Catherine St-Louis, Chef d'équipe Approvisionnement, Direction des systèmes 
d'approvisionnement, Services publics et approvisionnement Canada 

• Andrew MacFarlane, Spécialiste des approvisionnement, formation 
professionnelle et développement, Services publics et approvisionnement Canada 

• Jennifer Beamish, Gestionnaire, Centre national de la politique 
d’approvisionnement, Gendarmerie royale du Canada 

• Martin Stein, Gestionnaire, Approvisionnement et contrats, Commission des 
libérations conditionnelles du Canada 

 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, 
Direction générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement 
Canada 
Caroline Landry est membre du conseil d’administration de l’ICAGM, ainsi que présidente 
de notre Programme de mentorat en approvisionnement. Le poste qu’occupe Caroline 
est celui de Directrice générale du secteur de la Politique stratégique au sein de la 
Direction générale de l’approvisionnement à SPAC. Caroline a cumulé plus de 24 ans 
d’expérience au sein du gouvernement du Canada, et a occupé diverses fonctions de 
leader dans le domaine de l’approvisionnement au cours des 16 dernières années. 
Caroline est passionnée par tout ce qui concerne l’approvisionnement et est une ardente 
défenseure des membres de la communauté de l’approvisionnement et de la gestion du 
matériel. 
 
Catherine St-Louis, Chef d'équipe Approvisionnement, Direction des systèmes 
d'approvisionnement, Services publics et approvisionnement Canada 
Catherine St. Louis est chef d'équipe de l'approvisionnement dans le Secteur des 
solutions transformatrices pour les services professionnels (SSTSP) au sein de la 
Direction générale des approvisionnements de Services publics et Approvisionnement 
Canada. Elle possède plus de 22 ans d’expérience dans le domaine de 
l’approvisionnement au sein du gouvernement du Canada, y compris un rôle antérieur de 
mentor de programme pour le programme de perfectionnement des agents stagiaires de 
SPAC. Elle siège au conseil d’administration de l’Institut canadien de l’approvisionnement 
et de la gestion du matériel depuis 2018. Elle est actuellement présidente du programme 
de prix et coprésidente du programme de mentorat en approvisionnement. Elle se déclare 
auto-apprenante tout au long de sa vie. Grâce à ses activités bénévoles dans les divers 
ateliers, programmes et conférences de I’ICAGM, Catherine est une championne 
dévouée des opportunités d'apprentissage de haute qualité pour les communautés 
d'approvisionnement et de gestion du matériel. 
 
Andrew MacFarlane, Spécialiste des approvisionnement, formation 
professionnelle et développement, Services publics et approvisionnement Canada 
Andrew MacFarlane est un professionnel expérimenté en approvisionnement avec une 
vaste expérience en assurance collective et en approvisionnement dans le secteur public. 
De 2007 à 2018, Andrew a travaillé comme courtier en assurance vie et santé en Alberta, 
où il a géré l'approvisionnement en contrats de services de santé et dentaires pour des 
centaines de personnes à travers des dizaines d'employeurs. Son rôle impliquait la 
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navigation dans des processus d'approvisionnement complexes, la réalisation de 
recherches de marché approfondies, le développement et la publication de demandes de 
propositions (DP), l'évaluation des propositions et la gestion des contrats. Pendant cette 
période, il a perfectionné ses compétences en approvisionnement, développant des 
solutions sur mesure pour répondre aux besoins diversifiés de ses clients.  
 
Depuis 2011, Andrew sert également comme officier de réserve dans les Forces armées 
canadiennes, où il a occupé plusieurs rôles, y compris officier des finances, officier des 
services alimentaires, officier de la logistique et gestionnaire d'entrepôt. Dans ces 
fonctions, il a démontré une expertise en gestion des matériaux, en approvisionnement 
et en leadership. Son engagement envers l'apprentissage continu est évident à travers 
l'accomplissement de divers cours de leadership et d'instructeur principal. 
 
En 2021, Andrew a rejoint Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC), 
commençant comme agent d'approvisionnement, puis devenant spécialiste en 
approvisionnement. Il occupe maintenant le poste de chef d'équipe en 
approvisionnement, démontrant ses capacités exceptionnelles dans le domaine. Il a géré 
des contrats et développé des stratégies d'approvisionnement pour une large gamme de 
biens, services et projets de construction dans la région de l'Atlantique. Sa supervision 
stratégique comprenait le développement et la mise en œuvre d'offres à commandes 
maîtresses régionales (OCMR) et d'arrangements en matière d'approvisionnement 
(DAMA) pluriannuels et de plusieurs millions de dollars pour divers ministères clients tels 
que le MDN, le SCC et le MPO (GCC). Le leadership d'Andrew dans ce rôle a permis des 
économies de coûts significatives et des améliorations d'efficacité, mettant en valeur sa 
capacité à promouvoir l'excellence en approvisionnement. Actuellement, Andrew dirige 
une équipe diversifiée au sein de la Division de la formation professionnelle et du 
développement, se concentrant sur l'amélioration des capacités en approvisionnement 
grâce à des initiatives de formation ciblées. Son équipe dispense le programme de 
formation "L'approvisionnement en un coup d'œil", qui dote les nouveaux agents 
d'approvisionnement des compétences nécessaires pour répondre aux normes du 
gouvernement fédéral. 
 
Jennifer Beamish, Gestionnaire, Centre national de la politique 
d’approvisionnement, Gendarmerie royale du Canada 
Jennifer Beamish est responsable du Centre national de la politique d'approvisionnement 
de la Gendarmerie royale du Canada. Elle est titulaire d'une licence appliquée en 
commerce électronique et gestion de la chaîne d'approvisionnement de l'Algonquin 
Collège. Elle a travaillé pour cinq ministères fédéraux dans trois provinces, dans le 
domaine des opérations et de la politique d'approvisionnement, ainsi que dans celui des 
ressources humaines, des projets spéciaux et de la location de biens immobiliers.  Sa 
philosophie est qu'il est important de partager les réussites et les échecs afin de s'assurer 
que notre profession continue à aller de l'avant. L'information est la " commodité " la plus 
importante dans le domaine des approvisionnements. 
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Martin Stein, Gestionnaire, Approvisionnement et contrats, Commission des 
libérations conditionnelles du Canada 
Martin Stein est le gestionnaire responsable pour l'approvisionnement de 6 bureaux 
régionaux ainsi qu'au bureau national à Ottawa. Avec de l'expérience dans le secteur 
privé et gouvernemental, Martin est responsable des politiques, les rapports, la formation 
et les opérations dans un petit ministère. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 8 
PANEL DU LEADERSHIP FÉMININ 
Qu'est-ce qui fait un bon leader ? Comment surmonter les obstacles dans votre parcours 
professionnel et mieux défendre vos intérêts ? Rejoignez-nous pour une discussion 
franche avec notre panel dynamique de femmes leaders qui partageront leurs conseils, 
leurs astuces et les choses à faire et à ne pas faire dans la vie réelle pour vous préparer 
au succès, et comment soutenir les autres en cours de route ! 
 
Modératrice:  
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, Direction 
générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement Canada 
 
Panélistes :  

• Tamara McNulty, Directrice - Direction générale des approvisionnement, des 
subventions et des contributions / Direction du dirigeant principal des finances, 
Agence Parcs Canada  

• Josée Doucet, Directrice principale, GCSurplus, Services publics et 
approvisionnement Canada 

• Christine Lamarche, Directrice générale, Approvisionnement, gestion du matériel 
et des actifs, Gendarmerie royale du Canada 

 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, 
Direction générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement 
Canada 
Caroline Landry est membre du conseil d’administration de l’ICAGM, ainsi que présidente 
de notre Programme de mentorat en approvisionnement. Le poste qu’occupe Caroline 
est celui de Directrice générale du secteur de la Politique stratégique au sein de la 
Direction générale de l’approvisionnement à SPAC. Caroline a cumulé plus de 24 ans 
d’expérience au sein du gouvernement du Canada, et a occupé diverses fonctions de 
leader dans le domaine de l’approvisionnement au cours des 16 dernières années. 
Caroline est passionnée par tout ce qui concerne l’approvisionnement et est une ardente 
défenseure des membres de la communauté de l’approvisionnement et de la gestion du 
matériel.  
 
Tamara McNulty, Directrice - Direction générale des approvisionnement, des 
subventions et des contributions / Direction du dirigeant principal des finances, 
Agence Parcs Canada 
Tout au long de ses 22 ans de carrière dans les approvisionnement du gouvernement 
fédéral, Tamara McNulty a consacré sa passion et ses approches stratégiques aux défis 
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opérationnels en assurant la direction fonctionnelle de diverses équipes fournissant des 
services de passation de approvisionnement pour des biens, des services professionnels, 
des technologies de l'information, des travaux de construction, ainsi que des services 
d'architecture et d'ingénierie. Depuis 2015, dans son rôle de directrice, Tamara a dirigé 
la transformation des fonctions d'approvisionnement et de subventions et contributions 
de Parcs Canada en mettant sur pied une équipe de plus de 60 experts fonctionnels dans 
la prestation de services d'approvisionnement pour les biens, les services, la 
construction, les services d'A&E, la gestion du matériel (y compris le parc automobile) et 
les paiements de transfert. Travaillant à partir de 14 sites à travers le Canada, Tamara et 
son équipe fournissent des services d'approvisionnement à valeur ajoutée pour soutenir 
et permettre la réalisation du mandat de Parcs Canada, à savoir l'exploitation de nos 
parcs nationaux, de nos lieux historiques nationaux et de nos aires marines nationales 
de conservation pour que les visiteurs puissent les découvrir, les apprécier et les protéger 
pour les générations futures. Elle a commencé sa carrière à Travaux publics et Services 
gouvernementaux Canada en 2001, puis à l'Agence du revenu du Canada où elle a passé 
11 ans avant de rejoindre l'Agence Parcs Canada. Tamara est titulaire d'une licence en 
commerce international de l'université de Carleton. 
 
Josée Doucet, Directrice principale, GCSurplus, Services publics et 
approvisionnement Canada  
Josée Doucet a rejoint la fonction publique en 2009 après une carrière complète et 
enrichissante dans les Forces armées canadiennes. Elle a travaillé au sein du ministère 
de la Défense nationale en tant qu'analyste principale des politiques et conseillère dans 
le domaine de la gestion du matériel et en tant qu'autorité principale en matière 
d'approvisionnement responsable de la gestion d'une variété de contrats, y compris la 
gestion optimisée des systèmes d'armes, la réparation et la révision et les ventes 
militaires à l'étranger. Josée s'est jointe à Services publics et approvisionnements 
Canada en 2014 en tant que gestionnaire responsable du dessaisissement des 
marchandises contrôlées excédentaires et des biens spécialisés. Josée a été nommée 
directrice principale de GCSurplus en mars 2020 et est très fière du rôle de leadership 
accru de GCSurplus dans la gestion du matériel. 
 
Christine Lamarche, Directrice générale, Approvisionnement, gestion du matériel 
et des actifs, Gendarmerie royale du Canada 
Christine Lamarche est la Directrice générale acquisitions, matériel et gestion des actifs 
à la Gendarmerie royale du Canada. Christine s’est jointe à la fonction publique comme 
étudiante. Elle a occupé divers postes dans le domaine de l’approvisionnement à 
Services publics et Approvisionnement Canada, au Bureau du Conseil privé, à la 
Commission de l’immigration et du statut de réfugié du Canada, à l’Agence des services 
frontaliers du Canada dans le cadre d’une affectation de sept mois, et maintenant elle 
travaille à la GRC. Christine a obtenu un baccalauréat en administration de l’Université 
d’Ottawa. 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 9 
LE DÉSINVESTISSEMENT COMMENCE DÈS LA PLANIFICATION 
Explorez le parcours stratégique du dessaisissement avec GCSurplus. Cette 
présentation se penche sur les subtilités d’une planification efficace des initiatives de 
dessaisissement, mettant en lumière les considérations clés, les défis et les meilleures 
pratiques. Obtenez des connaissances qui s'alignent avec les aspects uniques de 
GCSurplus, garantissant une approche complète et durable de la planification du 
dessaisissement dans le secteur des services publics. 
 
Chantal Akeson, Gestionnaire, Division de la gestion des affaires, GCSurplus, 
Services publics et approvisionnements Canada 
Chantal Akeson est gestionnaire de la division de la gestion des affaires chez GCSurplus. 
Elle possède plus de 20 ans d'expérience en gestion au sein du gouvernement du 
Canada. En tant que membre de l'équipe GCSurplus de Services publics et 
Approvisionnement Canada, elle est responsable de l'élaboration des politiques de 
dessaisissement, des dons, des transferts, des communications, des finances et des 
ressources humaines.  
 
Fervente partisane de l'économie de seconde main, Chantal est une fonctionnaire 
passionnée qui s'efforce d'aider ses collègues du gouvernement à trouver des solutions 
de dessaisissement tout en tenant compte des objectifs environnementaux. Elle 
considère le dessaisissement comme une occasion pour les ministères et les entreprises 
de détourner les biens excédentaires des sites d'enfouissement tout en offrant la 
meilleure valeur possible aux Canadiens. 
 
Christopher Murphy, Gestionnaire, GCMil (GCSurplus) et ventes spécialisées, 
Services publics et Approvisionnement Canada 
Christopher Murphy fait partie du programme SPAC/GCMil depuis 10 ans et en est le 
directeur depuis 4 ans.  
 
Au cours de sa carrière au sein de GCMil, Chris a apporté son soutien à divers 
départements clients par le biais du marketing et des ventes de diverses marchandises 
contrôlées et de systèmes d'armement majeurs.   
 
Avant de travailler pour GCMil, il a travaillé pour le ministère de la Défense nationale, à 
la Direction des approvisionnement aérospatiaux (DAP), où il gérait les contrats de 
gestion optimisée des systèmes d'armes (OWSM) et les contrats de réparation et de 
révision (R&R) pour l'avion CC-130 Hercules.  Il est titulaire d'une licence en sociologie 
de l'Université d'Ottawa et a suivi le programme de perfectionnement des officiers 
d'approvisionnement du MDN. 
 
Christopher a également acquis une expérience précieuse au sein de la section Transfert 
d'accès aux technologies contrôlées (TATC) du ministère de la Défense nationale (MDN) 
en menant des actions de sensibilisation et d'éducation auprès des Forces armées 
canadiennes et du ministère de la Défense nationale concernant les responsabilités en 
matière de sécurité liées aux marchandises contrôlées.  
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 10 
SYNOPSIS DES ACCORDS COMMERCIAUX 
Principalement destiné à ceux qui ne participent pas à la Classe de maître sur les accords 
commerciaux. Le Canada est partie à 12 accords commerciaux qui contiennent des 
obligations substantielles en matière de approvisionnement publics. Cette présentation 
offre une vue d'ensemble des obligations en matière de approvisionnement publics des 
accords commerciaux du Canada, y compris la couverture des accords commerciaux en 
bref et un résumé des règles de procédure et des principales flexibilités des accords 
commerciaux. 
 
Kelly Mackenzie, Conseillère principale en politique - Accords commerciaux, 
Services publics et approvisionnement Canada 
Kelly travaille depuis plus de sept ans pour l'équipe chargée des accords commerciaux 
au sein de Services publics et approvisionnement Canada. Au sein de cette équipe, Kelly 
a soutenu la négociation du chapitre sur les approvisionnement publics de plusieurs 
accords commerciaux et a été responsable de la mise en œuvre des obligations en 
matière de approvisionnement publics de tout nouvel accord commercial au sein de son 
ministère. Kelly a une grande expérience dans la fourniture de conseils et d'orientations 
sur les obligations liées aux accords commerciaux aux responsables des 
approvisionnement à travers le Canada. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 11 
SOUTENIR LE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL DANS LES COMMUNAUTES 
DES MARCHES PUBLICS ET DES GC MM 
Joignez-vous à nous et plongez au cœur de l’avenir du perfectionnement professionnel 
pour les communautés d’approvisionnement et de gestion du matériel du gouvernement 
du Canada! Au cours de cette séance, vous découvrirez le parcours professionnel d’un 
fonctionnaire chargé de l’approvisionnement, les exigences relatives à l’avancement 
professionnel dans ce domaine ainsi que les outils élaborés dans le cadre d’une 
collaboration interministérielle et mis en œuvre par le Secrétariat du Conseil du Trésor 
du Canada pour faciliter la refonte des normes et des pratiques de gestion liées à l’effectif 
chargé de l’approvisionnement et du matériel. Ne ratez pas cette occasion d’établir des 
liens, d’échanger des points de vue et de discuter de l’avenir de la professionnalisation 
des communautés fonctionnelles. 
 
Derek Bizewski, Conseiller principal, Bureau de développement des collectivités 
du Secteur des services acquis et des actifs, Secrétariat du Conseil du Trésor du 
Canada 
Membre principal du Bureau de développement des collectivités, Derek est un expert en 
la matière dans le domaine de la gestion du matériel et de l’approvisionnement au 
gouvernement fédéral. Il soutient le développement professionnel des membres des 
collectivités, qu’il s’agisse du développement des compétences et de la formation ou de 
la réalisation d’études démographiques sur les communautés. Derek est également le 
vice-président de la défense des droits et de la sensibilisation de l’Institut canadien 
d’approvisionnement et de gestion du matériel. À ce titre, il aide l’organisation à se 
développer et à établir des relations avec divers intervenants. 
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Alberto Garcia-Vargas, Conseiller principal, Secrétariat Conseil du Trésor du 
Canada 
Alberto est conseiller principal au Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada, et est 
chargé de la conception et de la mise en œuvre d’un nouveau cadre de perfectionnement 
professionnel pour les collectivités de l’approvisionnement et de la gestion du matériel du 
gouvernement du Canada. Au cours des 15 années qu’il a passées dans la fonction 
publique, Alberto a dirigé des projets tels que le plan d’action visant à accroître la 
participation des femmes aux processus d’approvisionnement ; l’expansion de la 
collaboration en matière d’approvisionnement entre le gouvernement fédéral et d’autres 
ordres de gouvernement ; et le bureau de gestion de projet pour la modernisation de 
l’approvisionnement à Services publics et Approvisionnement Canada. Il y a longtemps, 
Alberto a aidé les ministères à renforcer leur capacité à mettre en œuvre la stratégie de 
renouvellement de l’approvisionnement. Alberto est titulaire d’une maîtrise internationale 
en administration des affaires. Il a acquis son expérience internationale en vivant dans 
quatre pays ; en obtenant et livrant des contrats en tant que client de gouvernements 
étrangers ; et en mettant au point des programmes de compétitivité économique, dont 
l’un d’entre eux nous a permis d’avoir accès à des baies fraîches pendant l’hiver. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 12 
AUTOMATES, ANALYSES ET APPROVISIONNEMENT: LA RÉVOLUTION DE 
L'APPROVISIONNEMENT PAR LES DONNÉES ET L'IA A COMMENCÉ 
Dans le paysage technologique en rapide évolution d'aujourd'hui, le secteur public se 
trouve au seuil d'une révolution des procédures d'achat. Cette présentation explore en 
profondeur le potentiel transformateur de l'intégration de systèmes pilotés par l'IA et de 
assistants intelligents dans les processus de demande de proposition (RFP), en 
s'inspirant des solutions employées dans le secteur privé, comme dans l'industrie 
pharmaceutique.  
 
Au cours d'une exploration interactive, les participants seront introduits à une plateforme 
révolutionnaire qui incarne le meilleur de l'innovation technologique et des besoins 
pratiques. La plateforme utilise la puissance d'un système d'assistant intelligent, 
permettant une assemblée standardisée et rapide des RFP, qui peuvent être facilement 
examinées, approuvées et diffusées à un réseau complet de fournisseurs potentiels. 
Avec un accent sur la transparence, la plateforme permet aux éditeurs de RFP de publier, 
modifier, répondre aux questions, faciliter les évaluations et communiquer les résultats 
aux fournisseurs rapidement et facilement.  
 
Mais l'innovation ne s'arrête pas là. Une fois le processus de RFP conclu, le système 
normalise automatiquement et classe les offres en utilisant un algorithme propriétaire, 
prenant en compte les critères de priorité définis par l'éditeur. Le résultat? Une prise de 
décision objective et basée sur les données qui accélère non seulement le processus 
d'achat mais réduit également les risques associés aux erreurs humaines, aux biais et 
aux pratiques potentiellement non éthiques. Nous discuterons également des avantages 
tangibles apportés par ces systèmes : une diminution marquée des erreurs lors de la 
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conception de RFP, une transparence améliorée, des processus de décision accélérés 
et d'importantes économies de coûts en améliorant le développement des exigences. 
 
Rejoignez-nous alors que nous traçons un cap pour l'avenir des approvisionnement 
publics, où l'efficacité, la transparence et l'innovation technologique s'alignent pour créer 
des processus rationalisés qui apportent de la valeur à chaque étape.  
 
Matt Page, Directeur des services professionnels, MGIS 
Naviguant sur les terrains complexes des approvisionnement publics et de la gestion des 
contrats, Matt Page est un directeur chevronné des services professionnels chez MGIS, 
fort d'une riche expérience de plus de 15 ans. Reconnu pour son expertise en matière de 
réponse aux appels d'offres et de gestion de contrats importants, Matt s'est fermement 
positionné comme un allié essentiel pour les équipes chargées des approvisionnement 
publics. 
 
Dans le domaine des contrats stratégiques, Matt a permis à MGIS d'obtenir et de gérer 
habilement des contrats gouvernementaux essentiels, y compris de multiples véhicules 
omnibus de niveau 2. Sa clairvoyance stratégique et son dévouement ont permis de 
répondre aux attentes en matière d'approvisionnement et de les dépasser, plaçant la 
barre très haut en matière d'excellence et de fiabilité dans l'industrie. 
 
La vaste expérience de Matt en matière de collaboration avec les principaux ministères 
met en évidence sa capacité à instaurer la confiance et à fournir des résultats 
exceptionnels. Son travail porte sur divers projets essentiels, notamment des initiatives 
avec le ministère de la Défense nationale, l'Agence des services frontaliers du Canada, 
Services publics et approvisionnement Canada, Service Canada et bien d'autres. En 
outre, Matt a été un partenaire clé de l'initiative d'approvisionnement agile de la SSC 
appelée Scale-Up, soulignant encore davantage son engagement à faire progresser les 
pratiques d'approvisionnement et à encourager l'innovation, et ouvrant ses yeux sur ce 
qui est possible dans le monde de l'approvisionnement public 
 
Au-delà de son expertise professionnelle, Matt est titulaire d'une licence en sciences 
sociales, avec une spécialisation en criminologie et une mineure en sociologie. Loin de 
l'agitation du monde des approvisionnement publics, Matt aime passer du temps au 
chalet avec sa femme et ses trois enfants. Il est également un golfeur passionné, et on 
le trouve souvent en train de perfectionner son élan sur le terrain de golf. 
 
SÉANCE DE MISE EN RÉSEAU N° 13 
TOUT CE QUE VOUS VOULIEZ SAVOIR SUR LA FAÇON D'INCORPORER LA 
NORME EN 301 549 (2021) DANS VOS APPROVISIONNEMENT PUBLICS DE TIC OU 
VOS CONTRATS NON CONCURRENTIELS 
Apportez vos questions sur la manière d'inclure les exigences d'accessibilité de la norme 
EN 301 549 (2021) dans vos approvisionnement publics ou contrats non concurrentiels 
qui incluent des composants de technologies de l'information et de la communication 
(TIC). Il s'agit d'une session ouverte de questions-réponses et nous nous efforcerons de 
répondre à vos questions. 
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Leah Glick-Stal, Analyste principale de l'accessibilité des TIC, AAACT, Services 
partagés Canada 
Leah Glick-Stal est analyste principale de l'accessibilité des technologies de l'information 
et de la communication au sein du programme Accessibilité, aménagements et 
technologies informatiques adaptées (AAACT) de Services partagés Canada (SPC). Elle 
a plus de 30 ans d'expérience au sein des gouvernements fédéral, provinciaux, 
territoriaux et municipaux du Canada, ainsi qu'au sein d'une ambassade à l'étranger. 
 
Dans le cadre de la mise en œuvre pilote de la norme EN 301 549, SPC a créé l'équipe 
de triage de l'accessibilité, composée d'une équipe multidisciplinaire de professionnels 
de SPC. Cette équipe développe et met en œuvre un cadre d'approvisionnement en TIC 
accessibles qui peut être utilisé par la fonction publique fédérale du Canada. 
 
Nadine Charron, Directrice principale de l'accessibilité, programme 
d'accessibilité, Services partagés Canada 
Nadine Charron est directrice principale de l'accessibilité, Programme d'accessibilité, à 
SPC. Nadine dirige les équipes d'accessibilité de l'AAACT. 
 
DISCOURS D'OUVERTURE N° 14 
LA SÉRIE DE BIOGRAPHIES NON AUTORISÉES 
 
Shaun Boothe, Créateur de la série de biographies non autorisées 
Shaun Booth est un artiste hip-hop primé et un conférencier de renommée mondiale qui 
a été reconnu pour sa « série de biographies non autorisées », un projet musical acclamé 
par la critique qui est une célébration unique de certaines des icônes culturelles les plus 
influentes du monde.  
 
Après avoir passé plus de dix ans dans l'industrie musicale, Boothe a décidé de se 
concentrer sur sa passion : motiver les autres à travers son travail. Depuis, il est devenu 
un conférencier motivateur et un artiste de scène à succès, incitant les autres à atteindre 
leur propre grandeur. 
 
La série de Shaun a été présentée lors d’événements à travers le monde, sur des 
campus, des associations et des entreprises, notamment TEDx, Queens School of 
Business, et devant des centaines de milliers de personnes dans divers centres des arts 
du spectacle à travers le monde. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 15 
RÉSILIENCE DE LA CHAÎNE D’APPROVISIONNEMENT – LE RÔLE DU BUREAU 
NATIONAL DE LA CHAÎNE D’APPROVISIONNEMENT 
La présentation offrira un aperçu du Bureau national de la chaîne d'approvisionnement 
récemment établi au sein de Transports Canada, mettant en valeur ses rôles importants 
dans le renforcement des chaînes d'approvisionnement du Canada et la stimulation de 
la compétitivité économique. Polina Hristeva fournira également des mises à jour sur les 
initiatives du Bureau visant à améliorer l'efficacité et la résilience de l'ensemble des 
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chaînes d'approvisionnement du Canada, y compris l'atténuation des impacts des 
perturbations. 
 
Polina Hristeva, Directrice, Bureau national de la chaîne d'approvisionnement, 
Transports Canada 
Polina Hristeva dirige une équipe axée sur l'avancement des initiatives de numérisation 
et de données sur la chaîne d'approvisionnement intergouvernementales et industrielles, 
sur la performance et la résilience, ainsi que sur la coordination des problèmes de chaîne 
d'approvisionnement entre le Canada et les États-Unis. 
 
Polina s'est jointe à Transports Canada il y a 15 ans et a occupé des postes aux 
responsabilités croissantes. Elle dirigeait le développement et la mise en œuvre de 
dossiers horizontaux clés liés au transport de surface (autoroutes, ponts internationaux, 
camionnage), à la collaboration Canada-États-Unis, à la performance du système de 
transport multimodal, à l'analyse de l'impact économique des perturbations du système 
de transport, ainsi que des initiatives de visibilité nationale et régionale et des projets de 
fluidité. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 16 
DESSAISISSEMENT DE MARCHANDISES CONTRÔLÉES ET/OU BIENS 
SPÉCIALISÉS 
Lors de la session, nous examinerons et discuterons des considérations complexes de 
dessaisissement et nous fournirons des conseils aux ministères clients par rapport à leur 
processus de planification de dessaisissement. Nous réviserons les conseils sur la 
manière d’identifier les marchandises contrôlées et les biens spécialisés. Nous 
examinerons les contraintes pesant sur la planification générale du dessaisissement et 
les conditions relatives aux actifs spécialisés lors de la session, tels que l’article 35 de la 
Loi sur la production de défense/marchandises contrôlées ; les restrictions à la 
retransmission par des tiers de gouvernements étrangers (International Traffic in Arms 
Regulations), les contrôles à l’exportation et à la réexportation (É-U. CCL), la propriété 
intellectuelle, les clauses sur le droit de premier refus, la marchandise hasardeuse 
(HAZMAT), les marchandises dangereuses, les plans d’enlèvement complexes, les biens 
gérés par des tiers, etc. La compréhension des divers contrôles et dispositions de 
sécurité en vigueur peut aider les ministères et les gestionnaires de matériel à prévoir 
leurs besoins et leurs échéances en matière de dessaisissement. 
 
Christopher Murphy, Gestionnaire, GCMil (GCSurplus) et ventes spécialisées, 
Services publics et Approvisionnement Canada 
"Christopher Murphy fait partie du programme SPAC/GCMil depuis 10 ans et en est le 
directeur depuis 4 ans.  
 
Au cours de sa carrière au sein de GCMil, Chris a apporté son soutien à divers 
départements clients par le biais du marketing et des ventes de diverses marchandises 
contrôlées et de systèmes d'armement majeurs.   
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Avant de travailler pour GCMil, il a travaillé pour le ministère de la Défense nationale, à 
la Direction des approvisionnement aérospatiaux (DAP), où il gérait les contrats de 
gestion optimisée des systèmes d'armes (OWSM) et les contrats de réparation et de 
révision (R&R) pour l'avion CC-130 Hercules.  Il est titulaire d'une licence en sociologie 
de l'Université d'Ottawa et a suivi le programme de perfectionnement des officiers 
d'approvisionnement du MDN. 
 
Christopher a également acquis une expérience précieuse au sein de la section Transfert 
d'accès aux technologies contrôlées (TATC) du ministère de la Défense nationale (MDN) 
en menant des actions de sensibilisation et d'éducation auprès des Forces armées 
canadiennes et du ministère de la Défense nationale concernant les responsabilités en 
matière de sécurité liées aux marchandises contrôlées". 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 17 
COMMENT POUVONS-NOUS UTILISER LES QR CODES DANS LA GESTION DU 
MATÉRIEL ? 
Les participants apprendront comment GCSurplus a intégré l'utilisation des codes QR 
pour optimiser le contrôle des stocks et la gestion des entrepôts. 
 
Cédric Grenon, Gestionnaire de la division des systèmes, GCSurplus, Services 
publics et Approvisionnement Canada 
Cédric a entamé sa carrière dans la fonction publique à l'automne 2019, après plus de 
deux décennies d'expérience dans le secteur de la vente au détail, où il a été à la fois 
directeur et président d'entreprise. Depuis qu'il fait partie de GCSurplus, Cédric a assumé 
divers rôles clés, notamment ceux de spécialiste de l'approvisionnement, de chef 
d'équipe des finances et des ressources humaines et de chef d'équipe informatique. 
 
Actuellement, en tant que gestionnaire de la division des systèmes internes et 
responsable de la planification et du développement de projets de la suite d'applications 
informatiques de GCSurplus, Cédric et son équipe de développeurs se voient confier la 
responsabilité de superviser les opérations quotidiennes de nos systèmes. Ils s'engagent 
également à améliorer et à moderniser continuellement notre infrastructure informatique, 
garantissant ainsi sa fonctionnalité et ses performances optimales. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 18 
ACHETER LE FUTUR QUE VOUS VOULEZ 
Les professionnels de l’approvisionnement tiennent l’avenir du Canada entre leurs mains. 
Avec des approvisionnement publics représentant 15 % du PIB, ils ont la capacité d’attirer 
ou non les fournisseurs canadiens vers le 21e siècle. Les décisions prises au cours des 
sept prochaines années détermineront si le Canada atteint nos objectifs climatiques et 
de développement durable et ces actions résonneront pendant des milliers d'années. 
 
La science du climat est claire : nous avons jusqu’en 2030 pour réduire de moitié les 
émissions de carbone ou risquer une augmentation de la température mondiale de plus 
de 2 degrés centigrades – avec un changement climatique incontrôlable. 
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Venez entendre l'un des groupes d'experts canadiens sur l'économie circulaire dont la 
principale recommandation était que les gouvernements mettent en œuvre des 
approvisionnement circulaires. Découvrez ce qu'est l'économie circulaire, pourquoi nous 
en avons besoin et comment vous pouvez la mettre en œuvre grâce à 
l'approvisionnement circulaire. 
 
Frances Edmonds, Responsable de l'impact durable, HP Canada 
Frances Edmonds est responsable de l'impact durable chez HP Canada, où elle est 
responsable du développement commercial et supervise les programmes de 
responsabilité sociale d'entreprise à l'échelle nationale. En mettant l'accent sur les 
approvisionnement durables, Frances conduit des changements significatifs dans tous 
les secteurs qui soutiennent un avenir économique plus circulaire et plus durable pour le 
Canada. Avec plus de 30 ans d'expérience, Frances est reconnue comme l'une des 
meilleures professionnelles du développement durable au Canada ayant reçu deux prix 
Clean 50, est inscrite au Temple de la renommée des femmes canadiennes dans le 
secteur informatique et a conduit HP à devenir l'entreprise technologique la plus durable 
au monde. Canada. 
 
Passionnée par la conduite du changement par l'éducation, Frances a développé et mis 
en œuvre des programmes de bénévolat à l'échelle mondiale pour HP. Elle est vice-
présidente du conseil d'administration de Learning for a Sustainable Future et sert de 
consultante auprès des clients et des établissements universitaires sur les stratégies de 
développement durable. Elle siège également au Conseil consultatif sur le 
développement durable du ministre de l'Environnement et du Changement climatique 
Canada et a réalisé des travaux au sein du Groupe d'experts sur l'économie circulaire au 
Canada réuni par le Conseil des académies canadiennes. Comme on l'a vu sur des 
scènes telles qu'Elevate et TEDx, Frances est à la fois conférencière invitée et 
conférencière sur un large éventail de sujets, notamment l'économie circulaire. Titulaire 
d'un diplôme en sciences de l'environnement de l'Université de Bradford (Royaume-Uni) 
et d'un diplôme d'études supérieures en santé et sécurité au travail, Frances est 
également une professionnelle canadienne de la sécurité agréée (CRSP). 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 19 
COMITÉ D'EXAMEN DES APPROVISIONNEMENTS À EDSC 
Les autorités contractantes sont encouragées à établir et à maintenir un mécanisme de 
contestation formel pour toutes les exigences. À la suite de cette recommandation de la 
Politique sur les approvisionnement du CT en 2018, EDSC a créé un Comité d'examen 
des approvisionnement (CRE) en 2019. Le CEP a examiné plus de 300 présentations 
depuis sa création et ce niveau de surveillance a favorisé de nombreuses conversations 
intéressantes entre les membres du comité. Venez découvrir notre PRC et les types 
d’exigences que nous examinons. 
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John Caves, Gestionnaire principal, Planification de l'approvisionnement et 
services consultatifs, Emploi et Développement social Canada 
John Caves a passé 22 ans dans le domaine des approvisionnement au sein du 
gouvernement fédéral et est actuellement gestionnaire principal de la planification des 
approvisionnement et des services consultatifs à EDSC. 
 
SÉANCE DE RÉSEAUTAGE N° 20 
DEMANDEZ-NOUS TOUT SUR LA POLITIQUE D'APPROVISIONNEMENT 
Vous êtes-vous déjà demandé qui sont responsables d’élaborer les politiques sur 
l’approvisionnement? Venez rencontrer deux experts en politique d’approvisionnement 
chevronnés qui se feront un plaisir de répondre à toutes vos questions à ce sujet. 
 
Angus O'Leary, Directeur exécutif, Secteur de la politique stratégique, Services 
publics et Approvisionnement Canada 
Angus O’Leary est directeur exécutif du Secteur de la politique stratégique du Programme 
des acquisitions de Services publics et Approvisionnement Canada. À ce titre, il dirige le 
travail politique fédéral autour des approvisionnement sociaux, écologiques et 
accessibles. 
 
Angus s'est joint à SPAC en 2009 au sein de la Direction générale de la vérification et de 
l'évaluation et a bâti sa carrière au sein du gouvernement fédéral canadien en occupant 
des postes de direction de plus en plus élevés. Certaines de ses réalisations 
professionnelles incluent la direction de dossiers clés liés à la diversité des fournisseurs 
dans le paysage des approvisionnement grâce à la mise en œuvre de la politique 
d'approvisionnement sociaux et du programme de diversité des fournisseurs, ainsi que 
la direction d'initiatives d'écologisation liées au soutien de l'Accord de Paris sur le 
changement climatique. 
 
Angus s'engage en faveur de la diversité et de l'inclusion, ainsi que de l'action climatique 
au sein du gouvernement fédéral, ainsi que dans l'ensemble de la communauté fédérale. 
 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, 
Direction générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement 
Canada 
Caroline Landry est membre du conseil d’administration de l’ICAGM, ainsi que présidente 
de notre Programme de mentorat en approvisionnement. Le poste qu’occupe Caroline 
est celui de Directrice générale du secteur de la Politique stratégique au sein de la 
Direction générale de l’approvisionnement à SPAC. Caroline a cumulé plus de 24 ans 
d’expérience au sein du gouvernement du Canada, et a occupé diverses fonctions de 
leader dans le domaine de l’approvisionnement au cours des 16 dernières années. 
Caroline est passionnée par tout ce qui concerne l’approvisionnement et est une ardente 
défenseure des membres de la communauté de l’approvisionnement et de la gestion du 
matériel. 
 
 
 



 21 

SÉANCE SIMULTANÉE N° 21 
DIRIGEANT PRINCIPAL DES APPROVISIONNEMENT AU CANADA 
En juillet 2021, le Bureau de l’ombud de l’approvisionnement (BOA) a publié son premier 
rapport sur les dirigeants principaux des approvisionnement (DPA). Le rapport portait sur 
l’examen de diverses administrations déjà dotées d’un DPA. Dans cette présentation, le 
BOA présentera son étude de suivi qui examine les avantages potentiels de la création 
d’un poste de dirigeant principal des approvisionnement dans le contexte fédéral 
canadien.  
 
Bien que le gouvernement fédéral ne soit pas actuellement doté d’un DPA, cette 
présentation explorera les lacunes de la structure actuelle de la politique 
d’approvisionnement et présentera le DPA comme un moyen de les combler.  
 
La présentation portera sur les différents modèles de DPA qui ont été étudiés et en 
présentera les conclusions. Cette séance vise à inciter les participants à réfléchir aux 
changements qui pourraient être apportés au système d’approvisionnement fédéral 
actuel et à la façon dont la présence d’un DPA améliorerait l’approvisionnement fédéral. 
 
Alexander Jeglic, Ombud de l’approvisionnement, Le Bureau de l’ombud de 
l’approvisionnement 
Alexander Jeglic a été reconduit dans ses fonctions de médiateur des approvisionnement 
publics pour un nouveau mandat de cinq ans. 
 
Avocat de formation, M. Jeglic a précédemment occupé le poste de conseiller général de 
Partenariats public-privé Canada Inc, une société d'État fédérale, où il a participé aux 
processus de passation de approvisionnement pour de grands projets d'infrastructure. Il 
a également occupé des postes à responsabilités croissantes aux États-Unis et au 
Canada, notamment à la Corporation commerciale canadienne en tant que conseiller 
juridique principal et à l'Australian Trade Commission en tant que directeur du 
développement commercial et conseiller en commerce international à Washington (DC). 
Tout au long de sa carrière juridique et professionnelle, Alex s'est principalement 
concentré sur les approvisionnement publics, les contrats et la résolution des litiges, ce 
qui lui a été très utile en tant qu'ombud pour les approvisionnement publics. 
 
Alex est titulaire d'une licence en droit de l'université Carleton d'Ottawa, avec une 
spécialisation en droit des affaires, obtenue en 2000. En 2001, il a suivi le programme du 
Cornell Law School Paris Summer Institute en droit international et comparé et, en 2003, 
il a obtenu un Juris Doctor (JD) de la Loyola University Chicago School of Law à Chicago, 
Illinois, avec un certificat en droit international. Alex a également enseigné le droit des 
approvisionnement publics à l'université de Carleton pendant plusieurs années.  
 
David Rabinovitch, Ombud adjoint de l’approvisionnement, Le Bureau de l’ombud 
de l’approvisionnement 
David Rabinovitch est membre de la fonction publique fédérale depuis 1998 et possède 
plus de 30 ans d'expérience dans les secteurs privé et public en matière de direction et 
de gestion d'équipes. 
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Avant de rejoindre le secteur public, il a vécu et travaillé dans la région du Kansai au 
Japon pendant 5 ans, d'abord en enseignant l'anglais comme seconde langue, puis en 
fondant une petite entreprise qui développait des programmes d'études et fournissait des 
formations à des cadres d'entreprises japonaises pour les préparer à des affectations à 
l'étranger. 
 
De retour au Canada, David a obtenu des diplômes de droit civil et de common law à 
l'université McGill de Montréal et a été admis au barreau de l'Ontario en 1998. Depuis 
qu'il a rejoint la fonction publique fédérale, il s'est spécialisé dans les domaines de 
l'analyse des investissements, de l'élaboration des politiques, du service à la clientèle, de 
la gestion financière, de la planification stratégique et commerciale, et de la 
communication. 
 
David a travaillé au Bureau de l'Ombud pour les approvisionnement publics (BOA) en 
tant que directeur des communications et de la gestion d'entreprise, avant de rejoindre le 
ministère des Pêches et des Océans en tant que directeur principal de la stratégie du 
portefeuille national. Il a réintégré l'BOA en tant que médiateur adjoint pour les 
approvisionnement publics en avril 2017. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 22 
MISE A JOUR DU PROJET DE PRATICIENS DE LA GESTION DES MATERIAUX DE 
LA MDN 
Cette séance fera le point sur le déploiement par le ministère de la Défense nationale 
(MDN) d'un vaste projet de perfectionnement professionnel des praticiens de la gestion 
du matériel (P3GM), qui est conforme aux buts et objectifs du Secrétariat du Conseil du 
Trésor (SCT). La présentation décrira l'ampleur et la nature complexe de la chaîne 
d'approvisionnement de la défense (CAD) et fournira des informations générales et la 
justification du projet. Elle donnera également un aperçu du nouveau programme de 
développement des compétences en gestion du matériel (DCGM) et une démonstration 
des parcours de qualification désormais disponibles pour les praticiens de la GM sur le 
Réseau d'apprentissage de la Défense (RAD), le système de gestion de l'apprentissage 
du ministère de la Défense nationale (MDN). 
 
Denis Forest, Chef, Projet de professionnalisation des praticiens en gestion du 
matériel (MMP3), ministère de la Défense nationale 
Le Lcol (ret) Denis Forest, BSC, M.Ed., est un officier de perfectionnement de la formation 
chevronné qui possède plus de 30 ans d'expérience au sein des Forces armées 
canadiennes et de la fonction publique, dont plus de 10 ans au sein du Groupe des 
matériels du MDN. Il a notamment occupé les postes de Directeur des normes à l'école 
de l'OTAN d'Oberammergau (Allemagne), directeur adjoint de la formation des forces 
aériennes à la 2e division aérienne du Canada et directeur de projet de l'environnement 
d'information et d'apprentissage intégré de la force aérienne (EIAIFA). 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 23 
FACILITER VOTRE VIE PROFESSIONNELLE GRÂCE À DES ROUTINES DE 
GESTION VISUELLE ET DE RÉSOLUTION DE PROBLÈMES 
Deux principes puissants de la méthode Lean sont : rendre le travail visible et utiliser des 
routines simples pour améliorer le travail au fur et à mesure qu'il est effectué. 
 

• La plupart de nos processus sont invisibles, si bien que nous pouvons avoir 
l'impression de travailler dans l'obscurité et, malgré nos efforts, de tourner en rond.  
Il est difficile de gérer ou d'améliorer ce que l'on ne voit pas. Rendre le travail plus 
visible peut donc permettre de gagner du temps, d'accroître la collaboration, 
d'équilibrer la charge de travail et d'obtenir davantage sans travailler plus dur.   

• L'intégration de simples routines d'amélioration dans notre travail peut nous aider 
à résoudre des problèmes et à nous adapter au fur et à mesure que nous 
avançons, ce qui réduit la frustration et rend les processus plus agiles.  

 
Au cours de cet exposé, Craig partagera son point de vue sur les sujets suivants : 
 

• La "taxe" que nous payons sur le travail invisible. 

• Des exemples de moyens pratiques pour rendre votre propre travail et vos 
processus plus visibles afin que tout le monde obtienne plus de résultats avec 
moins d'efforts, dès la première fois. 

• Le coût caché de l'exécution du travail sans l'améliorer. 

• Des moyens pratiques d'intégrer des routines d'amélioration simples dans le travail 
afin de résoudre les problèmes récurrents une fois pour toutes, tout en renforçant 
la gratitude/reconnaissance, le moral, des clients plus heureux et en libérant votre 
temps. 

 
Craig Szelestowski, Fondateur de Lean Agility Inc. et directeur des programmes 
Lean, Telfer Business School Centre for Executive Leadership, Université d'Ottawa  
Craig est un spécialiste de la transformation Lean/Agile avec plus de deux décennies 
d'expérience dans la mise en œuvre de redressements spectaculaires dans le secteur 
public. Il a fondé Lean Agility Inc. en 2010 afin d'appliquer les principes Lean et Agile 
exclusivement aux organisations gouvernementales. Grâce à son coaching, ses clients 
du secteur des approvisionnement publics ont accéléré leurs processus de 70 %, 
amélioré la satisfaction des clients et créé des niveaux exceptionnels d'engagement des 
employés. 
 
Craig a été à plusieurs reprises professeur à temps partiel à l'École de gestion Telfer de 
l'Université d'Ottawa. Il est directeur des programmes Lean au Centre Telfer pour le 
leadership des cadres et a enseigné le Lean aux étudiants du MBA de Telfer. 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 24 
RENFORCER LA MEILLEURE VALEUR DANS LES APPROVISIONNEMENT 
PUBLICS : DE LA POLITIQUE D'ACHAT SOCIAL A LA PRATIQUE PARTAGE DES 
SOLUTIONS DE MEILLEURES PRATIQUES 
Qu'est-ce que la politique fédérale en matière d'approvisionnement sociaux et comment 
les approvisionnement sociaux fonctionnent-ils au sein des gouvernements ? L'un des 
principaux objectifs de la politique du gouvernement fédéral en matière 
d'approvisionnement sociaux est d'"améliorer la valeur des approvisionnement [...] et de 
faire ainsi progresser les objectifs de la politique socio-économique du gouvernement du 
Canada". À l'aide d'exemples tirés de recherches multisectorielles, notamment les 
rapports " Buy with Impact " et " Sell with Impact " de Buy Social Canada, Buy Social 
Canada partagera des solutions pour la mise en œuvre de l'approvisionnement social à 
partir de programmes et de tactiques à tous les niveaux de gouvernement. Buy Social 
Canada donnera un aperçu du comment, du quoi et du pourquoi de la conception, de la 
mise en œuvre et de la mesure des politiques d'approvisionnement social. La séance 
partagera des étapes de mise en œuvre réalisables basées sur l'expérience réelle à 
travers le Canada, dans les communautés urbaines, rurales et éloignées.  
 
La présentation couvrira les points suivants 

• Quelle est la politique et le cadre des approvisionnement publics sociaux du 
gouvernement fédéral les opportunités, les questions relatives aux accords 
commerciaux, les paramètres de mesure.  

• Pourquoi les approvisionnement publics sociaux sont-ils importants ? 

• Comment les approvisionnement publics sociaux peuvent-ils être utilisés pour 
trouver et améliorer la meilleure valeur afin d'atteindre les objectifs d'autres 
politiques et projets ? 

• Comment identifier, mettre en œuvre et mesurer les résultats des principales 
opportunités en matière d'approvisionnement sociaux et d'avantages pour la 
collectivité ? 

• Solutions partagées en matière d'approvisionnement sociaux au Canada et à 
l'étranger 

 
Elizabeth Chick-Blount, PDG, Buy Social Canada 
Elizabeth est diplômée en droit de l'Université de Cambridge et a passé les examens 
juridiques du Comité national d'accréditation au Canada. Elle est également diplômée de 
Year Here, un programme d'études supérieures en innovation sociale et en entreprise 
sociale. Elizabeth est la directrice générale de Buy Social Canada. À ce titre, elle 
coordonne et relie le travail de Buy Social Canada avec les acheteurs des secteurs public, 
institutionnel et privé afin de concevoir et de mettre en œuvre des politiques et des 
pratiques en matière d'approvisionnement social et d'ententes sur les avantages pour la 
collectivité. Chez Buy Social Canada, Elizabeth dirige les initiatives des partenaires 
d'achat en matière d'approvisionnement social, ainsi que la recherche et la mise en 
œuvre des accords sur les avantages pour la communauté dans l'ensemble du Canada. 
En 2022, Elizabeth a dirigé la recherche financée par le CESD sur les accords 
d'avantages communautaires, qui a débouché sur le document " Voices of Industry " (Les 
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voix de l'industrie): Un changement de paradigme dans les ententes d'avantages 
communautaires ". 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 25 
CALL2RECYCLE - SE PRÉPARER À L'E-TRANSFORMATION 
Des données récentes de Statistique Canada montrent que les VE, y compris les 
véhicules électriques à batterie et les véhicules hybrides rechargeables, ont représenté 
10,8 % des nouvelles immatriculations de véhicules au Canada l'année dernière, sous 
l'effet de l'action climatique et des tendances du marché. Alors que les efforts se sont 
concentrés sur le renforcement de l'infrastructure de recyclage, la mise en place de 
filières de collecte efficaces est tout aussi cruciale pour maximiser les taux de 
récupération et favoriser une économie circulaire. 
 
Jon McQuaid, vice-président du marketing chez Call2Recycle Canada, donnera un 
aperçu du travail innovant réalisé par Call2Recycle pour faire face à cette transformation. 
Des apprentissages clés seront partagés à partir de son programme de base, de l'e-
mobilité et des programmes de récupération des batteries de VE du Québec, offrant des 
perspectives précieuses sur le paysage en évolution de la gestion des batteries, de la 
sécurité et du rôle central de Call2Recycle dans cette e-transformation. 
 
Jon McQuaid, Vice-président, marketing, communications et innovation, 
Call2Recycle 
En tant que vice-président du marketing, des communications et de l'innovation pour 
Call2Recycle Canada, Jon dirige la stratégie et l'exécution du marketing pour améliorer 
la marque de l'entreprise et accroître l'éducation et la sensibilisation du public. 
Jon supervise l'ensemble de la publicité, des médias, des relations publiques, des 
communications, des événements spéciaux et des programmes de partenaires de 
compte afin de continuer à sensibiliser à l'importance du recyclage des batteries en fin 
de vie. 
Jon possède plus de 15 ans d'expérience B2B et B2C dans le commerce de détail multi-
unités et l'hôtellerie avec une connaissance approfondie de tous les domaines du 
marketing dans une grande variété d'industries. En tant que leader solide qui a bâti et 
dirigé de nombreuses équipes, Jon a été félicité pour sa capacité exceptionnelle à 
sélectionner, développer et fidéliser les membres de l'équipe. 
Jon McQuaid est titulaire d'un MBA de l'Université Queen's et d'un baccalauréat en 
administration des affaires de l'Université de Toronto. Jon a également fréquenté la 
Northwestern Kellogg School of Business Executive Education pour les stratégies de 
marketing numérique. 
 
SÉANCE DE QUESTIONS ET RÉPONSES N° 26 
DEMANDEZ-NOUS TOUT SUR LA GESTION DU MATÉRIEL! 
Une occasion de participer à une discussion animée sur les questions et enjeux liés à la 
gestion du matériel qui vous intéressent. 
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Bronwynn Guymer, Chef de section, SMPP 7, Politique et procédures en matière 
de matériel, ministère de la Défense nationale 
Bronwynn Guymer, vétéran de 28 ans des Forces armées canadiennes, est actuellement 
analyste principale de la politique de gestion du matériel au sein du ministère de la 
Défense nationale et des Forces armées canadiennes. Elle possède une vaste 
expérience de la gestion du matériel, depuis les unités opérationnelles de première ligne 
jusqu'à la supervision et la coordination au niveau de l'entreprise. Elle a suivi la formation 
d'architecte en transformation de la chaîne d'approvisionnement, est certifiée dans le 
modèle de référence des opérations de la chaîne d'approvisionnement et a mené de 
nombreuses initiatives de changement au sein du MDN. 
 
Mike Rainville, Gestionnaire, Planification et comptabilité, Programme des 
uniformes et de l'équipement, Gendarmerie royale du Canada 
Mike a commencé sa carrière dans la fonction publique fédérale en 2008 en tant que 
technicien d'entrepôt pour le Programme des uniformes et de l'équipement de la GRC. Il 
a ensuite occupé un poste de représentant des services à la clientèle et a également 
travaillé au sein de la Section de la conception et de l'autorité technique du programme. 
En 2011, Mike a commencé à s'intéresser particulièrement aux aspects de 
l'approvisionnement et de la gestion du matériel du Programme des uniformes et de 
l'équipement et a travaillé en étroite collaboration avec la gestionnaire de la Section de 
la planification et de la comptabilité avant qu'elle ne prenne sa retraite. Après avoir 
remporté le concours pour le poste, Mike a continué à jouer ce rôle essentiel qui 
comprend la prévision des matériaux pour tous les uniformes de la GRC fournis par 
l'UEP, la gestion du budget du programme, le lancement de demandes pour des appels 
d'offres concurrentiels et l'engagement dans des approvisionnement de faible valeur pour 
le fonctionnement et l'entretien ainsi que pour les uniformes. En outre, Mike a travaillé en 
étroite collaboration avec plusieurs modules de l'instance SAP de la GRC, TEAM, et a 
acquis des connaissances approfondies en matière de gestion du matériel. 
 
Jean-Daniel Bourret, Directeur, Gestion du matériel, Pêches et Océans Canada 
Jean-Daniel travaille dans le domaine de l'approvisionnement et de la gestion du matériel 
au gouvernement fédéral depuis 2003. Travaillant dans plusieurs départements, Jean-
Daniel a contribué à une variété de projets et d'initiatives tels que l'Année polaire 
internationale, la réponse à la pandémie H1N1, l'assainissement des sites contaminés et 
la réhabilitation de l'édifice du Centre. Jean-Daniel est actuellement directeur de la 
gestion du matériel à Pêches et Océans, où il a contribué à l'intervention en cas de 
glissement de terrain à Big Bar, à l'écologisation du parc automobile et à l'introduction 
d'approches novatrices dans les fonctions d'approvisionnement et de gestion du matériel. 
Il a occupé des postes de direction au cours des 12 dernières années, gérant des équipes 
comptant jusqu'à 100 employés à travers le Canada. Jean-Daniel est titulaire d'un 
baccalauréat en administration des affaires de l'Université Laval, avec une mineure en 
opérations et logistique. Il est titulaire des titres de Professionnel en gestion de la chaîne 
d'approvisionnement (PGCA) et de Spécialiste fédéral certifié en approvisionnement 
(SFCA). 
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5 JUIN 2024 
 
DISCOURS D’OUVERTURE # 27 
DISCOURS SPÉCIAL DE LA CONTRÔLEURE GÉNÉRALE DU CANADA 
 
Annie Boudreau, Contrôleure générale du Canada, Secrétariat du Conseil du 
Trésor du Canada 
Annie Boudreau a été nommée contrôleure générale du Canada et elle est entrée en 
fonction le 15 avril 2024. 
  
En tant que contrôleure générale, elle est responsable, à l’échelle du gouvernement, de 
l’orientation et du leadership en matière de gestion financière, d’audit interne, de 
planification des investissements, d’approvisionnement, de gestion de projets et de 
gestion des biens immobiliers et du matériel. Elle dirige également l’initiative visant à 
moderniser la prestation des services de gestion financière dans l’ensemble du 
gouvernement du Canada. 
  
Mme Boudreau a commencé sa carrière dans la fonction publique en 2002. En 2006, elle 
a intégré l’Agence du revenu du Canada, où elle a occupé divers postes de direction dans 
les domaines de la production de rapports financiers, de l’audit interne et de la gestion 
des ressources. Avant d’être nommée contrôleure générale, elle était secrétaire adjointe 
du Secteur de la gestion des dépenses, au Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada. 
Avant de se joindre au Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada, elle a été dirigeante 
principale des finances, des résultats et de l’exécution à Relations Couronne-
Autochtones et Affaires du Nord Canada, où elle a supervisé les fonctions de saine 
gestion financière et d’établissement de rapports pour l’organisation, et a été responsable 
de la planification ministérielle et de la gestion des risques. 
  
Mme Boudreau est comptable professionnelle agréée (CPA) et comptable agréée (CA), 
et elle est titulaire d’un baccalauréat en administration des affaires décerné par 
l’Université Laval. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 28 
STRATÉGIES D'INTÉGRATION DU POINT DE VUE DES DIFFÉRENTS 
DÉPARTEMENTS 
Les gestionnaires de l'approvisionnement et du matériel exercent des fonctions similaires 
dans l'ensemble de l'entreprise, mais ils sont souvent confrontés à des difficultés 
importantes pour se mettre au diapason lorsqu'ils passent d'un service à un autre.  
L'intégration réussie des employés dans un nouveau service est essentielle dans un 
environnement en évolution rapide comme celui de la gestion des approvisionnements 
et du matériel au niveau fédéral. Notre panel fournira des informations et des leçons 
apprises sur l'intégration des employés dès le premier jour. 
 
Modérateur:  
Mathieu Lemieux, Conseiller principal en acquisitions par intérim, Unité de contrats et 
d’approvisionnement, Sécurité publique Canada 
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Panélistes:  

• Tamara McNulty, Directrice - Direction générale de l'approvisionnement, des 
subventions et des contributions / Direction du dirigeant principal des finances, 
Agence Parcs Canada 

• Diogo Brandao, Directeur principal des opérations de la chaîne 
d'approvisionnement, ministère de la Défense nationale  

• Robert Ashton, Directeur principal, Approvisionnement, installations et innovation 
du lieu de travail, chef des approvisionnement, Élections Canada 

• Alexander Jeglic, Ombud de l’approvisionnement, Le Bureau de l’ombud de 
l’approvisionnement 

• Melody Jeaurond, Directrice, Services d’approvisionnement, Commission de la 
capitale nationale 
 

Mathieu Lemieux, Conseiller principal en acquisitions par intérim, Unité de contrats 
et d’approvisionnement, Sécurité publique Canada 
Mathieu est actuellement conseiller principal en acquisitions au sein de l’unité des 
contrats et des approvisionnements de Sécurité publique. Fonctionnaire depuis 2012, 
Mathieu a travaillé dans de nombreux ministères dont le ministère de la Défense 
nationale, Statistique Canada, le ministère de la Justice Canada, Transports Canada et 
le Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada. Mathieu a acquis son expérience en 
approvisionnement en tant que client dans l'élaboration des exigences en soutenant les 
programmes et initiatives des ministères. Diplômé du programme de mentorat de 
l’ICAGM, Mathieu s’est joins à la communité des opérations en achats opérations en 
2022. Dans son rôle actuel, il achète des services professionnels de complexité moyenne 
à élevée, des services de recherches auprès d'établissements universitaires et des 
contrats pour soutenir les événements publics. 
 
Tamara McNulty, Directrice - Direction générale des approvisionnement, des 
subventions et des contributions / Direction du dirigeant principal des finances, 
Agence Parcs Canada 
Tout au long de ses 22 ans de carrière dans le domaine des approvisionnement du 
gouvernement fédéral, Tamara McNulty a consacré sa passion et ses approches 
stratégiques aux défis opérationnels en assurant la direction fonctionnelle de diverses 
équipes fournissant des services de passation de approvisionnement pour des biens, des 
services professionnels, des technologies de l'information, des travaux de construction, 
ainsi que des services d'architecture et d'ingénierie. Depuis 2015, dans son rôle de 
directrice, Tamara a dirigé la transformation des fonctions d'approvisionnement et de 
subventions et contributions de Parcs Canada en mettant sur pied une équipe de plus de 
60 experts fonctionnels dans la prestation de services d'approvisionnement pour les 
biens, les services, la construction, les services d'A&E, la gestion du matériel (y compris 
le parc automobile) et les paiements de transfert. Travaillant à partir de 14 sites à travers 
le Canada, Tamara et son équipe fournissent des services d'approvisionnement à valeur 
ajoutée pour soutenir et permettre la réalisation du mandat de Parcs Canada, à savoir 
l'exploitation de nos parcs nationaux, de nos lieux historiques nationaux et de nos aires 
marines nationales de conservation pour que les visiteurs puissent les découvrir, les 
apprécier et les protéger pour les générations futures. Elle a commencé sa carrière à 
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Travaux publics et Services gouvernementaux Canada en 2001, puis à l'Agence du 
revenu du Canada où elle a passé 11 ans avant de rejoindre l'Agence Parcs Canada. 
Tamara est titulaire d'une licence en commerce international de l'université de Carleton. 
 
Diogo Brandao, Directeur principal des opérations de la chaîne 
d'approvisionnement, ministère de la Défense nationale 
Diogo Brandao est directeur des opérations de la chaîne d'approvisionnement au 
ministère de la défense nationale (MDN). Il analyse et rapporte la performance de la 
chaîne d'approvisionnement, la gestion du matériel conformément aux politiques, ainsi 
que la conformité des contrats. Diogo a rejoint le MDN en 2009, en tant qu'ingénieur 
chargé du soutien de systèmes d'armes de la marine. Il a travaillé comme analyste au 
Secrétariat du Conseil du Trésor, dirigeant des initiatives telles que la mise en œuvre 
d'autorités contractuelles basées sur le risque pour rationaliser les achats de défense. Il 
est ensuite retourné au MDN en tant que gestionnaire de projet du programme de 
modernisation des véhicules logistiques de l'armée, qui comprenait l’acquisition et la 
livraison de flottes de véhicules logistiques légers, moyens et lourds.  
 
Avant 2009, il a travaillé pendant une dizaine d’années dans l'industrie des textiles 
spécialisés, occupant divers postes de direction dans les domaines de l'ingénierie, des 
opérations et de la R&D. Il a travaillé à l'échelle mondiale avec des entreprises telles que 
P&G et Johnson & Johnson, ce qui lui a permis d'apprécier la complexité des chaînes 
d'approvisionnement mondiales. Diogo est titulaire d'une maîtrise en affaires de 
leadership de projets complexes.  
 
Robert Ashton, Directeur principal de l'approvisionnement, des installations et de 
l'innovation sur le lieu de travail, chef des approvisionnement, Élections Canada  
Robert est directeur principal de l'approvisionnement, des installations et de l'innovation 
sur le lieu de travail, et directeur de l'approvisionnement à Élections Canada. Depuis 25 
ans, il se passionne pour les approvisionnement, la gestion du matériel et les biens 
immobiliers. Robert a joué un rôle déterminant dans la revitalisation de la fonction 
d'approvisionnement d'Élections Canada, en adoptant une approche axée sur le client et 
en mettant l'accent sur la planification et l'engagement des fournisseurs. Il est un 
champion de l'engagement précoce, de la façon de faire les choses différemment, de la 
créativité, de la pensée conceptuelle, de la conception de services et il est stimulé par 
l'importance croissante de l'approvisionnement, de la gestion du matériel et des biens 
immobiliers dans le gouvernement numérique. Robert est également le champion de 
l'avenir du travail, responsable de l'établissement d'un modèle de travail hybride flexible, 
et le haut fonctionnaire désigné pour la prévention et la résolution du harcèlement et de 
la violence en milieu de travail à Élections Canada. 
 
Alexander Jeglic, Ombud de l’approvisionnement, Le Bureau de l’ombud de 
l’approvisionnement 
Alexander Jeglic a été reconduit dans ses fonctions de médiateur des approvisionnement 
publics pour un nouveau mandat de cinq ans. 
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Avocat de formation, M. Jeglic a précédemment occupé le poste de conseiller général de 
Partenariats public-privé Canada Inc, une société d'État fédérale, où il a participé aux 
processus de passation de approvisionnement pour de grands projets d'infrastructure. Il 
a également occupé des postes à responsabilités croissantes aux États-Unis et au 
Canada, notamment à la Corporation commerciale canadienne en tant que conseiller 
juridique principal et à l'Australian Trade Commission en tant que directeur du 
développement commercial et conseiller en commerce international à Washington (DC). 
Tout au long de sa carrière juridique et professionnelle, Alex s'est principalement 
concentré sur les approvisionnement publics, les contrats et la résolution des litiges, ce 
qui lui a été très utile en tant qu'ombud pour les approvisionnement publics. 
 
Alex est titulaire d'une licence en droit de l'université Carleton d'Ottawa, avec une 
spécialisation en droit des affaires, obtenue en 2000. En 2001, il a suivi le programme du 
Cornell Law School Paris Summer Institute en droit international et comparé et, en 2003, 
il a obtenu un Juris Doctor (JD) de la Loyola University Chicago School of Law à Chicago, 
Illinois, avec un certificat en droit international. 
Alex a également enseigné le droit des approvisionnement publics à l'université de 
Carleton pendant plusieurs années.  
 
Melody Jeaurond, Directrice, Services d’approvisionnement, Commission de la 
capitale nationale 
Melody est une professionnelle chevronnée des approvisionnements du gouvernement 
fédéral avec plus de 20 ans d’expérience. Vous la reconnaîtrez peut-être pour son rôle 
dans l’ancien Programme de certification du Secrétariat du Conseil du Trésor, ou pour 
ses nombreux rôles antérieurs au sein de l’ICPGM, notamment celui de vice-présidente 
(2016-2019) et présidente de l’atelier national (2017-2019). 
 
Melody est actuellement directrice de l’approvisionnement à la Commission de la capitale 
nationale (CCN). Avant d’occuper son poste à la CCN, elle était directrice à Services 
publics et approvisionnement Canada (SPAC). À SPAC, elle était responsable des 
méthodes d’approvisionnement obligatoires pour les services professionnels, de leur 
modernisation et du système de services professionnels centralisé. 
 
Melody est passionnée par l’approvisionnement et l’importance de la formation continue 
pour le milieu fédéral de l’approvisionnement. Elle est ravie de participer en tant que 
panéliste à l’atelier national 2024. Elle a hâte de rencontrer de nouveaux collègues et de 
voir des visages familiers! 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 29 
PARTICIPATION EFFECTIVE À LA PASSATION DES APPROVISIONNEMENT 
PUBLICS FÉDÉRAUX POUR LES AUTOCHTONES 
Rejoignez-nous pour une mise à jour du travail effectué dans le cadre de la stratégie de 
transformation des approvisionnement publics autochtones, y compris les points forts de 
l'initiative de rapport sur les 5 %, les perspectives à ce jour des entreprises concernant 
les approvisionnement publics autochtones fédéraux, ainsi qu'un aperçu de ce qui est à 
venir pour le réseau des coordinateurs des approvisionnement publics autochtones. 
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Explorez les stratégies de transformation qui façonnent les contrats du gouvernement 
fédéral avec notre panel de propriétaires d'entreprises autochtones qui partageront leur 
expérience avec les participants.  Ils partageront leur expérience avec les participants. 
Ils vous donneront un aperçu des pièges et des réussites de leur parcours dans le 
domaine des approvisionnement publics. Ce panel offre un aperçu concis de l'impact 
puissant et des opportunités dans le paysage des approvisionnement publics fédéraux et 
de la manière dont ils peuvent soutenir les activités de réconciliation économique. 
Rejoignez-nous pour découvrir comment les approvisionnement publics autochtones font 
une différence durable dans la création d'un avenir inclusif et équitable. 
 
Modératrice:  
Danielle Aubin, Directrice principale, Stratégie transformatrice d'approvisionnement 
autochtone, Services aux Autochtones Canada 
 
Panélistes: 

• Danny Chase, Président et fondateur, Chase Office Interiors 

• Justin Rodger, Président, JRS Industrial and Power Solutions 
 

Danielle Aubin, Directrice principale, Stratégie transformatrice 
d'approvisionnement autochtone, Services aux Autochtones Canada 
Danielle Aubin dirige la Direction de la stratégie transformatrice en matière 
d'approvisionnement auprès des Autochtones à Services aux Autochtones Canada 
depuis 2021. Auparavant, pendant neuf ans, elle a été responsable de l'élaboration, de 
la consultation, de la négociation et de la mise en œuvre de nouvelles politiques 
d'approvisionnement pour le gouvernement du Canada en tant que directrice des 
politiques d'approvisionnement et de matériel au Secrétariat du Conseil du Trésor, au 
sein du Bureau du contrôleur général. Danielle est titulaire d'une maîtrise en 
administration publique et d'une licence en études canadiennes de l'université Queen's. 
 
Danny Chase, Président et fondateur, Chase Office Interiors 
Danny Chase est président et fondateur de Chase Office Interiors, qui possède des 
bureaux à Vancouver, Chilliwack et Victoria. Danny est originaire de la Première Nation 
Kwanlin Dun à Whitehorse, au Yukon. Il a démarré son entreprise en 2003 après s'être 
lancé dans l'industrie du mobilier de bureau et y avoir vu une opportunité d'apporter une 
nouvelle approche à une industrie mature. Initialement, Chase Office Interiors concentrait 
100 % de ses activités avec le gouvernement fédéral par le biais de son programme de 
stratégie d'approvisionnement pour les entreprises autochtones. Aujourd'hui, son 
entreprise est à la recherche de la deuxième place dans l'industrie traditionnelle du 
mobilier de bureau dans la province de la Colombie-Britannique. 
 
Justin Rodger, Président, JRS Industrial and Power Solutions 
Justin Rodger est un Métis de la rivière Rouge né et élevé à Winnipeg, parent des familles 
Nault/Vandal/Harrison/DesJarlais/Nolin/Falcon/Grant/Berard, entre autres, réparties 
dans les anciennes colonies de la rivière Rouge.  Il est titulaire d'un baccalauréat en 
commerce et d'un baccalauréat en économie de l'Université de Winnipeg.  Il a siégé au 
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conseil étudiant en tant que tout premier représentant de la faculté de commerce et 
d'économie et a dirigé la toute première équipe de l'Université de Washington à remporter 
le Concours international de marketing du Manitoba (MIMC – une simulation annuelle 
nationale de gestion d'entreprise dans une université). 
 
 Il a servi son entreprise familiale NRG Management pendant 18 ans dans divers postes, 
actuellement vice-président.  Au cours de cette période, nous avons atteint un chiffre 
d'affaires annuel de plusieurs dizaines de millions et avons ajouté des offres de services 
dans de multiples spécialités pour tous les types de bâtiments industriels, institutionnels, 
commerciaux, multi-résidentiels, gouvernementaux et des nations autochtones.  
Actuellement, NRG propose la conception, la fourniture. Offres de fabrication, 
d'installation et de services pour les domaines suivants : CVC ou chauffage, ventilation, 
climatisation ; Plomberie, tuyauterie et tuyauterie de processus, raccords de gaz, 
électricité, générateurs, systèmes d'alarme incendie, équipements de processus 
industriels, y compris compression d'air, génération d'azote, dépoussiéreurs, cabines de 
peinture.  De plus, NRG est la plus grande entreprise de chauffage solaire intégré aux 
bâtiments dans l'ouest du Canada, avec plus de 150 Solarwall et Solarduct commerciaux 
d'Alert à Osoyoos, de Medicine Hat à Fort Frances. 
 
Justin est également propriétaire et président de JRS Industrial and Power Solutions, un 
fabricant OEM qui conçoit, fabrique et met en service des sous-stations, des 
appareillages moyenne tension, des châssis de transformateurs et de générateurs, des 
centres électriques miniers, des boîtes de jonction moyenne tension, des boîtiers clients, 
des panneaux personnalisés. , et des produits structurels soudés tels que des échelles, 
des garde-corps, des passerelles, des rails d'écoutille pour les secteurs minier, des 
services publics et de l'industrie lourde. 
 
Les deux sociétés sont inscrites au répertoire national des entreprises MMF tenu par 
Louis Riel Capital Corp), au répertoire des entreprises autochtones de l'ISC et sont des 
fournisseurs autochtones certifiés en vertu du CCAB (Conseil canadien des entreprises 
autochtones). 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 30 
PRINCIPALES CONSIDÉRATIONS DES GESTIONNAIRES CONCERNANT 
L’APPROVISIONNEMENT EN SERVICES PROFESSIONNELS 
Joignez-vous au Secrétariat du Conseil du Trésor (SCT) pour participer à une séance sur 
l’orientation des gestionnaires afin de les aider à décider en toute connaissance de cause 
d’avoir recours ou non à des services professionnels et, s’ils y ont recours, de le faire 
dans le respect des besoins opérationnels, des politiques pertinentes ainsi que des 
valeurs fondamentales et des principes d’éthique de la fonction publique.   
  
Cette séance traitera du rôle d’un agent d’approvisionnement en ce qui a trait aux 
principes clés figurant dans le Guide du gestionnaire : principales considérations pour 
l’approvisionnement en services professionnels et il y aura une période de discussion 
permettant aux participants d’obtenir des réponses à leurs questions. Ne manquez pas 
cette occasion d’aiguiser votre sens de l’approvisionnement et de vous doter, ainsi que 
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les propriétaires fonctionnels, des connaissances et des outils nécessaires pour réussir 
à gérer les risques liés à l’approvisionnement en services professionnels. 
 
Emily Wehbi, Directrice principale, Stratégies d’entreprise – Approvisionnement et 
matériel, Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada 
Emily a récemment rejoint le SCT comme Directrice principale, Stratégies d’entreprise: 
approvisionnement et gestion du matériel après avoir passé 2 ans comme directrice de 
la direction des services maritimes et des initiatives stratégiques à SPAC, elle était 
responsable d’un large éventail de programmes et d’initiatives liés à modernisation de 
l’approvisionnement maritime, l’engagement de l’industrie, à l’augmentation de la 
participation autochtone aux achats, à l’écologisation, à l’assainissement de 
l’environnement et à l’élimination des navires.  Avant de rejoindre la Direction des achats 
de la défense et de la marine, Emily était directrice de la Direction des présentations au 
Cabinet du SPAC, où elle était responsable de la gestion et de la supervision des 
présentations au Conseil du Trésor du ministère. Emily a également travaillé pour le 
ministère de la Justice, le ministère du Patrimoine canadien et l’Agence Parcs Canada. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 31 
LES A, B, C DU PROGRAMME DE SÉCURITÉ INDUSTRIELLE 
En participant à cette session, les agents de sécurité d’entreprises seront bien préparés 
pour comprendre les subtilités du Programme de sécurité des contrats (PSC), découvrir 
nos initiatives de modernisation et prendre des décisions éclairées lorsqu’ils s’engagent 
dans des contrats avec des exigences de sécurité. Nous attendons avec impatience votre 
participation active ! 
 
Jonathan Joubert, Agent principal des relations avec la clientèle, programme de 
sensibilisation et de gouvernance, Services publics et approvisionnement Canada 
Jonathan Joubert est un agent principal des relations avec la clientèle de la division de la 
sensibilisation du programme de sécurité des contrats de Services publics et 
Approvisionnement Canada. 
 
Dans son poste, Jonathan est responsable de la communication entre nos partenaires 
interne et externe. Il est aussi responsable du développement et de la présentation de 
diverses formations et la livraison de produits pour les fonctionnaires ainsi qu’à l’industrie. 
Il a enseigné plusieurs sessions de formation concernant le Programme de sécurité des 
contrats et représente le secteur lors des salons et évènements publics. 
 
Au cours d’une période d’onze ans d’expérience avec le programme, il s’est occupé du 
filtrage de la sécurité, a analysé la sécurité physique des entreprises, offert des conseils 
et des recommandations aux clients au centre de service à la clientèle et offre 
présentement de la formation, sur une multitude de sujets complexes et d’exigences 
entourant le Programme de sécurité des contrats. 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 32 
LA TRANSFORMATION DU LIEU DE TRAVAIL ET GCSURPLUS 
Engagez-vous à travers les éléments essentiels de la transformation durable du lieu de 
travail avec GCSurplus et le programme de projet de transformation en lieu de travail de 
SPAC. Explorez des stratégies efficaces pour planifier, préparer et exécuter des projets 
majeurs de modernisation du lieu de travail, en mettant l'accent sur des solutions durables 
et pratiques pour le dessaisissement de biens excédentaires. Acquérir des 
connaissances pratiques pour assurer des transitions réussies et profiter d'une 
exploration simplifiée de l'évolution durable du lieu de travail. Nous vous invitions à vous 
joindre à nous pour une session dynamique et instructive ! 
 
Julia Caughey, Chef de projet principal, GCSurplus, Services publics et 
approvisionnement Canada 
Julia Caughey est une fonctionnaire chevronnée possédant plus de 15 ans d'expérience 
dans les services généraux et opérationnels. Depuis plus d'une décennie, elle se 
spécialise dans la gestion et le désinvestissement d'actifs excédentaires, contribuant 
activement à des programmes percutants alignés sur les objectifs socio-économiques et 
environnementaux du Canada. 
 
Tout au long de sa carrière, elle a démontré un engagement inébranlable envers la 
planification stratégique, l'engagement des parties prenantes et la promotion 
d'environnements de travail positifs. Actuellement, elle dirige des projets et des 
communications majeurs chez GCSurplus sous SPAC, en se concentrant sur l'entretien 
de relations authentiques avec les parties prenantes et sur l'amélioration durable de 
l'efficacité, en particulier dans le domaine dynamique de la gestion et de la cession du 
matériel. 
 
Eric Lachance, Gestionnaire, équipe de déclassement, Services publics et 
approvisionnement Canada 
Je travaille pour les Services Immobiliers de SPAC depuis 2007, j'ai 5 ans d'expérience 
en gestion immobilière et 12 ans en gestion de projet.  Je travaille actuellement pour les 
projets majeurs de la Couronne / Réalisation de projets secteurs de la capital nationale  
depuis 2012. 
 
SÉANCE DE MISE EN RÉSEAU N° 33 
SIMULATION D'ENTRETIEN RAPIDE 
Vous avez une entrevue à venir? Vous voulez aborder les questions d’entrevue comme 
un pro ou rafraîchir vos compétences en matière d’entrevue? Participez à une simulation 
d’entrevue qui renforcera votre confiance et aiguisera vos compétences!  Cette possibilité 
de perfectionnement professionnel s’adresse aux agents d’approvisionnement des 
niveaux PG-01 à PG-04, qui cherchent à améliorer leurs compétences en matière 
d’entrevue. Les participants recevront sur-le-champ une rétroaction constructive de la 
part de gestionnaires d’embauche expérimentés en matière d’approvisionnement et de 
gestion du matériel. 
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Kate Fahey, Gestionnaire des approvisionnement et des contrats, Agence 
canadienne d'inspection des aliments 
Kate possède plus de 17 ans d'expérience en approvisionnement et en passation de 
marchés au sein du gouvernement fédéral. Sa carrière a débuté en travaillant sur le projet 
de remplacement du char Leopard 2 avec le ministère de la Défense nationale (MDN). 
Elle a continué à travailler au MDN pendant les 15 années suivantes, se spécialisant 
dans l'acquisition de services et d'équipement de soutien militaire au combat. En 2021, 
elle s'est jointe à l'Agence canadienne d'inspection des aliments en tant que gestionnaire 
des achats et des contrats responsable de la politique et des procédures 
d'approvisionnement, de la formation, des rapports et de la conformité. 
 
En tant que gestionnaire ayant gravi les échelons du niveau PG-02 à PG-06, elle a 
participé à de nombreuses entrevues au fil des années, tant comme candidate que 
comme gestionnaire d'embauche. Elle aime vraiment soutenir et coacher les membres 
de son équipe tout au long du processus de concours PG et a organisé plusieurs séances 
de préparation aux entretiens et simulations d'entretiens pour ses collègues au fil des 
ans. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 34 
AMÉLIORER LA TRANSPARENCE ET LA GESTION DES APPROVISIONNEMENT 
DE SERVICES 
Les organisations du secteur public passent souvent des approvisionnement de services 
et de main-d'œuvre contractuelle en fonction des besoins des projets ou des opérations. 
Les tendances récentes en matière de pratiques de recrutement ont montré une forte 
augmentation de l'acquisition d'employés et de services contractuels au lieu d'un emploi 
permanent et de projets internes de bout en bout. Bien qu'il s'agisse d'une composante 
essentielle de la performance organisationnelle et qu'elle puisse améliorer de manière 
significative l'efficacité de l'organisation, les départements gouvernementaux ont eu du 
mal à naviguer dans les complexités des processus, des personnes et de la performance 
associées à l'acquisition de services et de main d'œuvre contingente. Cette session 
explorera comment les solutions d'approvisionnement basées sur le cloud, combinées 
aux meilleures pratiques d'approvisionnement et aux modèles d'exécution éprouvés, 
aident les organisations à transformer l'approvisionnement en services et en personnel 
externe, en le rendant plus transparent, plus efficace et plus performant. 
 
Judy Wichers, Directrice des services clients, Infosys Public Services 
Avec plus de 25 ans d'expérience dans le domaine en constante évolution des 
technologies de l'information, la carrière de Judy s'étend sur divers paysages, des petites 
sociétés de services professionnels aux géants mondiaux tels qu'Infosys.  Son expertise 
est particulièrement brillante lorsqu'elle navigue dans l'écosystème complexe du 
gouvernement fédéral canadien, où elle a perfectionné ses compétences dans la 
compréhension des processus complexes de passation de approvisionnement qui 
régissent les initiatives de la nation.  
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L'engagement de Judy en faveur de l'excellence, associé à sa connaissance approfondie 
du secteur des technologies de l'information et des opérations gouvernementales, fait 
d'elle une conseillère de confiance. 
 
Rejoignez-nous pour découvrir les idées et la sagesse de Judy, acquises au fil d'années 
de dévouement et de passion dans son domaine. 
 
Madhura Salunke, Consultant en chef eProcurement, Infosys Public Services 
Madhura Salunke est une consultante chevronnée, spécialisée dans les 
approvisionnement électroniques. Avec plus de 8 ans d'expérience dans le domaine, elle 
a développé son expertise dans l'optimisation des processus d'approvisionnement, la 
rationalisation des chaînes d'approvisionnement et la mise en place de solutions 
rentables pour les organisations. Expérience professionnelle : 

• Stratège de la chaîne d'approvisionnement : Madhura a mis en œuvre avec succès 
des systèmes de pointe pour des clients des secteurs public et privé dans toute 
l'Amérique du Nord. Sa capacité à intégrer la technologie de manière transparente 
dans les processus d'approvisionnement a permis de réaliser d'importantes 
économies et d'améliorer l'efficacité.  

• Amélioration des processus : Madhura est passionnée par l'optimisation des 
processus. Elle a dirigé des équipes interfonctionnelles pour réorganiser les 
procédures d'achat, réduire les temps de cycle et améliorer la productivité globale. 

• Approvisionnement stratégique : Madhura excelle dans les initiatives 
d'approvisionnement stratégique. Elle a participé à des processus complexes 
d'appel d'offres, évalué les propositions des fournisseurs et facilité la prise de 
décisions fondées sur des données afin d'obtenir la meilleure valeur pour ses 
clients. 

 
Amal Kuriakose, Gestionnaire de programme, Infosys Public Services 
Amal est une professionnelle de la gestion de la chaîne d'approvisionnement avec plus 
de 14 ans d'expérience dans divers domaines tels que la banque, la vente au détail, 
l'industrie pharmaceutique et le secteur public. Il a joué un rôle clé dans la mise en œuvre 
du programme EPS de Services publics et Approvisionnement Canada. Amal est titulaire 
de deux certifications SAP, SAP Ariba Procurement – Application Associate et SAP 
Fieldglass Services – Certified Associate. Grâce à son expertise dans l’exploitation des 
outils SAP Procurement, il excelle dans la mise en œuvre de pratiques 
d’approvisionnement efficaces. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 35 
RECYCLAGE ET CONTRATS DE SERVICE (COMBLER LES LACUNES EN MATIÈRE 
DE DÉSINVESTISSEMENT) 
Les ministères, organismes et sociétés d'État fédéraux disposent d'un flux régulier de 
matériel excédentaire qui doit être cédé. Certains de ces actifs peuvent devenir 
régulièrement excédentaires, les désinvestissements ayant lieu plusieurs fois par an. 
GCSurplus offre aux partenaires ministériels la possibilité d'utiliser des contrats à terme 
pour se départir de certains de ces actifs. 
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Ce cours fournit à la communauté de la gestion du matériel – débutants et praticiens 
expérimentés – des exemples concrets de cas dans lesquels les contrats à durée 
déterminée peuvent être utiles dans les stratégies de désinvestissement. Les participants 
au cours élargiront leur compréhension des approches innovantes de désinvestissement 
liées à celles-ci et amélioreront leurs connaissances liées aux nouvelles offres de 
services de GCSurplus là où des lacunes de service peuvent exister. 
 
Dave Gosselin, Chef d'équipe, GCSurplus, Services publics et approvisionnements 
Canada 
Dave Gosselin a joint les Forces armées canadiennes en janvier 1997 en tant que 
Technicien en approvisionnement (technicien en gestion de matériel aujourd’hui). Il a eu 
la chance de servir avec la Marine royale canadienne, l’armée canadienne, l’aviation 
royale canadienne et les forces spéciales. Durant sa carrière, il a aussi eu la chance 
d’être déployé à multiples reprises sur des missions à l’étranger. Il a terminé sa carrière 
militaire en tant que sergent-major du 25 Dépôts d’approvisionnement des Forces 
canadiennes en janvier 2022. Il a joint la fonction publique canadienne au même moment 
et travaille avec GC Surplus à titre de chef d’équipe de la région du Québec depuis mai 
2022. 
 
Chantal Akeson, Gestionnaire, Division de la gestion des affaires, GCSurplus, 
Services publics et approvisionnements Canada 
Chantal Akeson est gestionnaire de la division de la gestion des affaires chez GCSurplus. 
Elle possède plus de 20 ans d'expérience en gestion au sein du gouvernement du 
Canada. En tant que membre de l'équipe GCSurplus de Services publics et 
Approvisionnement Canada, elle est responsable de l'élaboration des politiques de 
dessaisissement, des dons, des transferts, des communications, des finances et des 
ressources humaines.  
 
Fervente partisane de l'économie de seconde main, Chantal est une fonctionnaire 
passionnée qui s'efforce d'aider ses collègues du gouvernement à trouver des solutions 
de dessaisissement tout en tenant compte des objectifs environnementaux. Elle 
considère le dessaisissement comme une occasion pour les ministères et les entreprises 
de détourner les biens excédentaires des sites d'enfouissement tout en offrant la 
meilleure valeur possible aux Canadiens. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 36 
INVESTIR DANS LES PERSONNES D’ABORD: LES AVANTAGES D'AVOIR UNE 
EQUIPE DE DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE CHARGEE DE LA 
SENSIBILISATION ET DE L'APPROVISIONNEMENT 
La présentation décrira le rôle de l'équipe de développement de la communauté en 
matière de sensibilisation et de passation de approvisionnement nouvellement créée au 
sein de l'ECCC. Elle soulignera les avantages d'une telle équipe axée sur la formation 
des clients et le développement de la communauté, en relation avec la nouvelle directive 
sur la gestion des approvisionnement publics (comme la capacité de la main-d'œuvre, la 
collaboration entre les autorités contractantes et les propriétaires d'entreprises, 
l'identification et la prise en compte des besoins du ministère en ce qui concerne les 
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compétences nécessaires, la capacité et le développement professionnel dans la gestion 
des approvisionnement publics), le cadre de gestion des approvisionnement publics (y 
compris la prestation de services, l'apprentissage continu et l'innovation, la capacité de 
la main-d'œuvre) et une occasion d'accroître les connaissances sur les priorités du 
gouvernement du Canada en matière de approvisionnement publics (considérations 
socio-économiques, approvisionnement publics autochtones, etc. Il présentera les 
résultats qualitatifs et quantitatifs obtenus depuis la création du groupe afin de montrer 
comment une telle fonction peut aider les ministères dans leurs efforts continus pour 
améliorer les relations avec les clients ainsi que les connaissances et les compétences 
en matière d'approvisionnement. 
 
Josée St-Georges, Gestionnaire principale, développement de la communauté de 
sensibilisation et d'approvisionnement, Environnement et Changement climatique 
Canada 
Josée St-Georges a commencé sa carrière dans la fonction publique à l'ancienne Agence 
canadienne de développement international (ACDI), nouvellement appelée Affaires 
mondiales Canada, en tant que responsable des approvisionnement. Elle a accumulé 16 
ans d'expérience dans le domaine des approvisionnement, tant du côté des opérations 
que, ces 10 dernières années, dans une fonction de politique d'achat. Elle a rejoint 
Environnement et Changement climatique Canada en 2022 et est maintenant 
gestionnaire principale responsable de l'équipe de sensibilisation et de développement 
de la communauté d'achat. Elle est passionnée par la recherche de moyens créatifs pour 
rendre les sujets liés à l'approvisionnement intéressants et engageants pour les clients 
et les agents d'approvisionnement. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 37 
EXEMPLES PRATIQUES ET MEILLEURES PRATIQUES EN MATIÈRE DE PLANS DE 
PARTICIPATION AUTOCHTONE POUR LES SERVICES DE CONSTRUCTION 
Dans cette session, nous explorerons les éléments essentiels d'un plan de participation 
autochtone (IPP) dans le contexte des contrats de construction et nous identifierons des 
stratégies pour, et les avantages de, l'engagement précoce. Nous examinerons les 
moyens de structurer les critères et le processus de passation de approvisionnement afin 
de maximiser les opportunités pour les partenaires et les détenteurs de droits 
autochtones. Cela inclut des stratégies de pondération et d'évaluation des critères et la 
mise en place d'une base de sélection qui maintient la transparence tout en incitant à une 
participation autochtone significative. Nous discuterons des mécanismes d'exécution des 
contrats utilisés pour garantir le respect des engagements de la PIP et des techniques 
de gestion des contrats nécessaires pour soutenir une gestion efficace de la PIP. 
 
Rebecca Chen, Gestionnaire intérimaire, Marchés immobiliers, Direction générale 
des approvisionnements, des subventions et des contributions (DGSCC), Parcs 
Canada 
Rebecca Chen est diplômée en commerce de l'Université de Calgary et bénéficie de 7 
années d'expérience dans la gestion des biens immobiliers, notamment dans les secteurs 
de la construction, de l'architecture et du génie. Elle travaille en étroite collaboration avec 
ses clients pour réaliser des approvisionnements autochtones significatifs, en participant 
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activement à des réunions d'engagement avec des groupes autochtones et en aidant ses 
clients à identifier les capacités autochtones locales. Toujours avide d'apprendre des 
moyens innovants et créatifs d'intégrer des programmes d’approvisionnement social. 
Rebecca occupe actuellement le poste de conseillère principale chez Parcs Canada, où 
elle joue un rôle central dans la supervision et les conseils relatifs aux stratégies et aux 
processus d'approvisionnement. Elle met particulièrement l'accent sur la promotion de la 
participation autochtone et du développement économique. Son expérience approfondie 
et son engagement en matière d'approvisionnement font d'elle un atout précieux dans le 
domaine des achats du gouvernement fédéral. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 38 
VOUS VOULIEZ UN RFI ... MAIS VOUS AVEZ DÉLIVRÉ UN RFBUI. POURQUOI LES 
RÉPONSES SONT-ELLES À PEINE UTILES ? 
Une contribution utile de l'industrie est essentielle à toute procédure de passation de 
marché concurrentielle. Pourtant, de nombreux responsables des approvisionnement 
publics décrivent le résultat de leur demande d'information comme une demande 
d'informations à peine utiles (RFBUI). Votre demande d'information a-t-elle donné lieu à 
des modifications utiles de votre cahier des charges ? Votre DDR a-t-elle donné lieu à un 
retour d'information utile sur vos critères d'évaluation ? Votre demande d'information a-t-
elle abouti à une liste restreinte de fournisseurs qui ont fini par soumettre une proposition 
? Si ce n'est pas le cas ... je peux peut-être vous aider à transformer votre RFBUI en une 
RFI utile. 
 
Martin Chénier, Stratège en matière de approvisionnement publics, président de la 
Procurement Alliance of Canada 
Passionné par les approvisionnement du secteur public et motivé par l'expérience du 
service à la clientèle, Martin est un gestionnaire primé des affaires et des personnes qui 
a passé les deux dernières décennies à aider l'industrie et le gouvernement fédéral à 
acheter et à vendre des services professionnels.   
 
Martin est le président et fondateur de la Procurement Alliance of Canada, un service par 
abonnement qui fournit des ressources pratiques, des webinaires, des services de 
conseil et du matériel d'apprentissage autonome aux professionnels des 
approvisionnement publics, à leurs clients et à leurs fournisseurs.   
 
Au début de sa carrière, Martin a rempli deux mandats en tant que président national des 
relations gouvernementales pour l'Industry Association of Staffing Services (15 milliards 
de dollars) ; il a été lauréat du prix Forty Under 40 en 2008, du prix Consumer's Choice 
Award pour la meilleure agence de recrutement à Ottawa Gatineau et du prix Branch 
Manager of the Year pour ses réalisations exceptionnelles et l'excellence de son service.   
 
Il fournit des services de conseil, de mentorat et de formation en matière 
d'approvisionnement aux ministères fédéraux et représente activement l'industrie au sein 
de divers comités et groupes de travail gouvernementaux.   
 



 40 

Ses conférences sont axées sur l'expérience de travail avec les fournisseurs, les clients 
et les responsables des approvisionnement du secteur public, dans le but de créer une 
expérience optimale en matière d'approvisionnement. 
 
SÉANCE DE QUESTIONS ET RÉPONSES N° 39 
DEMANDEZ-NOUS DES INFORMATIONS SUR LE TRAVAIL DANS LES RÉGIONS 
Vous êtes-vous déjà demandé ce que c'était que de travailler dans un bureau régional ? 
Vous envisagez une affectation ? Nous avons quatre experts régionaux prêts à répondre 
à vos questions et à vous donner leurs meilleurs conseils ! 
 
Modératrice : 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, Direction 
générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement Canada 
 
Panelistes : 

• Marie-Claude Marcoux, Gestionnaire régionale Québec-Atlantique, GCSurplus 
Receveur général et Direction des pensions, Services publics et 
approvisionnement Canada 

• Kathryn Chan, Gestionnaire régionale, Services du matériel et des 
approvisionnement, Pêches et Océans Canada 

• Andrew MacFarlane, Spécialiste des approvisionnement, formation 
professionnelle et développement, Services publics et approvisionnement Canada 

• Sandra Leslie, chef de l'équipe d'approvisionnement, région de l'Ontario, Services 
publics et approvisionnement Canada 

 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, 
Direction générale des approvisionnement, Services publics et approvisionnement 
Canada 
Caroline Landry est membre du conseil d’administration de l’ICAGM, ainsi que présidente 
de notre Programme de mentorat en approvisionnement. Le poste qu’occupe Caroline 
est celui de Directrice générale du secteur de la Politique stratégique au sein de la 
Direction générale de l’approvisionnement à SPAC. Caroline a cumulé plus de 24 ans 
d’expérience au sein du gouvernement du Canada, et a occupé diverses fonctions de 
leader dans le domaine de l’approvisionnement au cours des 16 dernières années. 
Caroline est passionnée par tout ce qui concerne l’approvisionnement et est une ardente 
défenseure des membres de la communauté de l’approvisionnement et de la gestion du 
matériel. 
 
Marie-Claude Marcoux, Gestionnaire régionale Québec-Atlantique, GCSurplus 
Receveur général et Direction des pensions, Services publics et 
approvisionnement Canada 
Marie-Claude Marcoux est la gestionnaire régionale de GCSurplus pour les régions du 
Québec et de l’Atlantique.  Elle a fait ses études postsecondaires en chimie-biologie et a 
complété un B.A. en administration aux HEC de Montréal, Marie-Claude a plus de 15 ans 
d’expérience dans le secteur privé notamment en finances et en administration. Elle a 
également plus de 12 ans d’expérience dans la fonction publique fédérale où elle a 
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travaillé pour le ministère de la Défense Nationale et pour le ministère des Services 
publics et de l’Approvisionnement du Canada notamment chez GCSurplus. Lors de la 
pandémie, elle a contribué au soutien de l’équipe de secours COVID-19 de l’Agence de 
la santé publique du Canada. Marie-Claude possède une vaste expérience dans la 
gestion de matériel dont le dessaisissement des biens ministériels et des biens saisis ou 
confisqués. Elle est nouvellement membre du comité régional du CIPMM à titre de 
représentante du Québec depuis l’automne 2023.  Son travail avec les ministères clients 
et les acheteurs canadiens la passionne puisqu’elle contribue à faire comprendre 
comment l’aliénation responsable des biens favorise de meilleures pratiques 
environnementales. Quand Marie-Claude ne travaille pas, elle est maman et voyageuse. 
 
Kathryn Chan, Gestionnaire régionale, Services du matériel et des 
approvisionnement, Pêches et Océans Canada 
Kathryn Chan travaille au ministère des Pêches et des Océans du Canada depuis 19 ans. 
Elle est gestionnaire régionale des Services du matériel et des approvisionnements pour 
la région du Pacifique du MPO. Avant de rejoindre l'équipe en 2017, Kathryn a travaillé 
pendant 12 ans dans le cadre du programme des Ports pour petits bateaux (PPB). 
Surnommée "la réparatrice", Kathryn aimait travailler avec les ingénieurs et l'équipe de 
gestion des PPB pour relever tous les défis en matière de finances, d'approvisionnement 
et de gestion des actifs. Kathryn supervise actuellement une équipe de rêve de 
responsables régionaux des actifs, dont le gestionnaire régional de la flotte de véhicules, 
qui se consacre à la bonne gestion des actifs gouvernementaux dans la région du 
Pacifique. Les travaux en cours, les cessions d'actifs excédentaires, les nouveaux actifs 
et la flotte ministérielle ne sont que quelques-uns des nombreux domaines de la gestion 
du matériel pour lesquels elle est prête à fournir des conseils et des orientations. 
 
Andrew MacFarlane, Spécialiste des approvisionnement, formation 
professionnelle et développement, Services publics et approvisionnement Canada 
Andrew MacFarlane est un professionnel expérimenté en approvisionnement avec une 
vaste expérience en assurance collective et en approvisionnement dans le secteur public. 
De 2007 à 2018, Andrew a travaillé comme courtier en assurance vie et santé en Alberta, 
où il a géré l'approvisionnement en contrats de services de santé et dentaires pour des 
centaines de personnes à travers des dizaines d'employeurs. Son rôle impliquait la 
navigation dans des processus d'approvisionnement complexes, la réalisation de 
recherches de marché approfondies, le développement et la publication de demandes de 
propositions (DP), l'évaluation des propositions et la gestion des contrats. Pendant cette 
période, il a perfectionné ses compétences en approvisionnement, développant des 
solutions sur mesure pour répondre aux besoins diversifiés de ses clients.  
 
Depuis 2011, Andrew sert également comme officier de réserve dans les Forces armées 
canadiennes, où il a occupé plusieurs rôles, y compris officier des finances, officier des 
services alimentaires, officier de la logistique et gestionnaire d'entrepôt. Dans ces 
fonctions, il a démontré une expertise en gestion des matériaux, en approvisionnement 
et en leadership. Son engagement envers l'apprentissage continu est évident à travers 
l'accomplissement de divers cours de leadership et d'instructeur principal. 
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En 2021, Andrew a rejoint Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC), 
commençant comme agent d'approvisionnement, puis devenant spécialiste en 
approvisionnement. Il occupe maintenant le poste de chef d'équipe en 
approvisionnement, démontrant ses capacités exceptionnelles dans le domaine. Il a géré 
des contrats et développé des stratégies d'approvisionnement pour une large gamme de 
biens, services et projets de construction dans la région de l'Atlantique. Sa supervision 
stratégique comprenait le développement et la mise en œuvre d'offres à commandes 
maîtresses régionales (OCMR) et d'arrangements en matière d'approvisionnement 
(DAMA) pluriannuels et de plusieurs millions de dollars pour divers ministères clients tels 
que le MDN, le SCC et le MPO (GCC). Le leadership d'Andrew dans ce rôle a permis des 
économies de coûts significatives et des améliorations d'efficacité, mettant en valeur sa 
capacité à promouvoir l'excellence en approvisionnement. Actuellement, Andrew dirige 
une équipe diversifiée au sein de la Division de la formation professionnelle et du 
développement, se concentrant sur l'amélioration des capacités en approvisionnement 
grâce à des initiatives de formation ciblées. Son équipe dispense le programme de 
formation "L'approvisionnement en un coup d'œil", qui dote les nouveaux agents 
d'approvisionnement des compétences nécessaires pour répondre aux normes du 
gouvernement fédéral. 
 
Sandra Leslie, Chef de l'équipe d'approvisionnement, région de l'Ontario, Services 
publics et approvisionnement Canada 
Sandra Leslie travaille au sein du gouvernement fédéral depuis plus de 16 ans. Elle a 
travaillé dans plusieurs ministères fédéraux, notamment Ressources naturelles Canada, 
Emploi et Développement social Canada et Immigration, Réfugiés et Citoyenneté 
Canada. 
 
Au sein du gouvernement fédéral, elle a eu le privilège de rencontrer et de travailler avec 
des personnes formidables, ce qui lui a permis d'acquérir de nouvelles perspectives. Ces 
nouvelles perspectives lui ont permis d'améliorer ses compétences en matière de 
leadership et de réflexion. En 2021, Sandra a été nommée au poste de chef de l'équipe 
des approvisionnements, engagement des clients, à la Direction des approvisionnements 
de la Région de l'Ontario du SPAC, où elle travaille actuellement. 
 
Sandra est titulaire d'un titre professionnel en gestion de la chaîne d'approvisionnement 
(PGCA) décerné par Chaîne d'approvisionnement Canada. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 40 
À QUEL POINT CELA PEUT-IL DEVENIR GRAVE ? RECOURS À LA DISPOSITION 
DES SOUMISSIONNAIRES PLAIGNANTS 
Il existe une multitude de recours à la disposition d’un soumissionnaire qui proteste contre 
un processus de passation de marchés publics, selon que le soumissionnaire porte ses 
griefs devant le TCCE, la Cour fédérale ou une cour supérieure provinciale. Les 
conférenciers discuteront des différents recours disponibles en fonction du tribunal ou de 
la cour qui entend la plainte du soumissionnaire et des facteurs qui affecteraient le 
recours qui pourrait être le plus probable dans différents scénarios. 
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Elinor Hart, Avocate générale, Centre d'expertise en droit des approvisionnements 
de Justice Canada (COEPL) 
Elinor Hart est avocate générale au Centre d’expertise en droit de l’approvisionnement 
(CEDA). Elle était membre du Barreau de la Colombie-Britannique en 1997 et membre 
du Barreau du Haut Canada depuis 2001. Elle détient un diplôme en histoire de 
l’Université Queen’s et en droit de l’Université Victoria. Elinor était en pratique privée 
avant de se joindre à l’Unité des services juridiques de SPAC et SPC en 2001. 
 
Aaron King, Avocat, Centre d'expertise en droit des approvisionnements de Justice 
Canada (COEPL) 
Aaron King est avocat au Centre d’expertise en droit de l’approvisionnement (CEDA) du 
ministère de la Justice. Il a été admis au Barreau de l’Ontario en 2019. Il est titulaire d’un 
diplôme en études juridiques (Université Carleton) et en droit (Université d’Ottawa). Aaron 
exerçait en pratique privée à Ottawa avant de se joindre aux Services juridiques de SPAC 
et SPC en 2022. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 41 
CORCAN - L'HISTOIRE DERRIÈRE LES MURS 
Savez-vous quel type de formation professionnelle est disponible aux délinquants 
incarcérés dans les établissements correctionnels fédéraux? Certains d'entre vous 
connaissent peut-être les produits et services de CORCAN, ainsi que la facilité avec 
laquelle les ministères gouvernementaux peuvent procurer les biens/services de 
CORCAN; cependant, nous vous invitons à participer à cette séance pour en apprendre 
davantage sur comment CORCAN appui les délinquants dans leur réhabilitation – 
l'histoire derrière les murs. 
 
Kevin Arsenault, Directeur principal, Opérations, CORCAN, Service correctionnel 
du Canada 
Kevin a commencé sa carrière dans la fonction publique avec CORCAN (Service 
correctionnel Canada) en 2007 à Moncton, au Nouveau-Brunswick, en tant qu'agent 
financier. Il a occupé plusieurs postes en finance avec CORCAN dans la région de 
l'Atlantique avant de déménager à Ottawa en 2016. Kevin a ensuite assumé le rôle de 
Directeur, Fabrication pendant deux ans et demi, avant d'accepter une mutation au poste 
de Directeur, Opérations de sécurité (qu'il a occupé pendant deux ans). Depuis 
septembre 2021, il occupe le poste de Directeur principal, Opérations chez CORCAN. 
 
Paul Harvey, Directeur des textiles et des services, CORCAN, Service correctionnel 
du Canada 
Paul a commencé sa carrière au Service correctionnel du Canada (SCC) en 2000. Il a 
occupé plusieurs rôles opérationnels de première ligne en tant qu'agent correctionnel, 
agent de libération conditionnelle, agent de renseignement, agent de projet en sécurité, 
administrateur régional du renseignement et directeur adjoint des opérations dans divers 
établissements de la région du Québec. En 2017, Paul a commencé à travailler avec 
CORCAN en tant que gestionnaire régional des opérations et, en 2019, il est devenu 
directeur des textiles et des services de CORCAN. Paul apprécie le défi que représente 
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la désignation de CORCAN en tant qu'organisme de service spécial (OSS) opérant dans 
un environnement correctionnel. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 42 
COMMENT FAIRE AVANCER LES CHOSES DANS CE MONDE OCCUPÉ ET FOU ! 
Explorons les conseils de productivité adaptés au monde en constante évolution dans 
lequel nous vivons. Dans cette vie trépidante et souvent accablante, trouver l'équilibre et 
stimuler la productivité n'est pas seulement un choix, mais une nécessité. Que vous 
soyez un professionnel, un étudiant ou un entrepreneur, les stratégies que nous allons 
explorer sont conçues pour améliorer votre vie professionnelle et personnelle. Nous nous 
pencherons sur des techniques pratiques, allant de la gestion efficace du temps à la 
réduction du stress, en passant par la promotion de l'équilibre entre vie professionnelle 
et vie privée et l'amélioration de la concentration. Il ne s'agit pas seulement d'idées 
théoriques, mais d'outils concrets qui ont transformé d'innombrables vies. La participation 
active est encouragée ; engageons-nous, apprenons et appliquons ces idées pour mener 
une vie plus productive et plus épanouissante. 
 
Al Garlinski, Président, Garlinski Training & Consulting 
Al Garlinski est propriétaire de Garlinski Training & Consulting. Il est actuellement 
membre du corps enseignant de l'Université de Winnipeg et de Chaîne 
d'approvisionnement Canada, où il enseigne la gestion de la chaîne 
d'approvisionnement, les négociations, la gestion des risques et la communication. Il est 
fonctionnaire à la retraite après avoir passé 35 ans dans le domaine des 
approvisionnement pour le compte de Services publics et approvisionnements Canada 
(SPAC). Il a reçu le prix national d'excellence de SPAC pour une carrière exceptionnelle 
en 2022 et a été lauréat du prix "Mentor de l'année" du programme de l'école de 
commerce de l'université de l'Alberta. Il a obtenu son titre professionnel en gestion de la 
chaîne d'approvisionnement auprès de Chaîne d'approvisionnement Canada et s'est vu 
décerner le prestigieux titre de Fellow pour son engagement à vie en matière 
d'enseignement, d'encadrement et de mentorat. Il est également titulaire d'un titre 
professionnel de l'Institute of Supply Management.  Al est un infatigable défenseur du 
sauvetage des animaux et le fondateur de IRun4rescue, une équipe de course à pied qui 
s'engage à faire une différence dans la vie des animaux. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 43 
LEÇONS APPRISES ET L’ÉVOLUTION DE CYRÉS, VÉHICULES 
D’APPROVISIONNEMENT AGILES ET INNOVANTS 
Depuis sa création en 2011, SPC a participé à de nombreux approvisionnements 
innovants et collaboratifs. Fort de cette expérience, SPC a entamé son parcours formel 
d’approvisionnement Agile en 2017, et les équipes d’approvisionnement de la 
Cybersécurité, Réseaux et Satellites (CyRés) ont commencé à créer leurs véhicules 
agiles pour les groupes de produits stratégiques. La chaîne d’approvisionnement des 
solutions de réseau (NSSC), le service d’accès Internet local (LIAS) et le mécanisme 
d’approvisionnement en cybersécurité (MAMC) ont permis à SPC de fournir un niveau 
élevé de service à la clientèle à ses partenaires, tout en travaillant en collaboration avec 
l’industrie. 
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Aujourd’hui, ces véhicules agiles continuent d’évoluer en fonction des leçons tirées des 
années d’exploitation passées, ainsi que de la nécessité pour CyRés de relancer et de 
rafraîchir ses méthodes d’approvisionnement innovantes. Cette séance sera stimulante 
et intéressante, et permettra, espérons-le, aux agents d’approvisionnement de tirer des 
conclusions significatives sur la manière dont ils peuvent innover et s’adapter dans leur 
propre portefeuille d’approvisionnement. 
 
Gary Cooper, Gestionnaire des approvisionnements, cybersécurité, réseaux et 
télécommunications (CyNET), Services partagés Canada 
Gary Cooper travaille dans le domaine des approvisionnements au sein du gouvernement 
du Canada depuis mai 2006. Il a eu le privilège de travailler sur de nombreux marchés 
d'approvisionnement intéressants, stimulants et complexes, ainsi que de collaborer avec 
de nombreuses personnes formidables tout au long de sa carrière de 18 ans qui l'a mené 
du MDN à SPAC, et maintenant à SPC où il travaille depuis 2014. Plus récemment, Gary 
et son équipe ont créé et lancé le premier approvisionnement agile de SPC, un 
Mécanisme d’approvisionnement en matière de cybersécurité (MAMC) en mai 2019, qui 
a maintenant 5 ans et a préqualifié plus de 160 fournisseurs dans l'écosystème des 
fournisseurs sécurisés de SPC. Engagé dans l'apprentissage continu, Gary s'efforce 
constamment d'améliorer l'efficacité du processus d'approvisionnement afin d'offrir à SPC 
et à ses partenaires la meilleure expérience possible. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 44 
COMMENT ÉCOLOGISER ET DIVERSIFIER SA CHAÎNE D'APPROVISIONNEMENT: 
CAS PRATIQUES DE CBC/RADIO-CANADA 
Comment développer une initiative sur l'approvisionnement responsable qui va 
écologiser et diversifier ses opérations et sa chaîne d'approvisionnement de façon 
efficace et stratégique? 
 
CBC/Radio-Canada présente son initiative sur l'approvisionnement responsable lancée 
en août 2023. Une analyse des résultats et des leçons apprises permettront d'orienter les 
organisations sur les stratégies d'approvisionnement responsable les plus efficaces.  
Cette présentation vise à influencer positivement les organisations et à suggérer la mise 
en place d'actions collectives nécessaires à la diversification et à l'écologisation des 
chaînes d'approvisionnement.  
 
Des trucs et astuces seront présentés pour faciliter l'intégration de critères sociaux et 
environnementaux ainsi que le développement d'outils nécessaires à une mise en oeuvre 
réussie!  
 
Annick Champoux, Conseillère en approvisionnement ESG 
Annick Champoux place l’écoresponsabilité et le développement durable au cœur de sa 
vie professionnelle et personnelle. Elle a joint les rangs de CBC/Radio-Canada en 2022 
après plus de 16 ans de carrière au sein du Gouvernement Canada, principalement dans 
des postes liés à l’approvisionnement responsable. Annick aide l’organisation à l’atteinte 
de sa stratégie On passe au vert, notamment en priorisant la décarbonisation des 
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opérations par l’achat de produits et services faibles en carbone. Elle désire aussi avoir 
un impact positif sur les communautés en favorisant une chaîne d’approvisionnement 
plus accessible, inclusive, équitable et diversifiée. 
 
SÉANCE DE MISE EN RÉSEAU N° 45 
POSEZ-NOUS DES QUESTIONS SUR L'APPROVISIONNEMENT INDIGÈNE ! 
Préparez vos questions qui vous intéressent et rejoignez-nous pour une discussion 
animée sur l’approvisionnement autochtone ! 
 
Tim Dymond, Gestionnaire, engagement et consultation, TIPS, Services aux 
Autochtones du Canada  
Tim travaille à la Direction de la Stratégie de transformation de l'approvisionnement 
auprès des entreprises autochtones à Services aux Autochtones Canada, où il gère 
l'engagement autochtone et la Stratégie d’approvisionnement auprès des entreprises 
autochtones. Tim et son équipe se sont engagés avec des propriétaires d'entreprises 
indigènes, des agents de développement économique et des organisations à travers le 
Canada sur le processus d'approvisionnement fédéral et sur la façon dont il peut et doit 
être amélioré ! Son équipe fournit également des conseils en matière de politique et des 
orientations à la communauté des acheteurs et aux propriétaires d'entreprises 
autochtones qui cherchent à vendre leurs biens et services au gouvernement du Canada. 
Avant de travailler pour Services aux Autochtones Canada, Tim a travaillé pour Services 
publics et Approvisionnement Canada, où il s'est concentré sur l'élaboration de modèles 
et d'outils standard que les agents contractuels peuvent inclure dans leurs appels d'offres 
afin d'accroître la représentation des entreprises et des peuples autochtones dans les 
marchés publics fédéraux. Il a également dirigé la mise en œuvre régionale de la Directive 
sur les marchés de l’État, incluant les baux immobiliers, dans la région du Nunavut, en 
apportant son soutien aux autorités contractantes travaillant sur des dossiers 
d'approvisionnement au Nunavut et dans d'autres régions visées par des traités 
modernes. Tim est un vétéran des Forces canadiennes, titulaire d'une licence en 
économie et d'une maîtrise en administration publique de l'Université du Manitoba. 
 
Krystal Maloney, Gestionnaire principale de programme, Stratégie transformatrice 
en matière d'approvisionnement auprès des Autochtones, Services aux 
Autochtones du Canada  
Krystal Maloney s'est jointe à la nouvelle équipe de la Stratégie de transformation 
d’approvisionnement auprès des entreprises Autochtones (STAA) de Services aux 
Autochtones Canada (SAC) en avril 2022. Elle est fonctionnaire depuis 2005 et a passé 
la majeure partie de sa carrière au sein du portefeuille de la Sécurité publique, dans les 
services généraux, plus précisément dans les opérations et les stratégies 
d'approvisionnement. Krystal soutient actuellement les activités d'engagement et de 
consultation liées à la transformation de l'approvisionnement autochtone au sein du 
gouvernement fédéral canadien. 
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Anthony Tiet, chef d’équipe d’approvisionnement de l’équipe, stratégies 
régionales et projets spéciaux, Services publics etApprovisionnement Canada 
Anthony Tiet est le chef d’équipe d’approvisionnement de l’équipe des stratégies et des 
projets spéciaux de Services publics et Approvisionnement Canada, dans la région de 
l’Ouest. À ce titre, Anthony élabore et révise des gabarits uniformisés, des guides et des 
documents que les agents de négociations des marchés utilisent dans les appels d’offres 
assortis de considérations relatives aux Autochtones. En outre, il participe à la mise sur 
pied et à la mise en œuvre des activités d’approvisionnement au Nunavut. Son travail 
consiste à faire le suivi des résultats et à en rendre compte ainsi qu’à veiller à ce que la 
Directive du Nunavut soit connue et appliquée de façon uniforme. Anthony procure 
également un soutien individuel aux agents de négociation des marchés et à d’autres 
ministères fédéraux pour veiller au respect des obligations issues des traités modernes 
et des politiques du gouvernement relatives aux Autochtones. Il possède un baccalauréat 
en commerce spécialisé en gestion de la chaîne d’approvisionnement de l’Université 
MacEwan et une maîtrise en administration des affaires spécialisée en commerce 
durable de l’Université de Guelph. 
 
DISCOURS D’OUVERTURE # 46 
FAITES DE VOTRE MIEUX AU TRAVAIL ET DANS LA VIE ! 
Si vous avez déjà été fatigué, débordé, stressé et qu'il n'est même pas encore l'heure du 
déjeuner, vous devez écouter cette présentation. Stephanie s'est épuisée et a rebondi, 
et elle sait de première main que nous ne pouvons faire le bien que si nous nous sentons 
bien, et que nous ne pouvons nous sentir bien que si nous sommes prêts à regarder notre 
vie au-delà de notre travail. Accompagnez cette présentation pleine d'énergie et sans 
tabou pendant que Stephanie pèle les couches et expose non seulement ce que vous 
devez faire pour atteindre un succès hors du commun dans votre vie et dans votre travail, 
mais aussi comment le faire ! 
 
Stephanie Staples, Experte en bien-être - Aider les professionnels occupés à 
revitaliser leur travail et leur vie 
Stephanie Staples est une motivatrice hors pair qui a sillonné le pays pour inspirer les 
professionnels occupés à trouver plus de temps, d'énergie et de motivation pour 
améliorer durablement leur qualité de vie. Grâce à COVID, elle a fait le tour du continent 
pour aider à revitaliser les professionnels exaspérés ! 
 
Elle est l'auteur de quatre livres et est publiée dans le monde entier pour partager sa 
vision unique de la réussite et son message qui redéfinit l'approche habituelle du bien-
être. Elle est également " conseillère spécialisée en services psychosociaux pour le bien-
être des employés et la santé en milieu de travail " pour Santé Canada et une animatrice 
professionnelle (maître de cérémonie) ! Pendant plus de 5 ans, elle a animé/produit 
momondays Winnipeg (Motivational Mondays), une soirée super amusante et édifiante 
qui réunissait chaque mois des centaines de personnes à la recherche d'idées, d'idées 
et d'inspiration.  
 
En tant que consultante en soins de santé, elle travaille avec tout le monde, du personnel 
de première ligne aux médecins en passant par les PDG, pour les aider à devenir plus 
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forts et à servir leurs patients et leurs collègues avec excellence. En 2013, elle a reçu le 
prix Spirit of CAPS Mb. pour avoir fait preuve d'un esprit de partage, de leadership et 
d'inspiration et pour avoir fait preuve de générosité, d'esprit et de professionnalisme, ce 
qui lui a valu d'être reconnue, respectée, honorée et admirée au sein de sa section et de 
sa communauté. 
 
Depuis plus de 8 ans, Stephanie produit et anime sa propre émission de radio 
hebdomadaire sur Corus Entertainment, intitulée Your Life, Unlimited, où elle partage des 
principes de réussite de pointe, interviewe des experts et aide ses auditeurs à devenir 
plus heureux et en meilleure santé. 
 
Sa carrière actuelle est influencée par sa formation éclectique en soins infirmiers, en 
fitness, en affaires et en communication, ainsi que par sa passion pour le développement 
personnel. Elle a fondé trois entreprises et a reçu le prix " Contribution à la communauté 
" de la femme entrepreneure manitobaine de l'année en 2014. 
 
Faisant preuve d'authenticité, d'humour et de cœur, Stephanie réinspirera, réengagera 
et ravigotera les gens grâce à ses Discours d'ouvertures très énergiques et percutants. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 47 
COMMENT ACHETER POUR RÉUSSIR LA GESTION DU MATÉRIEL ? 
Au cours de cette séance, nous aborderons certaines des considérations clés du 
processus d'approvisionnement qui aideront à assurer le succès de la gestion du 
matériel. 
 
Bronwynn Guymer, Chef de section, SMPP 7, Politique et procédures en matière 
de matériel, ministère de la Défense nationale 
Bronwynn Guymer, vétéran de 28 ans des Forces armées canadiennes, est actuellement 
analyste principale de la politique de gestion du matériel au sein du ministère de la 
Défense nationale et des Forces armées canadiennes. Elle possède une vaste 
expérience de la gestion du matériel, depuis les unités opérationnelles de première ligne 
jusqu'à la supervision et la coordination au niveau de l'entreprise. Elle a suivi la formation 
d'architecte en transformation de la chaîne d'approvisionnement, est certifiée dans le 
modèle de référence des opérations de la chaîne d'approvisionnement et a mené de 
nombreuses initiatives de changement au sein du MDN. 
 
Mike Rainville, Gestionnaire, Planification et comptabilité, Programme des 
uniformes et de l'équipement, Gendarmerie royale du Canada 
Mike a commencé sa carrière dans la fonction publique fédérale en 2008 en tant que 
technicien d'entrepôt pour le Programme des uniformes et de l'équipement de la GRC. Il 
a ensuite occupé un poste de représentant des services à la clientèle et a également 
travaillé au sein de la Section de la conception et de l'autorité technique du programme. 
En 2011, Mike a commencé à s'intéresser particulièrement aux aspects de 
l'approvisionnement et de la gestion du matériel du Programme des uniformes et de 
l'équipement et a travaillé en étroite collaboration avec la gestionnaire de la Section de 
la planification et de la comptabilité avant qu'elle ne prenne sa retraite. Après avoir 
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remporté le concours pour le poste, Mike a continué à jouer ce rôle essentiel qui 
comprend la prévision des matériaux pour tous les uniformes de la GRC fournis par 
l'UEP, la gestion du budget du programme, le lancement de demandes pour des appels 
d'offres concurrentiels et l'engagement dans des approvisionnement de faible valeur pour 
le fonctionnement et l'entretien ainsi que pour les uniformes. En outre, Mike a travaillé en 
étroite collaboration avec plusieurs modules de l'instance SAP de la GRC, TEAM, et a 
acquis des connaissances approfondies en matière de gestion du matériel. 
 
Jean-Daniel Bourret, Directeur, gestion du matériel, Pêches et Océans Canada 
Jean-Daniel travaille dans le milieu de l’approvisionnement et de la gestion du matériel 
au gouvernement fédéral depuis 2003. Ayant travaillé dans plusieurs ministères au fil des 
ans, Jean-Daniel a contribué à plusieurs initiatives tel que l’année polaire internationale, 
la réponse à la pandémie de H1N1, l’assainissement de sites contaminés et la 
réhabilitation de l’Édifice du centre. Jean-Daniel est présentement le directeur de la 
gestion du matériel pour Pêches et Océans où il a supporté la réponse au glissement de 
terrain Big Bar, l’écologisation de la flotte et apporté des approches innovantes pour les 
fonctions d’approvisionnement et gestion du matériel. Il est cadre depuis 12 ans, ayant 
géré des équipes allant jusqu’à 100 employés à travers le pays. Jean-Daniel détient un 
baccalauréat en administration des affaires de l’université Laval, avec mineure en 
opération et logistique. Il est titulaire des titres de Professionnel en gestion de la chaîne 
d’approvisionnement (P.G.C.A.) et de Spécialiste fédéral certifié en approvisionnement 
(SFCA). 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 48 
OPTIMISER LES RESSOURCES DANS LES SCÉNARIOS À FOURNISSEUR UNIQUE 
Dans cette présentation, Drew Schlosser de Commerce Decisions analysera les 
différents scénarios de fournisseur unique et fournira un modèle d'évaluation qui 
permettra non seulement d'optimiser les ressources, mais aussi de le démontrer avec 
une piste d'audit claire. 
 
Drew Schlosser, Directeur adjoint des services professionnels, Commerce 
Decisions Canada 
Drew Schlosser a été responsable de l'approvisionnement d'un certain nombre de projets 
stratégiques, y compris le Combattant de surface canadien. Depuis qu'il a rejoint 
Commerce Decisions en 2019, Drew a fourni un leadership éclairé et des conseils 
d'experts à plusieurs projets du MDN d'une valeur de plusieurs milliards de dollars, ainsi 
qu'un soutien à la conception de la formation et de l'évaluation pour des projets plus petits 
au sein de la Défense, du SPAC et des sociétés d'État. En tant que directeur adjoint des 
services professionnels, il est chargé de diriger la prestation de services dans l'ensemble 
de nos pôles mondiaux à Ottawa, Canberra en Australie et Oxfordshire au Royaume-Uni. 
 
Danielle Moore, Consultante principale en approvisionnement, Commerce 
Decisions Canada 
Danielle Moore est consultante principale en approvisionnement et réside à Stittsville, en 
Ontario. Elle a rejoint Commerce Decisions après une carrière de 31 ans dans la Marine 
royale du Canada, où elle a commencé sur la côte ouest en servant sur la frégate NCSM 
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OTTAWA et le destroyer NCSM ALGONQUIN. Elle a servi à Portsmouth, au Royaume-
Uni, en tant qu'officier d'essai pour les nouveaux systèmes de communication, de 
navigation, de commandement et de contrôle.  Elle a passé les 12 dernières années à 
Gatineau en tant que gestionnaire de projet pour plusieurs projets clés de soutien en 
service. Elle a supervisé des équipes chargées de faire progresser des projets de 
remplacement et d'acquisition de grande valeur, tant dans le domaine maritime que dans 
celui des systèmes d'armes, et a été responsable de la soutenabilité dans le cadre du 
projet de combattant de surface canadien.  Depuis qu'elle a rejoint Commerce Decisions 
en 2021, elle a travaillé avec FAcT, STTC, VISSC 2, et les projets LUV en les aidant à 
développer leur évaluation des offres et en fournissant une formation aux membres de 
l'équipe d'approvisionnement au Canada. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 49 
MODERNISATION DES APPROVISIONNEMENTS DANS LES ADMINISTRATIONS 
PUBLIQUES : RÉALISER DE LA VALEUR GRÂCE À DES APPROVISIONNEMENTS 
RESPONSABLES ET ACCÉLÉRÉS AXÉS SUR LES RÉSULTATS 
Dans cette présentation, nous explorerons le rôle clé que les approvisionnements 
peuvent jouer dans la réalisation des mandats et des priorités les plus stratégiques du 
gouvernement. La politique d'approvisionnement a mis l'accent sur la gestion des 
processus et des risques, et il existe une opportunité significative de mettre l'accent sur 
la valeur au premier plan. 
 
L'importance croissante accordée à une meilleure gestion des dépenses et à une gestion 
efficace du personnel externe a renforcé la nécessité de considérer l'approvisionnement 
comme un partenaire stratégique permettant de créer de la valeur dans l'ensemble du 
gouvernement. Les initiatives de modernisation de l'approvisionnement axées sur une 
transformation holistique du modèle opérationnel, la mise en œuvre de pratiques de 
pointe en matière d'approvisionnement stratégique et une gestion efficace des 
fournisseurs offrent des possibilités immédiates et à long terme de soutenir les efforts du 
gouvernement dans ce domaine.  
 
À travers des études de cas intéressantes et des perspectives uniques, nous explorerons 
les approches réussies que les gouvernements du Canada et du monde entier ont 
employées pour transformer et créer une organisation d'approvisionnement axée sur les 
résultats et la création de valeur. Nous discuterons également de la mise en œuvre de 
pratiques de pointe en matière de gestion des ressources humaines et des services pour 
une meilleure visibilité, une plus grande conformité avec les politiques et une capacité 
accrue à atteindre les objectifs de gestion financière. 
 
Modérateur:  

• Anubhav Babbar, Responsable fédéral de la chaîne d'approvisionnement et des 
achats, directeur principal, conseil aux entreprises, Ernst & Young LLP 

 
Panélistes :  

• Paul Glover, Conseiller principal, Edelman Global Advisory, ancien sous-ministre 
fédéral/président de Services partagés Canada;  
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• Sandeep Bajaj, Associé, chaîne d'approvisionnement et opérations numériques, 
Ernst & Young LLP ;  

• Aaron Smith, Associé, secteur public et conseil en santé, Ernst & Young LLP 
 
Anubhav Babbar, Responsable fédéral de la chaîne d'approvisionnement et des 
achats, directeur principal, conseil aux entreprises, Ernst & Young LLP 
Anubhav Babbar est gestionnaire principal au sein du service de conseil aux entreprises 
d'EY et dirige les travaux de transformation de la chaîne d'approvisionnement et des 
achats d'EY pour le gouvernement fédéral du Canada. Il possède plus de 19 ans 
d'expérience en matière de transformations dirigées par les entreprises et fondées sur la 
technologie, d'amélioration des processus et de conseil dans les secteurs public, de la 
santé et de l'enseignement supérieur. Anubhav a dirigé des évaluations technologiques 
et des efforts de transformation à grande échelle en matière d'approvisionnement 
électronique, en mettant l'accent sur la conception et l'amélioration des processus 
d'affaires de la source au paiement. Il possède également une vaste expérience en 
matière d'amélioration des processus dans des domaines tels que l'approvisionnement 
stratégique et opérationnel, la gestion des relations avec les fournisseurs, la gestion du 
cycle de vie des contrats, l'optimisation des canaux d'achat, le traitement des factures et 
des paiements. Actuellement, Anubhav dirige un vaste programme pluriannuel 
d'identification, d'évaluation et d'atténuation des risques liés à la chaîne 
d'approvisionnement pour le ministère de la défense nationale. Auparavant, il a dirigé des 
efforts de modernisation de l'approvisionnement à grande échelle pour le gouvernement 
fédéral du Canada et contribue aux efforts d'adoption et d'amélioration. 
 
Paul Glover, Conseiller principal, Edelman Global Advisory, ancien sous-ministre 
fédéral / président de Services partagés Canada 
Paul Glover est administrateur de sociétés, conseiller stratégique et ancien haut 
fonctionnaire. 
 
Paul a fait ses preuves dans la direction ou l'orientation de transformations majeures, de 
mise en œuvre de programmes informatiques et d'opérations. Depuis qu'il a quitté le 
gouvernement, Paul a fourni des conseils stratégiques sur les technologies de 
l'information, la cybersécurité, la prestation de services et la gestion de projets majeurs, 
tout en aidant les entreprises à résoudre les problèmes réglementaires auprès de clients 
dans une variété de secteurs et de secteurs verticaux. 
 
De 2018 à 2022, Paul a été président et sous-ministre de Services partagés Canada 
(SPC), l'un des plus grands fournisseurs de services informatiques au Canada, 
responsable de la prestation de la sécurité et des services informatiques à plus de 150 
ministères et organismes du gouvernement du Canada. 
 
Avant de se joindre à SPC, Paul a été président de l'Agence canadienne d'inspection des 
aliments (ACIA), l'agence de réglementation canadienne dédiée à la protection des 
aliments, des plantes et des animaux au Canada. Sous son mandat, l’ACIA a simplifié et 
consolidé les régimes réglementaires tout en s’efforçant d’améliorer la salubrité des 
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aliments et de soutenir la compétitivité mondiale des producteurs agroalimentaires du 
Canada. 
 
De 2013 à 2016, Paul a été sous-ministre délégué à Santé Canada. Paul s'est joint à 
Santé Canada en 1994 et a occupé des postes de direction de plus en plus élevés 
couvrant une gamme de questions politiques et réglementaires, notamment le prix et la 
réglementation des médicaments, la légalisation et la commercialisation du cannabis, des 
instruments médicaux, des produits de consommation, ainsi que la réglementation du 
tabac, de l'alcool et substances contrôlées en complément des réglementations en 
matière de santé environnementale pour l'air, l'eau, les produits chimiques, etc. 
 
Négociateur chevronné tant au niveau national qu'international ayant participé à de 
nombreuses missions commerciales, chef de délégation et représentant du Canada lors 
de réunions internationales. 
 
Les postes d’administrateur de Paul incluent, entre autres, l’hôpital Queensway Carleton, 
Inforoute Santé du Canada et la Commission de la santé mentale du Canada. Paul est 
titulaire d’un MBA de l’Université Queens et d’un diplôme en informatique du Collège de 
l’Outaouais et, en tant qu’administrateur de sociétés, il maintient son titre ICD.D. 
 
Sandeep Bajaj, Associé, chaîne d'approvisionnement et opérations numériques, 
Ernst & Young LLP 
Sandeep est associé au sein de la chaîne d'approvisionnement et des opérations 
numériques (SC&O) du groupe Conseil d'EY Canada. Il possède une vaste expérience 
en matière d’approvisionnement et de transformation de la chaîne d’approvisionnement. 
Sandeep possède plus de 20 ans d'expérience en conseil et dans l'industrie dans un 
certain nombre de secteurs, notamment la vente au détail, la fabrication de pointe et le 
secteur public. Plus récemment, il était responsable de l'approvisionnement stratégique 
pour Walmart Canada. Avant de rejoindre Walmart, Sandeep était un responsable au 
sein du groupe EY SC&O, avec un accent sur la transformation complexe des achats. En 
tant que boomerang pour EY, Sandeep est passionné par la transformation des 
entreprises et la création de valeur durable à long terme pour les organisations. 
 
Aaron Smith, Associé, secteur public et conseil en santé, Ernst & Young LLP 
Aaron est associé au sein de la pratique d’innovation et de transformation numérique du 
gouvernement et du secteur public et de la santé d’EY Canada. Il possède plus de seize 
ans d’expérience en conseil stratégique et en conseil transactionnel. Actuellement, Aaron 
dirige des projets de transformation pour le gouvernement fédéral du Canada et est 
également responsable de piloter nos capacités ServiceNow au sein du gouvernement 
fédéral. Avant de se joindre à EY, Aaron était directeur de programme pour l'innovation 
au Hospital for Sick Children (SickKids) de Toronto, où il était responsable de la création 
d'une culture d'innovation à l'échelle de l'organisation et de l'identification et de la 
poursuite du développement de nouveaux modèles de service, de modèles d'affaires, et 
les innovations de processus. Son expérience comprend le développement de stratégies, 
la gestion et la mesure des performances, la transformation technologique, la gestion de 
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programmes d'innovation, l'élaboration de dossiers d'investissement, la modélisation 
financière, les fusions et acquisitions et la planification d'entreprises commerciales. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 50 
COMMENT SAUVER LA PLANÈTE D'ICI LE 31 MARS 
Carboneutralité. Technologie propre. Matériaux durables. Économie circulaire. Le rôle de 
l'équipe d'approvisionnement écologique et de technologies propres de Services publics 
et Approvisionnement Canada est d'aider les agents de négociation des contrats à 
démystifier ces concepts et à inclure et améliorer les considérations environnementales 
dans vos approvisionnement. Notre mission est de vous fournir une interprétation 
technique et politique, des conseils et une formation, ainsi que de développer et de mettre 
à jour des outils et des guides pour faciliter les approvisionnement écologiques pour vous 
et vos clients. Grâce à cette présentation et à la séance de questions et réponses qui 
suit, les membres de l'équipe feront le point sur les nouvelles politiques et outils 
disponibles et, à l'aide d'exemples récents, fourniront des trucs et astuces sur la façon 
d'écologiser vos approvisionnement, d'équilibrer les considérations socio-économiques 
et environnementales, et de vous aider à devenir des super-héros des approvisionnement 
écologiques. AVPC (Apportez votre propre cape). 
 
Dr. Julian Cleary, Analyste principal de politique, Équipe technique 
d'approvisionnement écologique et de technologies propres, Services publics et 
approvisionnements Canada 
Julian Cleary est analyste principal des politiques et gestionnaire du projet 
d'approvisionnement à faible émission de carbone au sein de l'équipe chargée des 
approvisionnement de technologies vertes et propres de Services publics et 
approvisionnements Canada. Il est titulaire d'un doctorat de l'Université de Toronto et 
expert en évaluation du cycle de vie. 
 
Jennifer Legere, Analyste principale des politiques, Secteur de la politique 
stratégique, Services publics et approvisionnement Canada 
Jen Legere est analyste principale des politiques au sein de l'équipe technique chargée 
des approvisionnement de technologies vertes et propres dans le secteur des politiques 
stratégiques du programme d'acquisitions de Services publics et approvisionnement 
Canada. Elle est titulaire d'une licence en biologie marine et en sciences de 
l'environnement, d'une maîtrise en biologie et d'un certificat d'enseignement et 
d'apprentissage, tous obtenus à l'université Dalhousie. Elle a commencé sa carrière au 
sein du gouvernement fédéral dans le cadre du programme des fonctionnaires stagiaires 
du Programme des acquisitions, et a travaillé dans le domaine des approvisionnement 
opérationnels et de la politique d'achat à PSPC, à la GRC et à Environnement et 
Changement climatique Canada, où elle a dirigé l'équipe chargée des approvisionnement 
stratégiques et de la gouvernance. 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 51 
TOUS À BORD DU TRAIN DE L’INTÉGRATION ET DE LA FORMATION AVEC 
L’ÉCOLE DES APPROS ET LES APPROVISIONNEMENTS EN UN COUP D’ŒIL À 
SPAC 
L’École d’approvisionnement de la région de l’Ouest est un élément important de la 
stratégie de recrutement et de perfectionnement des ressources humaines de la Direction 
générale de l’approvisionnement de la région de l’Ouest. Son objectif principal est de 
former et de fournir aux employés de la Direction générale de l’approvisionnement, 
nouveaux et actuels, les aptitudes, les connaissances, les compétences et l’expérience 
nécessaires pour planifier, négocier et administrer des contrats pour divers biens et 
services au nom de Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC). De plus, ce 
programme offre une formation à l’ensemble du personnel sur la base d’un examen 
continu de l’analyse des écarts régionaux entre les membres du personnel.  Le 
programme de formation renforce aussi la capacité de l’organisation d’assurer des 
services contractuels de qualité au gouvernement du Canada. 
 
Au cours de cette séance, le formateur régional de l’Ouest de SPAC vous expliquera 
comment le programme de formation a été élaboré et ce qui est requis pour réussir 
l’intégration des nouveaux employés, les former ainsi que les équiper pour la transition 
vers leurs secteurs d’activité. 
 
Pam MacIsaac, Chef d’équipe d’approvisionnement, Direction générale de 
l’approvisionnement, Région de l’ouest, Services publics et Approvisionnement 
Canada 
Pam MacIsaac a commencé sa carrière au gouvernement fédéral en 2001. Bien qu’elle 
ait acquis une expérience appréciable à Ressources naturelles Canada et Agriculture et 
Agroalimentaire Canada, elle a consacré la plus grande partie de sa carrière au sein de 
Services publics et Approvisionnement Canada. Pam a occupé le poste de chef d’équipe 
de l’approvisionnement en biens et services dans la Région de l’Ouest, puis elle est 
devenue en 2021 une formatrice, toujours dans la Région de l’Ouest, pour l’École de 
l’approvisionnement. 
 
Christie Maki, Spécialiste de l'approvisionnement, Formation et perfectionnement 
professionnels, Services publics et Approvisionnement Canada 
« Christie Maki, une professionnelle chevronnée de l’approvisionnement, apporte plus de 
dix années de service dévoué à SPAC dans son rôle de formatrice principale au sein de 
la Division de la formation et du perfectionnement professionnel. Forte d’une vaste 
expérience pratique acquise sur le terrain dans la région de l’Ouest, Christie conçoit et 
dirige des programmes de formation adaptés aux défis spécifiques auxquels sont 
confrontés les professionnels de l’approvisionnement de SPAC. Ses sessions sont 
enrichies d’idées pratiques et de connaissances du monde réel, ce qui permet aux 
participants d’approfondir les principes et les pratiques de l’approvisionnement. 
L’engagement inébranlable de Christie envers la formation met en évidence son 
dévouement à favoriser la croissance de ses collègues professionnels de 
l’approvisionnement, un domaine qu'elle aime passionnément enseigner. » 
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Annie Fournier, Gestionnaire des approvisionnements, Formation professionnelle 
et développement, Services publics et approvisionnement Canada 
Annie Fournier, ancienne enseignante et professionnelle de longue date de 
l’approvisionnement, est gestionnaire de la Division de la formation et du 
perfectionnement professionnel à SPAC depuis deux ans. Elle a commencé sa carrière 
dans la fonction publique en 2001 et s’est forgé une carrière riche en expériences dans 
plusieurs ministères et organismes avant de se joindre à Services publics et 
Approvisionnement Canada en 2014. L'équipe d'Annie est chargée de la création et de 
la mise en œuvre de programmes de formation à l’intention de la communauté des PG 
de SPAC. Sous son leadership, son équipe a mis sur pied plusieurs nouvelles initiatives 
pour guider les professionnels de l’ approvisionnement à travers les complexités 
inhérentes au processus d’approvisionnement. Connue pour son souci du détail et son 
désir profond de soutenir ses collègues, Annie s'efforce continuellement de fournir des 
ressources inestimables qui aident ceux-ci à prospérer dans un environnement 
dynamique. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 52 
L'APPROVISIONNEMENT VERT : VERS LA CIRCULARITÉ DES PNEUS 
Alors que l'approvisionnement écologique prend de l'ampleur au sein du gouvernement 
du Canada et de l'industrie, la circularité a pris le devant de la scène, de même que les 
réductions de GES, pour créer une opportunité d'"achat préférentiel". Alors que les pneus 
restent un achat réticent, l'impact sur notre environnement en termes de déchets et de 
gaz à effet de serre est important, souvent caché par l'idée que nous recyclons les pneus. 
Et bien que le recyclage soit une bonne chose, ce n'est pas la meilleure façon de 
conserver la valeur du matériau.  
 
Cette présentation vise à démontrer les trois niveaux de circularité dans la conservation 
de la valeur des pneus, montrant le niveau le plus élevé de considération de 
l'approvisionnement vert par rapport aux solutions actuelles et célèbre dans les défis de 
l'industrie de l'offre et de la demande.  
 
Objectif : Le public repartira avec un exemple fort de circularité et de réduction des GES, 
mettant en lumière l'importance de cet achat réticent, en plus de comprendre comment 
les pneus s'intègrent dans une stratégie d'approvisionnement vert au même titre que 
d'autres groupes de polymères tels que les plastiques. 
 
Darryl Moore, Directeur du développement des activités de remise à neuf et de 
développement durable, Kal Tire 
Darryl Moore, directeur de la refabrication et du développement durable chez Kal Tire, a 
une longue expérience de l'innovation et du développement de nouveaux produits, axée 
sur la création et le maintien de la valeur pour le client.  
 
Darryl travaille chez Kal Tire depuis six ans et a auparavant travaillé dans d'autres 
organisations de biens consommables et durables, grandes et petites.  Darryl enseigne 
également à l'Université du Cap-Breton et auparavant à l'Université MacEwan 
d'Edmonton.  
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Darryl est titulaire d'un doctorat en leadership organisationnel, axé sur l'innovation et le 
changement, ainsi que d'une maîtrise en administration des affaires, d'une maîtrise en 
commerce international et d'une licence en commerce. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 53 
ÉTUDE DE CAS SUR LES TECHNOLOGIES ÉMERGENTES : L'UTILISATION DE 
CAPTEURS DE L'INTERNET DES OBJETS (IOT) POUR LE CONTRÔLE DE LA 
PERFORMANCE DES ÉQUIPEMENTS 
Cette présentation portera sur l'utilisation des dispositifs et solutions de l'Internet des 
objets pour améliorer la gestion du matériel. En particulier, nous verrons comment 
l'utilisation de la surveillance de l'alimentation et de la localisation peut contribuer à 
améliorer la gestion de l'équipement scientifique au sein du ministère des Pêches et des 
Océans. 
 
Michael Orchard, Analyste principal, Politique de gestion du matériel, Pêches et 
Océans Canada 
Michael Orchard est un analyste senior en politique de gestion du matériel pour Pêches 
et Océans Canada.  Pendant sa carrière de plus de 30 ans, il a occupé plusieurs postes 
de gestion au public et au privé dans le domaine de l’approvisionnement, la gestion du 
matériel et la gestion de la chaîne d’approvisionnement.  Plus récemment, il a passé 15 
ans comme gestionnaire de la gestion de la chaîne d’approvisionnement pour la Garde 
côtière canadienne GCC). 
 
Pendant son emploi à la Garde côtière, il a mené le développement des guides et 
procédures supportant la Système de gestion des avoirs de la GCC et la mise en œuvre 
d’un groupe d’identification du matériel, responsable de cataloguer les pièces, 
l’équipement et les matières premières avec les principes du système de catalogage de 
l’OTAN.  Il a aussi développé une stratégie nationale de gestion des pièces et les lignes 
directrices qui identifient les considérations clés pour une efficacité optimale des pièces 
et fournitures gérés nationalement pour toute l’organisation, incluant l’évaluation et 
l’optimisation des entrepôts et espace d’entreposage. 
 
William Santary, Services partagés Canada 
William a travaillé dans les secteurs privé et public dans le domaine des technologies de 
l'information pendant environ 25 ans. Au cours de ses 20 années de travail au sein du 
gouvernement canadien, il a travaillé sur une variété de systèmes informatiques. Il a 
développé des applications informatiques qui permettent de suivre les radio-isotopes 
pour les chercheurs d'Agriculture Canada, et a créé un système pour automatiser les 
changements incessants des comptes informatiques et des sous-systèmes nécessaires 
à Affaires mondiales Canada pendant la saison des "affectations", qui implique que des 
centaines d'employés changent de poste et de lieu de travail au cours d'un seul et même 
mois. Actuellement, William explore le monde de l'Internet des objets et aide SSC à 
trouver des moyens d'aider d'autres ministères à tirer parti des possibilités offertes par 
l'utilisation de dispositifs intelligents et de capteurs. 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 54 
DEMANDEZ À L'INDUSTRIE CE QU'ELLE PENSE DES CONTRATS DE SERVICES 
PROFESSIONNELS BASÉS SUR DES SOLUTIONS 
Basé sur des solutions. Basé sur les tâches. Basés sur les résultats. Qu'entend-on 
exactement par "contrats basés sur des solutions" ? Dans le contexte des services 
professionnels, comment aider les clients à trouver la meilleure stratégie 
d'approvisionnement ? À travers des réflexions et des considérations sur l'industrie, cette 
session a pour but d'engager les participants dans une discussion basée sur les solutions 
afin d'aider les clients à comprendre le "comment" et le "pourquoi".     
 
Martin Chénier, Stratège en matière de approvisionnement publics, président de la 
Procurement Alliance of Canada 
Passionné par les approvisionnement du secteur public et motivé par l'expérience du 
service à la clientèle, Martin est un gestionnaire primé des affaires et des personnes qui 
a passé les deux dernières décennies à aider l'industrie et le gouvernement fédéral à 
acheter et à vendre des services professionnels.   
 
Martin est le président et fondateur de la Procurement Alliance of Canada, un service par 
abonnement qui fournit des ressources pratiques, des webinaires, des services de 
conseil et du matériel d'apprentissage autonome aux professionnels des 
approvisionnement publics, à leurs clients et à leurs fournisseurs.   
 
Au début de sa carrière, Martin a rempli deux mandats en tant que président national des 
relations gouvernementales pour l'Industry Association of Staffing Services (15 milliards 
de dollars) ; il a été lauréat du prix Forty Under 40 en 2008, du prix Consumer's Choice 
Award pour la meilleure agence de recrutement à Ottawa Gatineau et du prix Branch 
Manager of the Year pour ses réalisations exceptionnelles et l'excellence de son service.   
 
Il fournit des services de conseil, de mentorat et de formation en matière 
d'approvisionnement aux ministères fédéraux et représente activement l'industrie au sein 
de divers comités et groupes de travail gouvernementaux.   
 
Ses conférences sont axées sur l'expérience de travail avec les fournisseurs, les clients 
et les responsables des approvisionnement du secteur public, dans le but de créer une 
expérience optimale en matière d'approvisionnement. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 55 
PRÉSENTER DES EXPOSÉS À DES GESTIONNAIRES DE HAUT NIVEAU (ÉCRITS 
ET VERBAUX) 
Entendre les mots “notes d’information” fait-il monter votre niveau de stress ? Vous voulez 
améliorer cette compétence essentielle ? Rejoignez-nous pour une discussion pratique 
et informative avec des dirigeants expérimentés, qui seront heureux de partager tous les 
conseils et astuces qu'ils ont appris au fil des ans sur la manière d'informer efficacement 
les cadres supérieurs par écrit ou oralement. 
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Modératrice : 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, Direction 
générale des approvisionnements, Services publics et approvisionnement Canada 
 
Panelistes : 

• Christine Lamarche, Directrice générale, Gestion des approvisionnements, du 
matériel et des actifs, Gendarmerie royale du Canada 

• Jean-Claude Azar, Directeur Général, Direction de l'administration, direction 
générale des finances et de l'administration, Agence du revenu du Canada  

• Diogo Brandao, Directeur principal des opérations de la chaîne 
d'approvisionnement, ministère de la Défense nationale 

• Andrea Andrachuk, Directrice générale, Services publics et approvisionnement 
Canada 

 
Caroline Landry, Directrice exécutive, Secteur des politiques stratégiques, 
Direction générale des approvisionnements, Services publics et 
approvisionnement Canada 
Caroline Landry est membre du conseil d’administration de l’ICAGM, ainsi que présidente 
de notre Programme de mentorat en approvisionnement. Le poste qu’occupe Caroline 
est celui de Directrice générale du secteur de la Politique stratégique au sein de la 
Direction générale de l’approvisionnement à SPAC. Caroline a cumulé plus de 24 ans 
d’expérience au sein du gouvernement du Canada, et a occupé diverses fonctions de 
leader dans le domaine de l’approvisionnement au cours des 16 dernières années. 
Caroline est passionnée par tout ce qui concerne l’approvisionnement et est une ardente 
défenseure des membres de la communauté de l’approvisionnement et de la gestion du 
matériel.  
 
Christine Lamarche, Directrice générale, Approvisionnement, gestion du matériel 
et des actifs, Gendarmerie royale du Canada 
Christine Lamarche est la Directrice générale acquisitions, matériel et gestion des actifs 
à la Gendarmerie royale du Canada. Christine s’est jointe à la fonction publique comme 
étudiante. Elle a occupé divers postes dans le domaine de l’approvisionnement à 
Services publics et Approvisionnement Canada, au Bureau du Conseil privé, à la 
Commission de l’immigration et du statut de réfugié du Canada, à l’Agence des services 
frontaliers du Canada dans le cadre d’une affectation de sept mois, et maintenant elle 
travaille à la GRC. Christine a obtenu un baccalauréat en administration de l’Université 
d’Ottawa. 
 
Jean-Claude Azar, Directeur Général, Direction de l'administration, direction 
générale des finances et de l'administration, Agence du revenu du Canada 
Jean-Claude a débuté sa carrière dans la fonction publique fédérale en 2006 et a occupé 
des postes de responsabilités croissantes au cours des années qui ont suivi. Depuis 
2009, il a occupé divers postes de gestion et de direction dans les domaines de 
l’approvisionnement et de la gestion du matériel. Il a dirigé la transformation de 
l’approvisionnement au ministère des Pêches et des Océans. Il est actuellement directeur 



 59 

Général à l’ARC. Il détient un diplôme en commerce et est diplômé du programme de 
leadership Direxion de l’École de la fonction publique du Canada. 
 
Diogo Brandao, Directeur principal des opérations de la chaîne 
d'approvisionnement, ministère de la défense nationale 
Diogo Brandao est directeur des opérations de la chaîne d'approvisionnement au 
ministère de la défense nationale (MDN). Il analyse et rapporte la performance de la 
chaîne d'approvisionnement, la gestion du matériel conformément aux politiques, ainsi 
que la conformité des contrats. Diogo a rejoint le MDN en 2009, en tant qu'ingénieur 
chargé du soutien de systèmes d'armes de la marine. Il a travaillé comme analyste au 
Secrétariat du Conseil du Trésor, dirigeant des initiatives telles que la mise en œuvre 
d'autorités contractuelles basées sur le risque pour rationaliser les achats de défense. Il 
est ensuite retourné au MDN en tant que gestionnaire de projet du programme de 
modernisation des véhicules logistiques de l'armée, qui comprenait l’acquisition et la 
livraison de flottes de véhicules logistiques légers, moyens et lourds.  
 
Avant 2009, il a travaillé pendant une dizaine d’années dans l'industrie des textiles 
spécialisés, occupant divers postes de direction dans les domaines de l'ingénierie, des 
opérations et de la R&D. Il a travaillé à l'échelle mondiale avec des entreprises telles que 
P&G et Johnson & Johnson, ce qui lui a permis d'apprécier la complexité des chaînes 
d'approvisionnement mondiales. Diogo est titulaire d'une maîtrise en affaires de 
leadership de projets complexes.  
 
Andrea Andrachuk, Directrice générale, Services publics et approvisionnement 
Canada 
Andrea Andrachuk est directrice générale à la direction des approvisionnements de 
Services publics et approvisionnement Canada. Auparavant, Andrea était gestionnaire 
de projet pour l'acquisition d'équipements majeurs pour la Défense nationale et a servi 
pendant 14 ans dans les Forces armées canadiennes en tant qu'officier du génie 
aérospatial. Elle est titulaire d'une licence en génie mécanique du Collège militaire royal 
du Canada. 
 
SÉANCE SIMULTANÉE N° 56 
GÉRER LES ÉQUIPES HYBRIDES À L'AVENIR 
Les changements au sein de notre gestion de personnel a créé des opportunités et ont 
également présenté de nouveaux défis pour impliquer efficacement nos l'équipes et 
maximiser son potentiel. Les panélistes discuteront des moyens d'aider à gérer les 
effectifs hybrides, en fournissant des méthodes pour travailler en collaboration quel que 
soit le lieu, et de la façon de traiter efficacement pour aider à capitaliser sur les points 
forts et à surmonter les défis. 
 
Modérateur : 
Minh-Khai Trinh, Directeur, Approvisionnement international, politique et développement 
communautaire (AAO), Affaires mondiales Canada 
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Panélistes : 

• Robert Ashton, Directeur principal, Approvisionnement, installations et innovation 
sur le lieu de travail, directeur général des approvisionnement, Élections Canada 

• Tamara McNulty, Directrice - Direction des approvisionnement, des subventions et 
des contributions / Direction du directeur financier, Agence Parcs Canada 

• Daniel Pilon, Directeur général, locaux nationaux, approvisionnement national et 
gestion des actifs, Affaires mondiales Canada 

• Ricardo Seoane, Directeur exécutif, direction de la conformité et de l'intégration, 
Services publics et approvisionnement Canada 

 
Minh-Khai Trinh, Directeur, Approvisionnement international, politique et 
développement communautaire (AAO), Affaires mondiales Canada 
Minh Khai Trinh a 20 ans d'expérience professionnelle dans les domaines de 
l'approvisionnement, des actifs et de la gestion de flotte. En tant que directeur des 
approvisionnement internationaux, de la politique et du développement communautaire 
à Affaires mondiales Canada (GAC), Khai dirige actuellement une division chargée de 
fournir des biens immobiliers et des services de sécurité à l'appui du vaste réseau de 
missions de GAC. Avant de rejoindre GAC, Khai a travaillé à l'ACDI, au MDN et au SPAC 
(TPSGC) où il a eu l'occasion de diriger et de participer à d'importantes initiatives 
d'approvisionnement en GI/TI et à des projets/programmes de défense, notamment le 
CF-188, les Snowbirds et les programmes de munitions. Khai est titulaire d'un diplôme 
en sciences de l'Université de Montréal et d'un mini-MBA de McGill. 
 
Robert Ashton, Directeur principal l’approvisionnement, Les installations et 
l’innovation au travail, dirigeant principal de l’approvisionnement, Élections 
Canada  
Robert est le directeur principal de l’approvisionnement, des installations et de 
l’innovation en milieu de travail, chef de l’approvisionnement à Élections Canada. Il a une 
forte passion pour l’approvisionnement, la gestion du matériel et l’immobilier depuis 
25 ans. Robert a joué un rôle déterminant dans la revitalisation de la fonction 
d’approvisionnement d’Élections Canada – en la transformant en une approche centrée 
sur le client en mettant l’accent sur la planification et l’engagement des fournisseurs. Un 
champion de l’engagement précoce, de faire les choses différemment, de la créativité, 
d’être un penseur conceptuel, de la conception de services et dynamisé par l’importance 
croissante de l’approvisionnement, de la gestion du matériel et des biens immobiliers 
dans le gouvernement numérique. Robert est également le champion de l’avenir du 
travail responsable de l’établissement d’un modèle de travail hybride flexible et le haut 
fonctionnaire désigné pour la prévention et la résolution du harcèlement et de la violence 
au travail à Élections Canada. 
 
Tamara McNulty, Directrice - Direction générale des approvisionnement, des 
subventions et des contributions / Direction du dirigeant principal des finances, 
Agence Parcs Canada 
Tout au long de ses 22 ans de carrière dans les approvisionnement du gouvernement 
fédéral, Tamara McNulty a consacré sa passion et ses approches stratégiques aux défis 
opérationnels en assurant la direction fonctionnelle de diverses équipes fournissant des 
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services de passation de approvisionnement pour des biens, des services professionnels, 
des technologies de l'information, des travaux de construction, ainsi que des services 
d'architecture et d'ingénierie. Depuis 2015, dans son rôle de directrice, Tamara a dirigé 
la transformation des fonctions d'approvisionnement et de subventions et contributions 
de Parcs Canada en mettant sur pied une équipe de plus de 60 experts fonctionnels dans 
la prestation de services d'approvisionnement pour les biens, les services, la 
construction, les services d'A&E, la gestion du matériel (y compris le parc automobile) et 
les paiements de transfert. Travaillant à partir de 14 sites à travers le Canada, Tamara et 
son équipe fournissent des services d'approvisionnement à valeur ajoutée pour soutenir 
et permettre la réalisation du mandat de Parcs Canada, à savoir l'exploitation de nos 
parcs nationaux, de nos lieux historiques nationaux et de nos aires marines nationales 
de conservation pour que les visiteurs puissent les découvrir, les apprécier et les protéger 
pour les générations futures. Elle a commencé sa carrière à Travaux publics et Services 
gouvernementaux Canada en 2001, puis à l'Agence du revenu du Canada où elle a passé 
11 ans avant de rejoindre l'Agence Parcs Canada. Tamara est titulaire d'une licence en 
commerce international de l'université de Carleton. 
 
Daniel Pilon, Directeur général, locaux nationaux, approvisionnement national et 
gestion des actifs, Affaires mondiales Canada 
Daniel est le directeur général, locaux nationaux, approvisionnement national et gestion 
des actifs à Affaires mondiales Canada (AMC). Avant de se joindre à AMC en 2018, 
Daniel a occupé des postes de directeur des contrats et de la gestion du matériel au 
Département de l'innovation, des sciences et du développement économique; et chef des 
contrats à la Commission canadienne de sûreté nucléaire. Il a débuté sa carrière dans 
les achats à la fin des années 90 en tant qu’administrateur des contrats au sein du 
Département américain de la défense. Daniel a également été coprésident du Conseil 
consultatif des clients de SPAC de 2015 à 2019. 
 
Ricardo Seoane, Directeur exécutif, direction de la conformité et de l'intégration, 
Services publics et approvisionnement Canada 
Ricardo possède plus de 22 années d'expérience professionnelle au sein du 
gouvernement du Canada. Tout au long de sa carrière, il a occupé divers postes dans 
les domaines de la gestion financière, de la gestion immobilière et de 
l'approvisionnement. Ricardo a rejoint le monde passionnant de l'approvisionnement en 
2010 au sein de l'équipe chargée d'élaborer et de maintenir les instruments de politique 
pour le Programme d'approvisionnement. Dans son rôle actuel, Ricardo supervise un 
large portefeuille d'initiatives couvrant l'expertise fournie dans les domaines de la 
conformité, de l'interprétation et de l'intégration. Cela comprend des efforts continus pour 
interpréter les obligations du Canada en matière d’approvisionnement qui découlent des 
accords commerciaux nationaux et internationaux, des travaux visant à rationaliser la 
réglementation en matière d’approvisionnement afin d’améliorer l’accès des fournisseurs, 
un soutien fourni aux secteurs opérationnels sur les questions complexes 
d’approvisionnement et les autorités en matière d’approvisionnement. Grâce à ses 
fonctions, Ricardo et ses équipes travaillent avec l'ensemble de l’administration publique 
fédérale pour intégrer et mettre en œuvre des changements politiques clés afin 
d'améliorer les politiques et les processus d'approvisionnement. 
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SÉANCE SIMULTANÉE N° 57 
INTRODUCTION AU PROGRAMME CANADIEN DE CERTIFICATION EN 
CYBERSÉCURITÉ - IMPACT SUR LES ADMINISTRATIONS PUBLIQUES 
Le gouvernement du Canada a annoncé à l'Association canadienne des industries de 
défense et de sécurité (CANSEC 2023) qu'il introduira des exigences obligatoires en 
matière de cybersécurité dans certains contrats de défense par le biais du Programme 
canadien de certification en cybersécurité (PCC-CSC), conçu pour refléter le programme 
de certification du modèle de maturité de la cybersécurité du ministère américain de la 
défense. Ce programme permettra d'accroître la résilience cybernétique de la chaîne 
d'approvisionnement afin de mieux protéger les informations sensibles mais non 
classifiées. Ce programme s'appliquera dans un premier temps aux contrats de défense, 
mais il pourrait être étendu à d'autres ministères. Cette présentation donnera un aperçu 
du programme, de ses principaux objectifs, de la mise en œuvre prévue et de l'application 
envisagée au sein du MDN. Il s'agira d'une présentation conjointe du secrétariat CP-CSC 
du SPAC et du MDN. 
 
Marc Lanouette, Conseiller stratégique sur la résilience de chaînes 
d’approvisionnements et de l’ingénierie de la sécurité des systèmes au sein du 
groupe du matériel, ministère de la Défense nationale  
Marc Lanouette est l'ingénieur principal et chef de section responsable de la politique et 
des processus de cyberassurance du matériel et de résilience de la chaîne 
d'approvisionnement au sein du groupe du matériel du ministère de la Défense nationale. 
Il a pris sa retraite de la Marine royale canadienne en tant que capitaine de frégate après 
21 ans et demi de service en février 2019 pour prendre son poste actuel. Son dernier 
poste était celui d'ingénieur en chef de la sécurité des systèmes pour la Marine royale 
canadienne dans la division du directeur général, gestion du programme d'équipement 
maritime et le chef du programme d'assurance du cyber-matériel du Groupe du matériel. 
Il a servi à bord du NCSM Regina, du NCSM Iroquois, du NCSM Montréal et du NCSM 
St-John’s en tant qu’ingénieur des systèmes de combat. 
 
Mohammed Omar, Analyste principal, AP Défense et Marine Approvisionnement, 
Services publics et approvisionnement Canada 
Mohammed Omar est analyste principal au Secrétariat de la cybersécurité de la Direction 
générale des approvisionnements de défense et de marine de Services et marchés 
publics Canada. 
 
À ce titre, Mohammed aide à superviser la conception et la mise en œuvre du Programme 
canadien de certification en cybersécurité auprès de six ministères fédéraux et d'une 
société d'État. Le secrétariat est également responsable de l'engagement continu des 
parties prenantes externes concernant l'introduction de la nouvelle initiative. 
 
Avant de rejoindre Services publics et marchés publics Canada, Mohammed a occupé 
plusieurs postes axés sur les politiques au sein de la fonction publique, notamment à la 
Direction générale de la politique d'admissibilité d'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté 
Canada, au secteur de la politique du transport ferroviaire de marchandises de 
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Transports Canada, et à la Direction générale de l'aérospatiale, de la marine et de la 
défense d'Innovation, Sciences et Développement économique Canada. 
 
Mohammed est titulaire d'une licence en sciences politiques et en histoire de l'Université 
Carleton et d'une maîtrise en affaires publiques et internationales de l'Université 
d'Ottawa. 
 
SÉANCE DE QUESTIONS ET RÉPONSES N° 58 
DEMANDEZ-NOUS CE QUE VOUS VOULEZ SUR L’APPROVISIONNEMENT AGILE ! 
Avez-vous déjà entendu parler d’agents contractuels du Gouvernement du Canada ayant 
l’impression d’être coincés entre des procédures strictes et des demandeurs qui 
demandent plus d’efficacité pour acheter ce dont ils ont besoin? Parlez-leur de cette 
séance portant sur l’approvisionnement agile. L’approvisionnement agile est conçu pour 
être efficace et peut prendre de multiples visages. Après plusieurs expérimentations, 
Services partagés Canada a développé un cadre de Processus d’approvisionnement 
agile pour augmenter l’efficacité d’une variété d’étapes d’approvisionnement. Lors de 
cette séance nous discuterons de principes de base que Services partagés Canada 
applique dans son processus d’approvisionnement agile. 
 
Francois Legris, Gestionnaire, Centre d'expertise en approvisionnement agile et 
novateur, Services partagés Canada 
M. François Legris est un professionnel chevronné avec plus de 30 ans d'expérience 
dans le domaine des marchés publics. Grâce à ses vastes connaissances et à son 
expertise, il est devenu une autorité de confiance dans la gestion de processus 
d'approvisionnement complexes et dans le respect des normes juridiques et éthiques. 
François est gestionnaire au Centre d'expertise en approvisionnement agile et novateur 
à Services partagés Canada (SPC). Avant de se joindre à SPC, François a travaillé à 
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada. 

6 JUIN 2024 
 
DISCOURS D’OUVERTURE N° 59 
FAIRE AVANCER LA RÉCONCILIATION 
Jennifer Ménard-Shand, épouse, mère, entrepreneure et conférencière des Premières 
nations, des Ojibwés et des Canadiens français, se joindra à l'atelier annuel de l'ICAGM 
en juin pour partager son histoire, son expertise et ses ressources en tant que fondatrice 
et chef de la direction de Staff Shop Inc. une entreprise de dotation et de consultation 
primée et certifiée appartenant à des Autochtones et à des femmes, qui déploie des 
milliers d'employés à travers le Canada pour des centaines de clients dans divers 
secteurs, entre autres services. Jennifer inspire le changement dans la bonne direction 
sur le thème de la réconciliation en plantant des graines au sein des individus et des 
organisations qui se transforment en action et en impact mesurable. Elle est passionnée 
par les gens, la valeur partagée et les solutions durables. 
 
Jennifer Ménard-Shand, entrepreneure autochtone canadienne-française 
En tant qu'entrepreneure autochtone ojibwée et canadienne-française, Jennifer Ménard-
Shand a toujours rêvé de diriger une organisation axée sur la réalisation d'un objectif. 
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Aujourd'hui, elle vit ce rêve en tant que fondatrice et chef de la direction de Staff Shop, 
une entreprise de dotation en personnel certifiée diversifiée et primée. En partageant son 
parcours d'entrepreneure inspirante ainsi que son point de vue sur la vérité et la 
réconciliation sur le lieu de travail, la promotion des entreprises dirigées par des femmes 
autochtones, la diversité des fournisseurs et le marché du travail canadien, Mme Ménard-
Shand inspire les dirigeants et leurs équipes à atteindre leur plein potentiel, tant à la 
maison qu'au travail. 
 
Mme Ménard-Shand a commencé sa carrière en 2008 au sein de l'une des agences de 
recrutement à service complet les plus réputées de Toronto, The Bagg Group. En 2013, 
elle a créé Bagg @ Your Service, la première division de l'organisation consacrée à 
l'accueil et aux événements, avant d'acheter sa création en 2018 et de la faire évoluer 
pour devenir Staff Shop. Aujourd'hui, son entreprise dessert des centaines de clients à 
travers l'Amérique du Nord et déploie des milliers d'employés à travers le Canada en tant 
que société de dotation et de conseil à service complet, avec un accent sur l'expansion 
mondiale. 
 
L'histoire entrepreneuriale de Mme Ménard-Shand célèbre le triomphe de la résilience. 
Elle a survécu à l'abus, à l'abandon, à la violence domestique, au syndrome de 
l'imposteur et au syndrome de stress post-traumatique. Elle s'est engagée à briser le 
silence et à mettre fin aux traumatismes générationnels et aux cycles malsains. L'impact 
positif que Staff Shop et Ménard-Shand peuvent avoir sur l'humanité est sans limite. C'est 
ce qui la pousse à faire de son mieux et à inspirer les autres à atteindre leur plein potentiel 
et à laisser un héritage digne d'être suivi pour les générations futures. 
 
CLASSE DE MAÎTRE N° 1 
PRINCIPES D'ÉVALUATION DES OFFRES 
Ce cours fournit un ensemble de principes de haut niveau pour vous aider à planifier et 
à réaliser des évaluations d'appels d'offres efficaces qui produisent des résultats solides 
en matière de concurrence. Il est prouvé que ces principes réduisent le risque de 
contestation juridique et augmentent les chances d'obtenir de meilleurs résultats en 
termes d'optimisation des ressources. Le cours aborde les meilleures pratiques et 
méthodologies, conçues pour vous aider à prendre de meilleures décisions en matière 
de sélection des fournisseurs. Il vise à vous aider à améliorer le rapport qualité-prix, à 
prendre des décisions solides et défendables et à répondre aux exigences législatives et 
réglementaires au cours du processus d'achat stratégique. Le cours aborde l'ensemble 
de l'évaluation au niveau du sommet de la vague et s'appuie sur notre expérience d'une 
grande variété de approvisionnement publics. Vous comprendrez comment un modèle 
d'évaluation doit être développé et apprendrez les techniques pour définir et structurer 
les critères clés, les pondérer et les mesurer. Grâce à nos méthodes d'évaluation des 
meilleures pratiques, nous vous montrerons comment optimiser les rapports et les 
analyses afin de contribuer à la réussite des projets de approvisionnement publics. 
 
Le cours PTE utilise à la fois des quiz amusants et des discussions interactives en petits 
groupes pour permettre aux participants d'apprendre et de partager leurs expériences 
avec d'autres étudiants. 
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Objectifs d'apprentissage : 

• Apprendre les éléments clés de l'évaluation d'un marché public 

• Comprendre les facteurs clés pour concevoir et choisir une stratégie d'évaluation 
appropriée 

• Comprendre comment améliorer le rapport qualité-prix 

• Savoir comment utiliser la conception des critères, la pondération et la sélection 
de la méthode de calcul du rapport qualité-prix pour contrôler le risque 

• Identifier les facteurs importants dans la planification d'une évaluation 
 
Drew Schlosser, Directeur des services professionnels et consultant principal en 
matière d'approvisionnement, Commerce Decisions Ltd. 
Drew Schlosser travaille pour Commerce Decisions, où il est directeur des services 
principaux, responsable des services de conseil et de la prestation de formation pour le 
secteur de l'Amérique du Nord et le Royaume-Uni. Depuis qu'il a rejoint Commerce 
Decisions en 2019, Drew a fourni un leadership éclairé et des conseils d'expert à 
plusieurs grands projets de l'État du MDN, notamment la formation des futurs équipages, 
les systèmes d'aéronefs téléguidés, la modernisation des véhicules logistiques, la 
capacité de transport des pétroliers stratégiques, le soutien en service de la classe 
Victoria 2 et le véhicule utilitaire léger. 
 
Drew est un vétéran de 23 ans de la Marine royale canadienne, où il était responsable 
de la gestion d'un certain nombre de programmes de gestion du matériel et de projets 
d'approvisionnement, y compris la conception de l'évaluation des offres pour le 
Combattant de surface canadien, l'un des plus importants approvisionnement du Canada 
à ce jour. 
 
Danielle Moore, Consultante principale en approvisionnement, Commerce 
Decisions Canada 
Danielle Moore est consultante principale en approvisionnement et réside à Stittsville, en 
Ontario. Elle a rejoint Commerce Decisions après une carrière de 31 ans dans la Marine 
royale du Canada, où elle a commencé sur la côte ouest en servant sur la frégate NCSM 
OTTAWA et le destroyer NCSM ALGONQUIN. Elle a servi à Portsmouth, au Royaume-
Uni, en tant qu'officier d'essai pour les nouveaux systèmes de communication, de 
navigation, de commandement et de contrôle.  Elle a passé les 12 dernières années à 
Gatineau en tant que gestionnaire de projet pour plusieurs projets clés de soutien en 
service. Elle a supervisé des équipes chargées de faire progresser des projets de 
remplacement et d'acquisition de grande valeur, tant dans le domaine maritime que dans 
celui des systèmes d'armes, et a été responsable de la soutenabilité dans le cadre du 
projet de combattant de surface canadien.  Depuis qu'elle a rejoint Commerce Decisions 
en 2021, elle a travaillé avec FAcT, STTC, VISSC 2, et les projets LUV en les aidant à 
développer leur évaluation des offres et en fournissant une formation aux membres de 
l'équipe d'approvisionnement au Canada. 
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CLASSE DE MAÎTRE N° 2 
ACCORDS COMMERCIAUX 
Les accords commerciaux contribuent à encourager la concurrence et l'innovation à 
l'échelle mondiale et élargissent considérablement le marché potentiel des biens et 
services canadiens. Cependant, ils permettent également aux fournisseurs, aux biens et 
aux services des partenaires commerciaux du Canada d'accéder au marché canadien, y 
compris à certains approvisionnement publics canadiens. Le Canada est partie à 12 
accords commerciaux qui contiennent des obligations substantives pour les activités des 
approvisionnement publics. Cette présentation fournit des informations détaillées sur les 
obligations des accords commerciaux du Canada en matière de approvisionnement 
publics, y compris : 
 

• l'objectif des accords commerciaux et la manière dont ils sont négociés ; 

• comment déterminer quand les accords commerciaux s'appliquent, ainsi qu'une 
vue d'ensemble des codes de marchandises ; 

• les règles de procédure normales des accords commerciaux ; et 

• les exceptions, les approvisionnement réservés et les autres flexibilités des 
accords commerciaux. 

 
Kelly Mackenzie, Conseillère principale en politique - Accords commerciaux, 
Services publics et approvisionnement Canada 
Kelly travaille depuis plus de sept ans pour l'équipe chargée des accords commerciaux 
au sein de Services publics et approvisionnement Canada. Au sein de cette équipe, Kelly 
a soutenu la négociation du chapitre sur les approvisionnement publics de plusieurs 
accords commerciaux et a été responsable de la mise en œuvre des obligations en 
matière de approvisionnement publics de tout nouvel accord commercial au sein de son 
ministère. Kelly a une grande expérience dans la fourniture de conseils et d'orientations 
sur les obligations liées aux accords commerciaux aux responsables des 
approvisionnement à travers le Canada. 
 
Julia Khodos, Analyste politique junior, Direction générale des 
approvisionnements, Services publics et approvisionnement Canada 
Julia est analyste des politiques au sein de l'équipe de politique commerciale du secteur 
de la politique stratégique du programme des approvisionnements à Services publics et 
Approvisionnement Canada. Elle détient un baccalauréat en affaires publiques et en 
gestion des politiques, complété par une maîtrise en études européennes, russes et 
eurasiennes. Débutant son parcours dans la fonction publique fédérale en tant qu'agente 
de communications, la passion de Julia pour la politique commerciale internationale l'a 
dirigée vers son poste actuel. Au cours des trois dernières années, elle a contribué à la 
négociation de plusieurs accords commerciaux et a répondu à d'innombrables questions 
liées au commerce de la part d'acheteurs fédéraux. 
 
CLASSE DE MAÎTRE N° 3 
CAMP D'ENTRAÎNEMENT DES SUPER-HÉROS DE L'APPROVISIONNEMENT VERT  
Le changement climatique vous donne-t-il les bleus? Voulez-vous faire davantage pour 
intégrer les approvisionnement écologiques dans votre travail quotidien, mais vous ne 
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savez pas par où commencer ? Ne vous inquiétez pas : le camp d'entraînement des 
super-héros en matière d'approvisionnement écologiques est arrivé ! 
 
Cette classe de maître s'adresse aux professionnels intermédiaires à expérimentés en 
approvisionnement et en gestion du matériel qui recherchent des connaissances 
supplémentaires sur les outils à leur disposition et les types de critères environnementaux 
qui peuvent et doivent être utilisés dans les demandes de soumissions, les contrats et 
les offres à commandes, entre autres. Un exercice de groupe offrira aux participants 
l’occasion d’appliquer ce qu’ils ont appris pour permettre une compréhension plus 
approfondie des problèmes et des techniques. 
 
Conditions préalables : Les participants doivent s'assurer d'avoir complété l'EFPC 
COR405 et/ou participé à une présentation sur les approvisionnement écologiques du 
ICAGM ou à une séance d'information sur les approvisionnement écologiques de SPAC. 
 
Jennifer Legere, Analyste principale des politiques, Secteur de la politique 
stratégique, Services publics et approvisionnement Canada 
Jen Legere est analyste principale des politiques au sein de l'équipe technique chargée 
des approvisionnement de technologies vertes et propres dans le secteur des politiques 
stratégiques du programme d'acquisitions de Services publics et approvisionnement 
Canada. Elle est titulaire d'une licence en biologie marine et en sciences de 
l'environnement, d'une maîtrise en biologie et d'un certificat d'enseignement et 
d'apprentissage, tous obtenus à l'université Dalhousie. Elle a commencé sa carrière au 
sein du gouvernement fédéral dans le cadre du programme des fonctionnaires stagiaires 
du Programme des acquisitions, et a travaillé dans le domaine des approvisionnement 
opérationnels et de la politique d'achat à PSPC, à la GRC et à Environnement et 
Changement climatique Canada, où elle a dirigé l'équipe chargée des approvisionnement 
stratégiques et de la gouvernance. 
 
Dr. Julian Cleary, Analyste principal de politique, Équipe technique 
d'approvisionnement écologique et de technologies propres, Services publics et 
approvisionnements Canada 
Julian Cleary est analyste principal des politiques et gestionnaire du projet 
d'approvisionnement à faible émission de carbone au sein de l'équipe chargée des 
approvisionnement de technologies vertes et propres de Services publics et 
approvisionnements Canada. Il est titulaire d'un doctorat de l'Université de Toronto et 
expert en évaluation du cycle de vie. 
 
CLASSE DE MAÎTRE N° 4 
CONSIDÉRATIONS IMPORTANTES CONCERNANT LES APPROVISIONNEMENT 
PUBLICS FÉDÉRAUX DE PRODUITS INDIGÈNES 
Explorez le potentiel des approvisionnement publics autochtones au sein du 
gouvernement fédéral en participant à notre master class complète. Cette expérience 
immersive se penche sur les outils et les considérations essentiels pour favoriser une 
participation significative des autochtones aux approvisionnement publics. Les 
participants bénéficieront d'informations pratiques, de bonnes pratiques et de conseils 
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concrets pour élaborer des plans de passation de approvisionnement efficaces qui 
répondent aux besoins spécifiques des entreprises autochtones. 
 
La séance du matin comprendra un exercice de couverture qui favorise une meilleure 
compréhension de l'histoire et de la culture des peuples autochtones. Cet exercice 
immersif ouvre la voie à une exploration respectueuse des considérations relatives aux 
approvisionnement publics autochtones. 
 
La session de l'après-midi est consacrée à l'écoute d'expériences concrètes de 
fournisseurs autochtones qui ont passé des approvisionnement avec le gouvernement 
fédéral. La session suivante guide les participants à travers des exercices pratiques, 
explorant les critères d'évaluation et l'importance des plans de participation autochtone. 
La journée s'achèvera par un récapitulatif complet et une présentation des prochaines 
étapes pour le réseau des coordinateurs des approvisionnement publics.  
 
A retenir 

• Une meilleure compréhension des relations historiques et contemporaines entre 
les peuples autochtones et non autochtones sur le territoire que nous connaissons 
aujourd'hui sous le nom de Canada. 

• Une meilleure connaissance des stratégies bénéfiques pour les 
approvisionnement publics impliquant des entreprises autochtones 

• Des exercices pratiques et une meilleure compréhension des plans de 
participation autochtone. 

 
Remarque : la matinée comporte un volet interactif. 
 
Tim Dymond, Gestionnaire, engagement et consultation, TIPS, Services aux 
Autochtones du Canada  
Tim travaille à la Direction de la Stratégie de transformation de l'approvisionnement 
auprès des entreprises autochtones à Services aux Autochtones Canada, où il gère 
l'engagement autochtone et la Stratégie d’approvisionnement auprès des entreprises 
autochtones. Tim et son équipe se sont engagés avec des propriétaires d'entreprises 
indigènes, des agents de développement économique et des organisations à travers le 
Canada sur le processus d'approvisionnement fédéral et sur la façon dont il peut et doit 
être amélioré ! Son équipe fournit également des conseils en matière de politique et des 
orientations à la communauté des acheteurs et aux propriétaires d'entreprises 
autochtones qui cherchent à vendre leurs biens et services au gouvernement du Canada. 
Avant de travailler pour Services aux Autochtones Canada, Tim a travaillé pour Services 
publics et Approvisionnement Canada, où il s'est concentré sur l'élaboration de modèles 
et d'outils standard que les agents contractuels peuvent inclure dans leurs appels d'offres 
afin d'accroître la représentation des entreprises et des peuples autochtones dans les 
marchés publics fédéraux. Il a également dirigé la mise en œuvre régionale de la Directive 
sur les marchés de l’État, incluant les baux immobiliers, dans la région du Nunavut, en 
apportant son soutien aux autorités contractantes travaillant sur des dossiers 
d'approvisionnement au Nunavut et dans d'autres régions visées par des traités 
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modernes. Tim est un vétéran des Forces canadiennes, titulaire d'une licence en 
économie et d'une maîtrise en administration publique de l'Université du Manitoba. 
 
Anthony Tiet, chef d’équipe d’approvisionnement de l’équipe, stratégies 
régionales et projets spéciaux, Services publics etApprovisionnement Canada 
Anthony Tiet est le chef d’équipe d’approvisionnement de l’équipe des stratégies et des 
projets spéciaux de Services publics et Approvisionnement Canada, dans la région de 
l’Ouest. À ce titre, Anthony élabore et révise des gabarits uniformisés, des guides et des 
documents que les agents de négociations des marchés utilisent dans les appels d’offres 
assortis de considérations relatives aux Autochtones. En outre, il participe à la mise sur 
pied et à la mise en œuvre des activités d’approvisionnement au Nunavut. Son travail 
consiste à faire le suivi des résultats et à en rendre compte ainsi qu’à veiller à ce que la 
Directive du Nunavut soit connue et appliquée de façon uniforme. Anthony procure 
également un soutien individuel aux agents de négociation des marchés et à d’autres 
ministères fédéraux pour veiller au respect des obligations issues des traités modernes 
et des politiques du gouvernement relatives aux Autochtones. Il possède un baccalauréat 
en commerce spécialisé en gestion de la chaîne d’approvisionnement de l’Université 
MacEwan et une maîtrise en administration des affaires spécialisée en commerce 
durable de l’Université de Guelph. 
 
Danny Chase, Président et fondateur, Chase Office Interiors 
Danny Chase est président et fondateur de Chase Office Interiors, qui possède des 
bureaux à Vancouver, Chilliwack et Victoria. Danny est originaire de la Première Nation 
Kwanlin Dun à Whitehorse, au Yukon. Il a démarré son entreprise en 2003 après s'être 
lancé dans l'industrie du mobilier de bureau et y avoir vu une opportunité d'apporter une 
nouvelle approche à une industrie mature. Initialement, Chase Office Interiors concentrait 
100 % de ses activités avec le gouvernement fédéral par le biais de son programme de 
stratégie d'approvisionnement pour les entreprises autochtones. Aujourd'hui, son 
entreprise est à la recherche de la deuxième place dans l'industrie traditionnelle du 
mobilier de bureau dans la province de la Colombie-Britannique. 
 
Justin Rodger, Président, JRS Industrial and Power Solutions 
Justin Rodger est un Métis de la rivière Rouge né et élevé à Winnipeg, parent des familles 
Nault/Vandal/Harrison/DesJarlais/Nolin/Falcon/Grant/Berard, entre autres, réparties 
dans les anciennes colonies de la rivière Rouge.  Il est titulaire d'un baccalauréat en 
commerce et d'un baccalauréat en économie de l'Université de Winnipeg.  Il a siégé au 
conseil étudiant en tant que tout premier représentant de la faculté de commerce et 
d'économie et a dirigé la toute première équipe de l'Université de Washington à remporter 
le Concours international de marketing du Manitoba (MIMC – une simulation annuelle 
nationale de gestion d'entreprise dans une université). 
 
 Il a servi son entreprise familiale NRG Management pendant 18 ans dans divers postes, 
actuellement vice-président.  Au cours de cette période, nous avons atteint un chiffre 
d'affaires annuel de plusieurs dizaines de millions et avons ajouté des offres de services 
dans de multiples spécialités pour tous les types de bâtiments industriels, institutionnels, 
commerciaux, multi-résidentiels, gouvernementaux et des nations autochtones.  
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Actuellement, NRG propose la conception, la fourniture. Offres de fabrication, 
d'installation et de services pour les domaines suivants : CVC ou chauffage, ventilation, 
climatisation ; Plomberie, tuyauterie et tuyauterie de processus, raccords de gaz, 
électricité, générateurs, systèmes d'alarme incendie, équipements de processus 
industriels, y compris compression d'air, génération d'azote, dépoussiéreurs, cabines de 
peinture.  De plus, NRG est la plus grande entreprise de chauffage solaire intégré aux 
bâtiments dans l'ouest du Canada, avec plus de 150 Solarwall et Solarduct commerciaux 
d'Alert à Osoyoos, de Medicine Hat à Fort Frances. 
 
Justin est également propriétaire et président de JRS Industrial and Power Solutions, un 
fabricant OEM qui conçoit, fabrique et met en service des sous-stations, des 
appareillages moyenne tension, des châssis de transformateurs et de générateurs, des 
centres électriques miniers, des boîtes de jonction moyenne tension, des boîtiers clients, 
des panneaux personnalisés. , et des produits structurels soudés tels que des échelles, 
des garde-corps, des passerelles, des rails d'écoutille pour les secteurs minier, des 
services publics et de l'industrie lourde. 
 
Les deux sociétés sont inscrites au répertoire national des entreprises MMF tenu par 
Louis Riel Capital Corp), au répertoire des entreprises autochtones de l'ISC et sont des 
fournisseurs autochtones certifiés en vertu du CCAB (Conseil canadien des entreprises 
autochtones). 
 
CLASSE DE MAÎTRE N° 5 
LA RÉFLEXION SUR LA CONCEPTION D'ENVIRONNEMENTS COMPLEXES 
Dans le domaine des approvisionnement publics, il est essentiel de cultiver le bon état 
d'esprit pour naviguer dans le changement et favoriser l'innovation. Un état d'esprit 
dynamique permet aux professionnels de stimuler l'efficacité et la clarté au sein de leurs 
équipes, d'inspirer des actions de collaboration et d'influencer des résultats positifs. 
 
Rejoignez la célèbre conférencière, auteure et entrepreneuse Nilufer Erdebil dans une 
masterclass interactive qui explore le pouvoir de transformation de l'état d'esprit dans le 
domaine des approvisionnement. Découvrez comment tirer parti de la méthodologie 
innovante de conception centrée sur l'humain de The Deeper Clarity Method™ pour 
rationaliser les processus d'approvisionnement, améliorer la collaboration au sein de 
l'équipe et obtenir un succès durable. Grâce à des activités engageantes et des exemples 
concrets, vous obtiendrez des idées pratiques et des outils pour mettre en œuvre la 
méthode Deeper Clarity dans vos pratiques d'approvisionnement, en garantissant 
l'efficacité et l'efficience à chaque étape du cycle de vie de l'approvisionnement. 
 
Principaux enseignements : 
 

• Les composantes essentielles d'un état d'esprit dynamique et les stratégies pour 
le cultiver afin d'obtenir des résultats optimaux. 

• Des exemples de mise en œuvre réussie de la méthode "Deeper Clarity" dans des 
projets de passation de approvisionnement, soulignant l'importance d'une 
compréhension et d'une collaboration plus approfondies.  



 71 

• Des exercices interactifs pour appliquer les principes de la conception centrée sur 
l'humain aux défis de la passation de approvisionnement. 

• Des conseils pratiques et des techniques pour intégrer la méthode Deeper Clarity 
dans les flux de travail de l'approvisionnement, afin d'améliorer l'efficacité et la 
clarté au sein de l'équipe. 

 
 
 
Nilufer Erdebil, PDG et fondatrice de Spring2 Innovation 
Nilufer Erdebil est une experte primée de la pensée design, conférencière TEDx et TEC, 
et l'auteur de "Future Proofing by Design : Creating Better Services and Teams in the 
Public Sector". Avec plus de 25 ans d'expérience, elle a été une force motrice pour le 
changement et la stratégie dans les secteurs public et privé. En tant que PDG de Spring2 
Innovation, une société renommée de formation à l'innovation et au design thinking, 
Nilufer a joué un rôle déterminant dans la mobilisation des équipes et la facilitation de la 
transformation dans les secteurs public et privé.  
 
Sa vaste expérience des télécommunications, du développement d'applications, de la 
gestion de programmes et de la gestion des technologies de l'information lui a permis 
d'acquérir une connaissance approfondie des divers défis commerciaux auxquels les 
organisations sont confrontées aujourd'hui. Grâce à son expertise et à son leadership, 
Nilufer continue d'inspirer les organisations à adopter l'innovation et à créer des solutions 
efficaces. 
 
CLASSE DE MAÎTRE N° 6 
CONDUIRE LE CHANGEMENT DANS UN MONDE DE MATERIEL 
Au cours de cette master class, nous explorerons certains outils et approches de gestion 
du changement qui peuvent aider à surmonter l'inertie organisationnelle et à améliorer la 
gestion du matériel dans vos organisations. L'accent sera mis sur des approches réelles 
qui ont été testées dans des situations pratiques et qui ont généré les résultats les plus 
durables et les plus cohérents. Les méthodologies sont facilement transférables d'un 
projet à l'autre et d'une organisation à l'autre, ce qui permet d'aligner la gouvernance et 
la surveillance, la politique, la mise en œuvre et l'exécution, la validation et les rapports. 
 
Bronwynn Guymer, Chef de section, SMPP 7, Politiques et procédures relatives au 
matériel, ministère de la Défense nationale 
Bronwynn Guymer, un vétéran de 28 ans des Forces armées canadiennes, est 
actuellement analyste principal des politiques pour la gestion du matériel au MDN et dans 
les FAC. Elle possède une vaste expérience de la gestion du matériel, des unités 
opérationnelles de première ligne à la supervision et à la coordination ministérielles. Elle 
a terminé la formation d’architecte de transformation de la chaîne d’approvisionnement 
certifiée, est certifiée en modèle de référence des opérations de la chaîne 
d’approvisionnement et a dirigé plusieurs initiatives de changement au sein du MDN. 
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Becky Ladouceur, Chef d'équipe, développement de la politique de gestion du 
matériel, ministère de la défense nationale 
Becky est chef d'équipe pour l'élaboration des politiques de la gestion du matériel, un 
poste qui nécessite une connaissance approfondie de l'intégration entre les différents 
domaines fonctionnels de la chaîne d'approvisionnement de la Défense. Son équipe 
effectue des recherches et des analyses avant d'élaborer ou de modifier les politiques du 
Manuel de gestion de l’approvisionnement afin de soutenir les activités de la Défense 
nationale au Canada et à l'étranger. Becky fait partie de la récente initiative de mise à 
jour pour la communauté de gestion du matériel qui sert à interagir directement avec les 
membres à tous les niveaux afin de fournir des informations relatives à la gestion du 
matériel. 
 
CLASSE DE MAÎTRE N° 7 
INTERFACE CLIENT DE GCSURPLUS ET FINANCE 
Joignez-vous à nous pour une expérience d'apprentissage immersive au cour de maître 
de l'interface client de GCSurplus, conçue pour doter les professionnels de la gestion du 
matériel de techniques et de connaissances avancées afin d'optimiser leurs interactions 
avec la plateforme GCSurplus. 
 
Notre programme complet vous guidera à travers divers sujets, y compris 
l'enregistrement et la navigation dans notre interface client, la soumission de rapports de 
surplus, les modifications, l'adaptation de la plateforme aux besoins de votre organisation 
ainsi que l’utilisation de GCTransfert. De plus apprenez à déchiffrer les subtilités 
financières du dessaisissement des biens par l'intermédiaire de GCSurplus. 
 
En participant au cour de maitre sur l'interface client de GCSurplus, vous repartirez avec 
une multitude de connaissances et de compétences pratiques que vous pourrez 
immédiatement appliquer pour améliorer les processus de dessaisissement de votre 
organisation. Ne manquez pas cette occasion exclusive d'améliorer votre savoir-faire sur 
le dessaisissement des surplus d'actifs 
 
Karen Da Silva, GCSurplus, Superviseur du service à la clientèle et des opérations, 
Services publics et approvisionnement Canada 
Karen Da Silva est superviseure du service à la clientèle et des opérations chez 
GCSurplus depuis avril 2023, ainsi que spécialiste fédérale certifiée en gestion du 
matériel. Elle a rejoint GCSurplus en 2018 en tant que représentante des ventes et depuis 
lors, elle a aidé plus de 100 ministères et organismes fédéraux ainsi que d'autres entités 
provinciales et municipales avec des stratégies et des demandes de désinvestissement. 
Elle est passionnée par l'établissement de relations solides avec les clients et par la 
fourniture des meilleurs conseils et orientations pour garantir des options de 
désinvestissement justes, ouvertes et transparentes, tout en obtenant la meilleure valeur 
pour la Couronne. 
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Jean-Alec Delorme, Chef d'équipe des finances et des ressources humaines, 
GCSurplus, Services publics et approvisionnement Canada 
Jean-Alec est le chef de l'équipe des finances et des ressources humaines de GCSurplus 
depuis l'automne 2022. Ayant rejoint GCSurplus en tant qu'analyste d'affaires pour le 
programme GCMil en 2018, il a occupé plusieurs postes au sein de l'organisation et son 
expérience s'étend de la planification intégrée des entreprises à l'analyse des affaires, en 
passant par les finances et les ressources humaines. Son équipe d'experts soutient le 
programme GCSurplus et relève les défis uniques associés à l'exploitation d'une 
organisation de recouvrement des coûts chargée de céder les actifs excédentaires dans 
tous les ministères fédéraux. 
 
Christian Rioux, Chef d'équipe des projets informatiques, GCSurplus, Services 
publics et approvisionnement Canada 
Christian c'est joint à GCSurplus en janvier 2022 et est Chef d'équipe projets TI depuis 
août 2023. Il possède plus de 18 ans d'expérience dans le monde des affaires au sein 
d'entreprises œuvrant dans le domaine des transactions bancaires, de programmes de 
récompenses et de commerce de détails. En tant que chef d’équipe, il utilise ses 
connaissances acquises tout au long de sa carrière pour la mise en place de nouvelles 
fonctions et outils sur les plateformes informatiques de GCSurplus. Dans ses temps 
libres, Christian adore cuisiner et est un passionné de F1. 
 
CLASSE DE MAÎTRE N° 8 
RENFORCEZ VOS COMPÉTENCES EN MATIÈRE DE PRÉSENTATION 
Impressionnez votre public. Renforcez votre confiance en vous. Déstressez-vous. Vous 
vous débrouillez bien pour parler en public et présenter aux parties prenantes, mais vous 
savez que vous pourriez faire mieux. Votre anxiété à l'idée de présenter vous freine-t-elle 
dans votre carrière ? Nous sommes tous amenés à présenter des idées, des suggestions 
et des options, souvent avec très peu de temps pour nous préparer. Les compétences 
en matière de présentation sont cruciales pour la communauté des approvisionnement 
et de la gestion du matériel et la bonne nouvelle est que tout le monde peut apprendre à 
bien le faire. Al vous présentera quelques conseils en matière de communication et de 
confiance en soi qu'il a appris au cours de ses 35 années d'activité et de sa vie passée 
sur scène. Venez préparé avec un sujet de présentation, car Al vous guidera à travers 
divers exercices individuels pour construire la présentation parfaite" qui aura un impact 
sur votre public et vous donnera confiance en vous. 
 
Al Garlinski, Président, Garlinski Training & Consulting 
Al Garlinski est propriétaire de Garlinski Training & Consulting. Il est actuellement 
membre du corps enseignant de l'Université de Winnipeg et de Chaîne 
d'approvisionnement Canada, où il enseigne la gestion de la chaîne 
d'approvisionnement, les négociations, la gestion des risques et la communication. Il est 
fonctionnaire à la retraite après avoir passé 35 ans dans le domaine des 
approvisionnement pour le compte de Services publics et approvisionnements Canada 
(SPAC). Il a reçu le prix national d'excellence de SPAC pour une carrière exceptionnelle 
en 2022 et a été lauréat du prix "Mentor de l'année" du programme de l'école de 
commerce de l'université de l'Alberta. Il a obtenu son titre professionnel en gestion de la 
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chaîne d'approvisionnement auprès de Chaîne d'approvisionnement Canada et s'est vu 
décerner le prestigieux titre de Fellow pour son engagement à vie en matière 
d'enseignement, d'encadrement et de mentorat. Il est également titulaire d'un titre 
professionnel de l'Institute of Supply Management. Al est un infatigable défenseur du 
sauvetage des animaux et le fondateur de IRun4rescue, une équipe de course à pied qui 
s'engage à faire une différence dans la vie des animaux. 


