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Pourquoi avons-nous besoin de compétences?

Bases de référence du Feuilles de route de la
recrutement gestion des talents et de

I’excellence professionnelle

Compétences

Objectifs de la for
ou normes sur la gestion du Analyse des besoins en
rendement et rétroaction milieu de travail

D’aprés la Politique en matiére d’apprentissage, de formation et de perfectionnement du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada (SCT) :

Les compétences soutiennent le perfectionnement professionnel et sont définies comme étant les connaissances, les compétences, les habiletés et les
comportements que les employés utilisent dans I'exercice de leurs fonctions.

Perfectionnement professionnel : « Activité qui aide les employés a progresser dans leur carriére et qui cadre avec les priorités ministérielles et les
objectifs d’amélioration continue du gouvernement. [ll comprend] des cours, des programmes ou des activités d’apprentissage parrainés par un éventail
de fournisseurs de service (par exemple des fournisseurs internes, I'Ecole de la fonction publique du Canada, des établissements d’enseignement, le secteur

prive). »

Formation : « Est une fagcon organisée et structurée de transférer les connaissances et le savoir-faire nécessaires pour bien exécuter les fonctions
d’'un emploi ou d’une profession. Il s’agit d’'un apprentissage permanent et adaptatif, et non d’'un exercice isolé. »


https://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc-fra.aspx?id=12405
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Types de compétences

Habiletés, aptitudes, connaissances et caractéristiques personnelles qui contribuent a
I’excellence en matiere de rendement.

Compétences fonctionnelles Compétences techniques

* Propre a un type de travail. * Soutient de nombreux types de travail,

* Approvisionnement : Evaluation et communs a 'ensemble des professions
planification, acquisition et gestion de du SSAA
contrats, et cloture de contrats. u '

* Gestion du matériel : Planification et * Approvisionnement et gestion du
gouvernance, acquisition, matériel : Négociation, gestion de

fonctionnement et entretien,

dessaisissement projet, gestion des risques, analyse de

données et sens aigu des affaires.

Compeétences de la collectivité du SSAA — recherchez « BDC SSAA » sur
GCpédia ’



https://www.gcpedia.gc.ca/wiki/ASAS_CDO_-_Competencies_(Home)

Maitrise des compétences

d

p

La maitrise est un degré

élevé de compétence et

‘expertise dans I'exercice
d’une fonction.

Les niveaux de maitrise
représentent les différents

degrés de familiarité avec
une fonction et de capacité
a l'exécuter.
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Les trois niveaux de maitrise
sont cumulatifs et guident

I'acquisition de
compétences.

Les compétences doivent étre observées a différents niveaux de mattrise.
Les compétences sont évaluées (mesurées ou appréciées) au moyen d’indicateurs

comportementaux.
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Une compétence doit étre démontrée

Indicateurs comportementaux : les compétences doivent étre vues ou observées a
différents niveaux de maitrise. Les compétences sont évaluées au moyen d’indicateurs
comportementaux.

Avancé

3

Intermédiaire Indicateurs comportementaux

e 2y




Le spécialiste de I'approvisionnement et de Id'g85tioH """
du matériel de demain

Partenaire opéra

Fonctions remaniées

Tirer parti de son temps pour

offrir des conseils stratégiques

La Politique sur la planification et la gestion des investissements, la Directive sur la gestion du matériel et la
Directive sur la gestion de I'approvisionnement garantissent I'efficacité de la gouvernance et de la surveillance
et la mise en place de pratiques intégrées et collaboratives — le perfectionnement professionnel doit soutenir

6

une telle approche.


https://056gc-my.sharepoint.com/personal/dbizewsk_tbs-sct_gc_ca/Documents/DND%20Town%20Hall%202023%20%20Alberto%20speaking%20points.docx?web=1
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-fra.aspx?id=32690
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-fra.aspx?id=32593
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Mis.es‘é jour sur les compétences en approvisionnement — a
venir a l'étée 2023

e Un rapport du BVG sur |'acquisition de solutions de technologie de |'information complexes a recommandé :

e Le SCT, avec la contribution de SPAC et de SPC, devrait évaluer les aptitudes, les compétences et I'expérience dont les

agents d'approvisionnement ont besoin pour soutenir les approches agiles des approvisionnements informatiques
complexes.

* En réponse, le SCT, avec le formulaire d'entrée PSPC et SSC :

* Mappé les compétences individuelles en matiere d'approvisionnement et de gestion du matériel avec les
cours de I'EFPC et identifié les lacunes pour le renouvellement des cours

* Intégration de nouveaux indicateurs comportementaux dans le dictionnaire des compétences en
approvisionnement :
* Approche agile pour promouvoir des méthodes collaboratives, itératives et basées sur les résultats, le cas échéant
* Examen de I'analyse comparative entre les sexes plus pour favoriser l'inclusion et la diversité des fournisseurs

* Harmonisation avec les nouvelles exigences et objectifs de la politique soutenant la collaboration interfonctionnelle et les
objectifs socio-économiques et environnementaux du GC
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Outils pour soutenir le développement professionnel

e 'yS

Programmes de
développement Rotations de

poste
lE '

Programmes
de mentorat

® R

Accords de gestion
du rendement des

Communautés Appr?ntissage employés
de pratique supplémentaire 8
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Des
guestions?
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Annexe A : Cadre de compétences en approvisionnement du SCT

KEY LEADERSHIP COMPETENCIES

Achieve resulis Mobilize people
Collaborate with partners & stakeholders Promote innovation, guide change
Create vision & strategy Uphold integrity & respect
PROCUREMENT COMPETENCIES: specific to the procurement function
Compétences —| ==1| Compétences techniques
fonctionnelles Négociation Gestion de projet
Evaluation et planification : : : ‘ Gestion des risques
Acquisition ; : ; : nalyse de données
Gestion des contrats et cloture des : ; : Sens aigu des affaires
contrats ‘ :
GENERAL COMPETENCIES: common to many functions
Adaptability Critical judgment Networking
Analytical thinking ¢ Decisio_n making 3 Organizational pavey.
Cllant Todhs Effective interactive Communication Planning & organizing
Information gathering & processing Problem solving

Continuous learning
Collaboration with partners & stakeholders
Creativity & innovation

Quality focus
Relationship building
Strategic orientation

Initiative
Leadership
Managing conflicts

CORE COMPETENCIES: required by all public servants

Demonstrating Thinking things Working effectively Showing initiative &
integrity and respect through with others being action-oriented
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Annexe A : Cadre de compétences en approvisionnement du SCT

Obtenir des résultats

Mobiliser les gens

COMPETENCES GENERALES

Capacité d’adaptation COMPETENCES EN APPROVISIONNEMENT Collecte et traitement des
renseignements

Initiative
COMPETENCES FONCTIONNELLES Leadership
Evaluation et planification Gestion des conflits
Acquisition Réseautage
Gestion des contrats et cléture du contrat Connaissance organisationnelle et

COMPETENCES TECHNIQUES technologique
Négociations Planification et organisation

Gestion de projet IResqutlon de problerT1es
: : Etablissement de relations
Gestion des risques

Raisonnement analytique
Intégrité
Services axés sur la clientele
Apprentissage continu
Collaboration avec les partenaires
et les intervenants
Créativité et innovation
Jugement critique
Prise de décisions

Communication interactive efficace Orientation stratégique

Analyse de données
Sens des affaires

COMPETENCES DES BASE

Faire preuve d’intégrité et  Faire preuve de réflexion Travailler avec les autres de  Faire preuve d’initiative et étre
de respect approfondie maniere efficace orienté vers l'action



Annexe B : Cadre de compétences en gestion du matériel du SCT

Obtenir des résultats

Préserver l'intégrité et le respect

COMPETENCES GENERALES

Adaptabilité
Raisonnement analytique
Initiative
Orientation client
Apprentissage continu
Orientation stratégique
Collaboration avec les partenaires
et les intervenants
Créativité et innovation
Prise de décision
Leadership

COMPETENCES CLES EN LEADERSHIP

Promouvoir I'innovation et orienter le changement

Collaborer avec les partenaires et les intervenants

COMPETENCES EN GESTION DU MATERIEL

FONCTIONNELLES TECHNIQUES

Planification et gouvernance Gestion de projet

Acquisition Gestion des risques

Fonctionnement et entretien Analyse de données

.. Sens aigu des affaires
Dessaisissement

Capacité de négocier

COMPETENCES ESSENTIELLES

Mobiliser les personnes

Créer une vision et une stratégie

Communication interactive efficace
Gestion des conflits
Réseautage
Jugement critique
Collecte et traitement des
renseignements
Bonne connaissance de I'organisation
Planification et organisation
Résolution de problemes
Accent sur la qualité
Etablissement de relations
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Démonstration de I'intégrité et du respect Travailler efficacement avec les autres

Réflexion approfondie Esprit d’initiative et sens de I'action




Annexe C : Cadre de compétences

Compétence —

Niveau de maitrise—

Indicateurs
comportemen
taux

Base

Démontre une aptitude
générale de base a
acquérir des biens, des
services ou des travaux de
construction
conformément aux lois,
aux politiques et aux
procédures applicables,
tout en veillant a
I'optimisation des
ressources de I’Etat.

Recueille et diffuse des
renseignements sur les
acquisitions de maniere
approfondie a l'aide de
systemes et de méthodes
appropriés et efficaces.

Intermédiaire

Démontre une compréhension .
intermédiaire des plans d’acquisition et

des cadres d’évaluation nécessaires pour
acquérir des biens, des services ou des
travaux de construction conformément

aux lois, aux politiques et aux procédures
applicables, tout en veillant a

I'optimisation des ressources de I'Etat. .

Fournit une orientation et des conseils a
d’autres personnes et veille a I'intégrité et

a la fonctionnalité globale des processus
d’appel d’offres, de vérification des
entrepreneurs et d’attribution. .

Coordonne le processus d’évaluation des
soumissions.

Surveille et cerne les lacunes, propose .
des solutions appropriées et met en

ceuvre les changements de procédure
nécessaires.
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Avancé

Démontre une capacité avancée a acquérir
des biens, des services ou des travaux de
construction complexes et a développer des
alliances d’acquisition stratégiques,
conformément aux lois, aux politiques et aux
procédures applicables, tout en veillant a
I'optimisation des ressources de I’Etat.

Recueille des renseignements, les analyse et
en produit des rapports afin de cerner les
tendances de méme que les secteurs
problématiques éventuels, ainsi que les
moyens de les résoudre.

Cerne et gere les risques et préserve la
qualité et I'intégrité du processus
d’acquisition.

Amorce des mécanismes visant a protéger

I'intégrité du processus et contribue a sa
défense.
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Annexe D : Compétences techniques propres a
I"approvisionnement

Négociation : Développe la capacité de régler les différends entre les parties en vue d’une acceptation mutuelle et de la
réalisation des résultats. Développe aussi la capacité d’écoute active, de persuasion, d’influence et d’examiner les positions
et les solutions de rechange dans le but ultime d’optimiser les ressources, en respectant la réglementation, pour I'intérét
supérieur des Canadiens et du gouvernement du Canada.

Gestion de projet : Développe la capacité de lancer, de planifier, d’exécuter, de controler, d’évaluer et de conclure une
série d’activités tout en s’attaquant aux risques inhérents afin d’atteindre des objectifs particuliers et de respecter des
critéres de succes dans un délai déterminé.

Gestion des risques : Développe la capacité d’évaluer et de controler les menaces qui nuisent a la prestation de résultats.
En particulier, développe la capacité de prendre des décisions fondées sur des données probantes afin d’assumer, d’éviter,
de transférer, d’atténuer, de partager ou de compenser les éléments de risque.

Analyse de données : Développe la capacité d’utiliser la technologie pour extrapoler les constatations a I'appui du
processus décisionnel stratégique, des stratégies d’approvisionnement, des tendances et de la gestion des chaines
d’approvisionnement et des risques. De plus, 'analyse de données sur 'approvisionnement développe une capacité
poussée de présenter des idées stratégiques et d’'améliorer la prestation de résultats.

Sens aigu des affaires : Développe la capacité de bien comprendre le fonctionnement de I'industrie et du gouvernement du Canada et
d’utiliser cette connaissance pour atteindre des buts et des objectifs. Cette compétence permet, par exemple, de bien comprendre les
rouages de I'industrie et I'appareil gouvernemental, les tendances, les secteurs économiques, la circulation de I'argent et la dynamique des
marchés qui orientent I'approvisionnement public. Apporte ces connaissances diverses aux stratégies d’approvisionnement afin d’améliorer
la compétitivité et de générer un plus grand nombre d’innovations ainsi qu’un meilleur rapport qualité-prix pour le Canada.

14
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Annexe E : Compétences techniques propres a la
gestion du matériel

Négociation : Développe la capacité de régler les différends entre les parties en vue de la réalisation des résultats et d’'une
acceptation mutuelle. Communique, influence et examine activement les positions et les solutions de rechange en matiere
de gestion du matériel afin d’optimiser les ressources, conformément aux politiques et au cadre juridique.

Gestion de projet : Soutient les projets en contribuant au lancement, a la planification, a I'exécution, au contréle, a
I’évaluation et a la cl6ture des activités de gestion du matériel dans un délai défini, tout en tirant parti des ressources pour

. o
obtonirun-extrant-pracis
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Gestion des risques : Cerne et gere les risques en élaborant des plans, des stratégies et des décisions fondées sur des
données probantes dans le but d’'améliorer |la prestation de services.

Analyse de données : Utilise la technologie pour analyser les données brutes et comprendre I'environnement. Utilise la
technologie pour déterminer les tendances et les mesures afin de trouver des approches qui optimisent les processus et

augmentent |'efficience globale de la stratégie de gestion du matériel.

Sens aigu des affaires : Utilise les politiques, les processus et les pratiques exemplaires de I'industrie et du gouvernement
pour fournir un avantage concurrentiel et favoriser I'innovation tout en optimisant les ressources du Canada.

15



UNCLASSIFIED / NON CLASSIFIE

Cheminement de carriere en approvisionnement — état futur

La fonction d’approvisionnement — EFPC
Le cadre et les fonctions de la gestion des
investissements et des actifs — EFPC
Compétences techniques pour la gestion
des investissements et des actifs — EFPC

Communautés de pratique + mentorat

Gestion de I'approvisionnement — EFPC
Atteindre des résultats stratégiques plus
larges a l'aide de la gestion des
investissements et des actifs — EFPC
Sens aigu des affaires — EFPC

Gestion de projet pour les
investissements — EFPC

Analyse de données pour

la gestion des risques dans le contexte de

la gestion des investissements — EFPC
Relations stratégiques — EFPC

Propres programmes de perfectionnement des autres ministeres

Microcertifications — EFPC

e Offres de tiers

AVANCE - PG-05 et PG-06

* Tiers (PLFC, Université d’Ottawa...)

* Programme pour cadres Telfer de
I’Université d’Ottawa — Certificat en
leadership de projets complexes et
d’approvisionnement

Echanges Canada

Apprentissage ponctuel des autres ministéres (c.-a-d. offres internes de SPAC, du ministere de la Défense nationale [MDN])

Série d’apprentissage du SCT et de I'Institut canadien d’approvisionnement et de gestion du matériel (ICAGM) + événements
de I'EFPC

DA 1cetya Aac Avarmaanme A

Education secondaire

Education secondaire

Deux années d’expérience

Deux années consécutives de
démonstration des compétences de la
collectivité
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 Education postsecondaire (réles de gestion)

* Quatre années d’expérience (+ deux années
de supervision pour les réles de gestion)

* Quatre années consécutives de
démonstration des compétences de la
collectivité

e DO hanaitivcace Alanimvranticenca MAar A A



